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INTRODUCCION

El Proyecto Educativo Institucional (PEI) es un instrumento de gestion que orienta
las actividades pedagdgicas e institucionales del Instituto de Educacién Superior de
“Gestion, Finanzas y Business”. Es el documento que orienta la formulacion de los
otros instrumentos de gestion, como la capacidad de gestion, los componentes
institucionales, las experiencias académicas, el modelo educativo, etc. Sirve para
los lineamientos de la elaboraciéon del Reglamento Institucional y Documentos de
gestion del Instituto. Los cuales garantizar que el Instituto de Educacién Superior
de “Gestion, Finanzas y Business”, gestione un servicio educativo para la formacién
de las personas de forma integral, especializada, intercultural, inclusiva y en
igualdad de oportunidades, que permita a los egresados tener un adecuado
desenvolvimiento en el mundo laboral, actuando de manera ética, eficiente y eficaz,
mediante el desarrollo de competencias con énfasis en la practica, la investigacion,
la innovacién, el emprendimiento y la participacion de la comunidad educativa y su
entorno. El IES de “Gestion, Finanzas y Business”, es parte de la segunda etapa del
Sistema Educativo que tiene por finalidad formar profesionales competitivos,
polivalentes y con valores, que desarrollen competencias profesionales que
respondan a las caracteristicas y demandas del mercado local, regional, sobre todo
la insercion laboral de nuestros alumnos a nacional e internacional en el marco de
la descentralizacion y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion, la Ley
N° 30512 establece los principios que sustentan la Educacidon Superior en la
formacién integral de las personas, siendo la calidad educativa y la pertinencia
fundamentales en el proceso formativo para el incremento de posibilidades de
empleabilidad con mejores condiciones laborales, facilitando el transito entre el
mundo educativo y laboral.
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DEFINICION

Un proceso vital para el funcionamiento de cualquier organizaciéon es la
planificacion, puesto que permite identificar los objetivos que se desean alcanzar,
cémo hacerlo; ademas de evaluar, lo que sea necesario mejorar. La planificacion se
orienta a la accion, es decir, a la toma de decisiones eficaces. Especificamente, la
planificaciéon del Instituto, supone focalizar esfuerzos para la mejora de su
organizacion, funcionamiento y practicas, asi como, la programacion y orientacion
de las acciones que permitan alcanzar los objetivos trazados, los mismos que se
orientan a la mejora de los aprendizajes y la formacién integral de las y los
estudiantes. Asimismo, la planificacién en el Instituto es una oportunidad de
reflexion y compromiso de la comunidad educativa en conjunto, de manera que los
objetivos sean conocidos y compartidos por todos, permitiendo un vinculo mas
estrecho entre la comunidad educativa. La planificacién se concreta a través de los
instrumentos de gestion.

BASE LEGAL.

La elaboracion, aplicaciéon y supervision del Proyecto Educativo Institucional tiene
como fundamento el siguiente marco legal:

=

Constitucion Politica del Pert.

Decreto Supremo N° 004-2010-ED (sistematizado y actualizado)

Decreto Supremo N° 004-2010-ED

Ley N° 29394

Decreto Supremo N° 013-2015-MINEDU

Decreto Supremo N° 010-2015-MINEDU

Resolucién Viceministerial N° 017-2015-MINEDU

Resolucién Viceministerial N° 069-2015-MINEDU

Resolucién Viceministerial N° 073-2015-MINEDU

Precisiones del DCBN - Oficio Multiple 030-2016-MINEDU/VMGP-DIGESUTPA
Correcién del afio de publicacibn del DCBN - Oficio Mudltiple
035-2016-MINEDU/VMGP-DIGESUTPA

Modificatoria de DCBN y sus anexos - RVM N° 070-2016-MINEDU

Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera Publica de sus
Docentes

Reglamento de la Ley N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacién Superior
y de la Carrera Publica de sus Docentes

Resolucidén de Secretaria General N° 311-2017-MINEDU

Resolucidén de Secretaria General N° 322-2017-MINEDU

Condiciones Basicas de Calidad para el procedimiento de licenciamiento de los
Institutos de Educacion Superior (actualizado 08-02-2019)

Resolucion de Secretaria General N.° 349-2017 MINEDU "Disposiciones que
regulan el proceso de distribuciéon de horas pedagégicas en los Institutos de
Educacion Superior Publicos” (publicado 22-10-2019)

Norma Técnica "Disposiciones que regulan los procesos de seleccién y contratacion
de docentes regulares, asistentes y auxiliares en Institutos de Educacidn Superior
Publicos" (publicado 22-10-2019)

B &
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Resolucién Viceministerial N.°213-2019-MINEDU "Marco de Competencias del
Docente de Educacién Superior Tecnoldgica en el Area de Docencia”" (publicado
22-10-2019)

Resolucién Viceministerial N.°063-2020-MINEDU "Norma técnica para la
implementacion de condiciones y compromisos para el financiamiento de
inversiones publicas"” (publicado 04-02-2020)

Lineamientos para la aplicaciéon del enfoque de género en CETPRO, institutos y
escuelas superiores. RV N.° 044-2020-MINEDU (publicado 13-02-2020)
Orientaciones para la prevencion, atenciéon y monitoreo ante el Coronavirus
(COVID-19) en los CETPRO, institutos y escuelas superiores. RV N.°
080-2020-MINEDU (publicado 12-03-2020)

Norma técnica para la implementaciéon del mecanismo denominado Compromisos
de Desempefio ESFA 2020. RSG N.° 098-2020-MINEDU (publicado 24-03-2020)
Suspension del servicio educativo hasta el 3 de mayo de 2020 en los CETPRO,
institutos y escuelas superiores.

RVM N.° 084-2020-MINEDU (publicado 31-03-2020)

Orientaciones para la supervision en los CETPRO, institutos y escuelas superiores
durante emergencia sanitaria. Anexo N.° 2 de la RV N.° 087-2020-MINEDU
(publicado 01-04-2020)

Orientaciones para el desarrollo del servicio educativo en los CETPRO, institutos y
escuelas superiores. Anexo N.° 1 de la RV N.° 087-2020-MINEDU (publicado
01-04-2020)

Suspensién del servicio educativo presencial en tanto se mantenga vigente el
estado de emergencia nacional y la emergencia sanitaria dispuesta por el
COVID-19. RV N.° 095-2020-MINEDU (publicado 03-05-2020)

Establecen disposiciones para garantizar la continuidad y calidad de la prestacion
del servicio educativo en los institutos y escuelas de educacién superior, en el
marco de la emergencia sanitaria causada por el COVID-19. Decreto Legislativo N.°
1495 (publicado 10-05-2020)

Aprueban dos documentos normativos para el desarrollo y supervision del servicio
educativo en los CETPRO, Institutos y Escuelas de Educacién Superior, durante la
emergencia sanitaria causada por el COVID-19. RV N.° 157-2020-MINEDU
(publicado 29-08-2020)

Otorgan mas de 17 millones de soles a 40 institutos de educacién superior
tecnolégicos publicos para mejorar laboratorios y talleres, realizar capacitacion
docente y potenciar planes de estudios. 5ta Convocatoria "Mejores condiciones de
calidad de la gestién académica en los IEST publicos" (publicado 03-08-2020)
Gobiernos Regionales reciben recursos para implementar con equipamiento el
area de servicio médico de atencion basica de emergencia en 320 institutos de
educacion superior tecnologica. DS N.° 215-2020-EF (publicado 06-08-2020)
Disposiciones para garantizar la calidad del servicio educativo y la proteccion de
los derechos de los estudiantes de [EST e IESP en supuestos de desestimacién del
licenciamiento. RM N.° 394-2020-MINEDU (publicado 29-09-2020)

Disposiciones que regulan el cese de actividades de las Instituciones de Educacién
Superior Tecnolégica. RM N.° 446-2020- MINEDU (publicado 04-11-2020)
Disposiciones que regulan los procesos de encargatura de puesto y de funciones de
director o directora general, y puestos de gestion pedagodgica de los Institutos y
Escuelas de Educacion Superior Tecnolégica Publicos. Resolucién Viceministerial
N.°225-2020 MINEDU (publicado 18-11-2020)

Fe de erratas de la RV N.° 225-2020 MINEDU

Resolucién Viceministerial N° 051-2021-MINEDU, "Disposiciones para la gestion
de cargos en las areas de desempefio laboral de la Carrera Publica Magisterial”
(publicado 24-02-2021)
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Ley N.° 31167 (publicado 15-04-2021)

Resolucién Viceministerial N.° 176-2021-MINEDU. "Disposiciones que regulan la
transitabilidad entre las instituciones educativas de educacién basica,
técnico-productiva y superior tecnolégica” (publicado 08-06-2021)

Resolucion Viceministerial N.° 177-2021-MINEDU. "Orientaciones para el
desarrollo del servicio educativo en los Centros de Educacion Técnico-Productiva e
Institutos y Escuelas de Educacién Superior” (publicado 09-06-2021)

Decreto Supremo que crea el Marco Nacional de Cualificaciones del Perti -MNCP y
la comision multisectorial de naturaleza permanente denominada "Comision
Nacional para el seguimiento a la implementacién del Marco Nacional de
Cualificaciones del Peri - MNCP" DS N.° 012-2021-MINEDU (publicado
14-07-2021)

Norma Técnica para la Implementacion del Mecanismo Denominado
"Compromisos de Desempefio ESFA 2021 (publicado 19-07-2021)

Decreto Supremo que modifica el Reglamento de la Ley N° 30512, Ley de Institutos
y Escuelas de Educaciéon Superior y de la Carrera Publica de sus Docentes y lo
adecua a lo dispuesto en el Decreto de Urgencia N° 017-2020 que establece
medidas para el fortalecimiento del Licenciamiento de Institutos y Escuelas de
Educacién Superior en el marco de la Ley N° 30512 y en el Decreto Legislativo N°
1495, que establece disposiciones para garantizar la continuidad y calidad de la
prestaciéon del servicio educativo en los Institutos y Escuelas de Educacion
Superior, en el marco de la Emergencia Sanitaria causada por el COVID-19.
(publicado 30-10-2021)

Aprobar los Padrones de los Institutos de Educacién Superior y Escuelas de
Educacién Superior  publicos RESOLUCION VICEMINISTERIAL  N°
019-2022-MINEDU (publicado 25-02-2022)

Orientaciones para la implementacién del retorno progresivo a la presencialidad
y/o semipresencialidad del servicio educativo en los Centros de Educacién
Técnico-Productiva e Institutos y Escuelas de Educacién Superior, en el marco de la
emergencia sanitaria por la COVID-19 (publicado 02-04-2022)

RVM N.° 049-2022-MINEDU "Lineamientos académicos generales para los
institutos de educacién superior y las escuelas de educacion superior tecnolégica”
(publicado 03-04-2022)

RVM N.° 051-2022-MINEDU "Aprueban disposiciones excepcionales para el afio
académico 2022, respecto a los procesos de encargatura de puestos funciones de
directores generales de los Institutos y Escuelas de Educacién Superior
Tecnolodgica publicos, declarados desiertos." (publicado 10-05-2022)

RM N.° 223-2022-MINEDU que aprueba el documento normativo denominado
"Disposiciones para la focalizacion de estudiantes y docentes de instituciones de
educacion técnico productiva y superior pedagogica, tecnoldgica y artistica
publicas como beneficiarios/as del servicio de internet, asi como para su
asignacion y reasignacion” (publicado 26-05-2022)

Fijan la Remuneracién Integra Mensual Superior de los docentes de la Carrera
Publica Docente de los Institutos y Escuelas de Educacién Superior, la
Remuneracion Mensual del docente contratado, de conformidad con la Ley N°
30512; y, autorizan Transferencia de Partidas en el Presupuesto del Sector Publico
para el Afio Fiscal 2022 a favor de los Gobiernos Regionales decreto supremo N°
118-2022-EF (publicado 11-06-2022)

RM N.° 249-2022-MINEDU Aprobar el reglamento interno de la comisién nacional
para el seguimiento a la implementacién del Marco Nacional de Cualificaciones del
Perti - MNCP, el mismo que como anexo, forma parte de la presente resolucién
(publicado 14-06-2022)

Resolucién Viceministerial N.° 103-2022-MINEDU.
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Derogar la Resolucién Viceministerial N° 276-2019-MINEDU, que aprueba la
norma técnica denominada "Condiciones basicas de calidad para el procedimiento
de licenciamiento de los institutos de educaciéon superior y las escuelas de
educacion superior tecnoldgica". Aprobar el documento normativo denominado
"Condiciones basicas de calidad para los institutos de educacién superior y las
escuelas de educacion superior tecnoldgica". El mismo que, como anexo, forma
parte de la presente resolucion. (publicado 19-08-2022)

Resolucién Viceministerial N.° 162-2022-MINEDU

Derogar la Resolucién Viceministerial N.° 00225-2020-MINEDU que aprueba el
documento normativo denominado "Disposiciones que regulan los procesos de
encargatura de puesto y de funciones de director o directora general y puestos de
gestién pedagogica de los Institutos y Escuelas de Educacion Superior Tecnolégica
publicos". (publicado 15-12-2022)

LEY N° 31653

Ley que modifica la Ley N.° 30512, Ley de Institutos y Escuelas de Educacion
Superior y de la Carrera Pulica de sus docentes. (publicado 29-12-2022)
Resolucién Viceministerial N.° 001-2023-MINEDU

Dispone que, excepcionalmente, aquellos institutos privados de Educacién
Superior Tecnoldgica que no pudieron presentar su solicitud de licenciamiento por
adecuacion puedan hacerlo el viernes 6 de enero. (publicado 5-01-2023)

DL N1410 - Ley del Acoso Sexual

Ley N243 - Ley contra Acoso y Violencia Politica hacia las Mujeres Ley N27942 -Ley
de Prevencidn y sancion del hostigamiento sexual

DS 014-2019 - MIMP Reglamento de la ley de Prevenciéon y sanciéon del
hostigamiento sexual Ley N28518 - Ley sobre modalidades formativas laborales
Decreto Legislativo N2 882, Ley de la Promocién de la Inversién en la Educacién
Ley N© 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion.
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CONTEXTO INSTITUCIONAL

El Instituto de Educacion Superior de “Gestidn, Finanzas y Business”, brindara los
siguientes programas de estudios:

% GESTION COMERCIAL

% MARKETING

% ASISTENTA ADMINISTRATIVA

% GESTION DE RECURSOS HUMANOS

% ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
% CONTABILIDAD

% GESTION DEL EMPRENDIMIENTO

Actualmente las instalaciones de la Sede Administrativa (L0O01) del Instituto de
Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, esta ubicada en la ciudad de
Trujillo, como Sede Administrativa.

Los planes de estudio de formacién Profesional Técnico es impartida en Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA). Al abrirse la informacion, el estudiante ya dispone
de ella y puede acceder a su conocimiento en los tiempos y plazos que disponga.

En este contexto el IES de “Gestion, Finanzas y Business”, se presenta como una
alternativa para la juventud peruana, asegurando que las acciones educativas,
satisfagan las expectativas y necesidades de los procesos de cambio y
modernizacion de la institucién y del pais, una capacitacién que desarrolle
permanentemente su profesion en los diversos campos laborales sin distincion de
sexo, contando asi con condiciones para integrarse a las actividades productivas y
sociales que ofrece el pais.
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL

DATOS GENERALES DE LA INSTITUCION
Reseiia Historica:

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, brinda siete
(7) programas de estudios y esta ubicado en Calle Los Angeles 557, en el distrito de
Victor Larco Herrera, provincia de Trujillo y departamento de La Libertad.

Nuestra Institucion tiene diez (10) afios de experiencia capacitando a profesionales
y empresas de diferentes rubros, los cuales han logrado una satisfaccion y
crecimiento en sus indicadores de calidad y satisfaccién con el cliente.

Iniciamos como una pequefia capacitacion a empresas del sector educativo y de ahi
extendimos nuestro rubro, teniendo asi profesionales capacitados y con mejor
capacidad de decision.

Domicilio Legal:

Actualmente las instalaciones de la sede principal del Instituto de Educacion
Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, estd ubicada Calle Los Angeles 557, en
el distrito de Victor Larco Herrera, provincia de Trujillo y departamento de La
Libertad.

Denominacion:

Instituto de Educacion Superior Privado de “Gestion, Finanzas y Business” IES GFB

Directorio y su Personeria Juridica.

Persona Juridica denominada “Instituto de Gestion, Finanzas y Business”.
debidamente representado por su titular el MBA Gino Freddy Flores Bazalar,
identificado con DNI N° 09942386, seglin poder inscrito en el asiento A0001, de la
partida registral N° 11601111, del registro de personas juridicas de SUNARP, con
RUC N° 20614592037, con domicilio legal en Calle Los Angeles 557, en el distrito
de Victor Larco Herrera, provincia de Trujillo y departamento de La Libertad.

Director: Mag. Luis Manuel Ochoa Sulca

DNI: 41639743
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E-Mail: institutoigfb@gmail.com

Vision.

Incrementar el nivel educativo, la productividad y la competitividad, promoviendo
el emprendimiento y la innovacion, a través de nuestra modalidad de estudio, a
distancia.

Mision.

Formar profesionales técnicos altamente especializados, desarrollando
competencias como la organizacion de trabajo en equipo, orientado a una filosofia
de insercion laboral de nuestros egresados.

Valores

El IES de “Gestion, Finanzas y Business” en correspondencia con la vision y mision
institucional asume los siguientes valores que responden a la formacién integral de
sus estudiantes:

VALORES INTEGRADORES VALORES PERSONALES
Valores vinculados a la responsabilidad | Equidad.
social Respeto.

Valores vinculados con el dominio | Apertura al cambio, Aptitud y actitud
personal y profesional Eficacia y eficiencia

Flexibilidad, Liderazgo

Valores vinculados con el desarrollo | Resiliencia

personal y con el desarrollo | Justicia

interpersonal Responsabilidad
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OFERTA EDUCATIVA

Grado que se otorgan:

Grado de Bachiller Técnico en

Gestion Comercial

Grado de Bachiller Técnico en

Marketing

Grado de Bachiller Técnico en

Asistenta Administrativa

Grado de Bachiller Técnico en

Gestion de Recursos Humanos

Grado de Bachiller Técnico en

Administraciéon de Negocios Internacionales

Grado de Bachiller Técnico en

Contabilidad

Grado de Bachiller Técnico en

Gestion del Emprendimiento

Titulo que se otorga:

Titulo Profesional Técnico en

Gestion Comercial

Titulo Profesional Técnico en

Marketing

Titulo Profesional Técnico en

Asistenta Administrativa

Titulo Profesional Técnico en

Gestion de Recursos Humanos

Titulo Profesional Técnico en

Administracion de Negocios Internacionales

Titulo Profesional Técnico en

Contabilidad

Titulo Profesional Técnico en

Gestion del Emprendimiento

ORGANIZACION CURRICULAR

La formacién basada en competencias y organizada curricularmente en
mddulos permite que las personas puedan avanzar progresivamente en la
adquisicion de niveles de competencia cada vez mas amplios. Esto implica
que el docente sea generador de situaciones de aprendizaje centradas en el
estudiante, cuyo rol es mediador o facilitador del aprendizaje, que invite al
estudiante a la adopcién de una postura critica, al desarrollo de su
capacidad reflexiva, participativa, colaborativa, creativa, productiva;
demostrando un comportamiento ético, y analice, cdmo es como persona y
qué es capaz de hacer.

Los programas de estudios del Instituto de Educacién Superior de “Gestion,
Finanzas y Business”, responden a un conjunto de competencias que son
requeridas en el mercado laboral. Para ello, tienen como referente directo al
Catdlogo Nacional de la Oferta Formativa (en adelante CNOF). Las
actualizaciones realizadas en el CNOF que impacten en los programas de
estudios que se ofrecen, deben realizar los ajustes correspondientes en sus
planes de estudios siempre que no se modifique el nivel formativo ni el
numero de créditos académicos del programa de estudios licenciado.

Los planes de estudio, programaciéon curricular, y actividades de
aprendizaje son responsabilidad de cada institucion educativa, ya que se
debe considerar ademads de la complejidad de las competencias, el grupo a
quien va dirigido, el contexto local y nacional, el modelo educativo, entre
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otros.

Periodo académico

Es la unidad de tiempo que se establece en un programa de estudios,
requerida para desarrollar un conjunto de unidades didacticas vinculantes,
asociadas como minimo a una unidad de competencia.

El Instituto de educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business”,
programa el periodo académico con una duracién minima de dieciocho (18)
semanas que incluye actividades de recuperaciéon y evaluacién. Cada
periodo académico tiene una duracién maxima de veintidds (22) créditos.

El Instituto define el nimero de periodos académicos segun el nivel
formativo del programa de estudios que oferta.

Crédito académico

Para el Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, el
crédito académico es la unidad de medida en horas de trabajo académico
que requiere un estudiante para lograr los resultados de aprendizaje.

El crédito académico incluye los procesos de aprendizaje tedricos y
practicos realizados (en el entorno virtual de aprendizaje o campo) segun
corresponda.

Cada crédito académico equivale a un minimo de dieciséis (16) horas
tedrico-practicas o a un minimo de treinta y dos (32) horas de practica.

Los créditos y horas desarrollados a través de Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA), incluyen actividades de aprendizaje sincrénicas y
asincronicas considerando la naturaleza de las unidades didacticas y los
contenidos a desarrollar.

El valor del crédito de cada unidad didactica es expresado en numeros
enteros.

COMPONENTES CURRICULARES

Atendiendo a la formacidén integral de los estudiantes, el Instituto de Educacion
Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, contempla en los planes de estudios de
sus programas de estudios, los siguientes componentes curriculares:

a) Competencias técnicas o especificas

Las competencias técnicas o especificas son funciones del proceso productivo que
minimamente es desarrollada por un trabajador, cada una responde, a un conjunto
de conocimientos, habilidades y actitudes especificas, necesarias para que los
estudiantes se adapten e inserten a un espacio laboral determinado para
desempefiarse en una funcion especifica.

b) Competencias para la empleabilidad
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Conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para desempefiarse en el trabajo
a lo largo de la vida en diferentes contextos, estan vinculadas con caracteristicas
personales y sociales. En el ambito laboral facilitan la insercidn, permanencia y
transito de un empleo hacia otro, asi como los procesos de innovacién obteniendo
satisfaccion personal, econdmica, social y profesional.

Se relacionan con competencias vinculadas a comunicacién efectiva, trabajo en
equipo, liderazgo, solucion de problemas, autonomia, toma de decisiones,
proactividad, pensamiento critico, ética, compromiso con la organizacion,
responsabilidad social, pensamiento estratégico, tecnologias de la informacion,
metodologias de investigacion, gestion.

c) Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo para el
Instituto.

Se conciben como un conjunto de actividades que tienen como propoésito que los
estudiantes consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y
actitudes en situaciones reales de trabajo, en igualdad de condiciones y sin
discriminacidn, contribuyendo a mejorar su empleabilidad en el mercado laboral.

Las EFSRT buscan que el estudiante complemente las competencias especificas y
para la empleabilidad vinculadas a los programas de estudios, asi como la
experiencia practica.

El Instituto planifica y establece, en sus documentos de gestion, los aspectos
generales para el desarrollo de las EFSRT; como las caracteristicas: forma de
organizacién, procedimientos, metodologias aplicables de acuerdo con la
naturaleza del programa de estudios de tal manera que se asegure el logro de las
competencias previstas.
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ANALISIS SITUACIONAL

ANALISIS FODA GESTION INSTITUCIONAL

ANALISIS FODA

FODA DEL AREA DE GESTION INSTITUCIONAL

F

0

D

A

equipamiento.

estado de conservacion.

F1. Contamos con modernas instalaciones y
F2. Local construido con material noble y en buen

F3. Local accesible en la zona urbana de alto transito.

01. Convenio con
Municipalidades, Gobiernos
regionales y ONG para la
capacitacion de jovenes de
bajos recursos econdémicos.

D1. El alto costo de los servicios

necesarios para el estudiante.

A1l. Competencia desleal por
parte de instituciones que
oferta capacitacién a
menores costos.

F4. Cuenta con un equipo encargado de elaborar un
plan de capacitacién en la bisqueda del
mejoramiento permanente de todo su personal.

02. Las nuevas tecnologias de
educacion y la facilidad del uso
de estas, a la poblacion en
general.

D2. Falta aumentar los vinculos con

empresarios y/o entidades
publicas y privadas para
desarrollar las “Experiencias

Formativas en situaciones reales de
trabajo”

A2. Inseguridad ciudadana,
Pillaje y pandillaje juvenil
en el entono.

direccién, administracion.

F5. Cuenta ambientes administrativos para la

03. Poder formar profesionales de
calidad especializados
promoviendo en el estudiante
del IES su desarrollo integral,
acorde a su condicion de
persona, a la demanda de su
comunidad, regién y pais a los
cambios en el escenario
mundial con una base cientifica,
humanistica y tecnolédgica.

D3 El personal no desarrolle las

actividades del instituto,
ocasionando un mal servicio o
atencion a destiempo en los
requerimientos de documentacion

administrativa, dafiando la imagen

institucional, pérdida de
credibilidad.

A3. Avance tecnoldgico que
hace que nuestra
maquinaria y equipos se
desvalorice.

las metas propuestas.

identificado con la Institucion.

F6. Trabajo en equipo organizado de acuerdo a

F7. Personal docente y administrativo

A4. Falta difusion de la
carrera profesional y los
cursos de formacion
continua que oferta el




ANALISIS FODA GESTION PEDAGOGICA.

FODA DEL AREA DE GESTION PEDAGOGICA

F

0]

D

A

F1. Docentes que se actualizan y
capacitan permanente en sus
especialidades y metodologias de la
formacion a distancia.

F2. Contamos con una plana docente

tecnificados y altamente capacitados.

F3. Docentes que realizan una
evaluacion permanente y continua.
Con apoyo constate de la plataforma

virtual. ) )
F4. Profesores innovadores y creativos.

01. Nuevas técnicas y nuevas
especialidades que se pueden dar a
conocer a nuestros estudiantes.

02. La posibilidad de manejar nuestro
curriculo, en beneficio de la
actualizacion de las unidades
didacticas y de nuestros estudiantes.

03. Cambio de las unidades didacticas,
donde se actualiza frecuentemente las
competencias, capacidades y
contenidos.

D1. La desercién de nuestros
estudiantes por motivos de falta
de recursos econémicos

A1l. Los problemas de profesores que
trabajan en diferentes entidades
y cometen infidencias
profesionales con respecto a
nuestra institucion.

A2. Las autoridades del 6rgano
intermedio y del Ministerio de
Educacién carecen de un Plan o
Programa de capacitacion y
actualizacién del personal de
Institutos privados.

F5. Contamos con equipos y material
educativo para cada programa de
estudio autorizado.

04. Tener entornos virtuales
debidamente equipados para dictar
seminarios.

D2. Estudiantes con bajo nivel

educativo y cultural.
D3. Estudiantes con autoestima baja.

F6. Uniformidad de programaciones
curriculares actualizadas por
especialidad.

05. Sistema de créditos establecidos por
la Ley de Institutos de educacién
Superior Tecnolégico para poder
convalidar.

06. Convalidacion de estudios en
Universidades por parte de los
egresados de nuestra institucién
segun el nuevo plan de estudios.

07. Convalidacion por certificacién
modular, evaluando las competencias

de modulo con el ]
curso de educacién continua.

D4. El poco tiempo que el estudiante
dedica a sus estudios




F7. Somos una entidad educativa
ofertando la educacion en la
modalidad a distancia.

08. Segun el D.S. N2 016-2021-MINEDU

que
permite la modalidad a distancia.
Apertura de esta modalidad y
plantear estrategias para poder llegar
a todo el pais

09. La poblacién peruana ya tiene
conocimiento que la modalidad a
distancia, traera formidables
beneficios, el desarrollo pedagégico,
académicos y administrativo de la
educacion y ampliar el horizonte de

posibles
alumnos v posibles profesores.

D5 Como esta modalidad es
relativamente nueva, no se tiene
mucha confianza.




ANALISIS FODA GESTION ADMINISTRATIVA.

FODA DEL AREA DE GESTION ADMINISTRATIVA

0

A

F1. Contamos con una buena gestién administrativa.

01. Todos los programas de
estudios y sus unidades
didacticas son reconocidas y
pueden ser convalidadas con
cualquier entidad de nivel
superior licenciada.

A1l. La competencia desleal de
las entidades educativas no
licenciadas.

F2. Nuestro nivel de competencia nos ubica como un Instituto
de Gestion de Calidad.

02. Gestionar convenios con
empresas privadas para la
capacitacion de su
personal.

03. Realizar Convenios para la
realizacion de las

experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo.

¢ D1. Decidia de algtin
personal en la atencién de
los estudiantes.

A2. El costo de vida, que
sigue incrementandose y
no permite alos
estudiantes continuar con
su preparacion.

F3. Contamos con local apropiado para el desarrollo de las
actividades académico- administrativas.

04. Los bajos costos de la
tecnologia y la
implementacién de est3,
permite innovar.

e D2, El proceso de
informacion de matricula
necesita ser mas agil para
los usuarios.

A3. Las constantes denuncias
infundadas de parte de
estudiantes mal
informados o
incentivados por la
competencia.

F6. Se desarrolla un trabajo integral que articula lo
administrativo con lo pedagégico e institucional.

F7. Desarrollo cursos de educacién continua como una forma
de proyectarse a la comunidad.

F8. Capacitaciéon en metodologia de atencidn a todos los clientes
para nuestros colaboradores permanentemente.

F9. Alto grado de servicio, para recepcionar consultas de

los clientes.

F10. La constante simplificacion de procesos

administrativos.
F11. Contamos con un sistema computarizado de matricula,
registros de notas y tramites. (Base de datos).

05. Normatividad vigente y
proceso de licenciamiento de
nuestra Institucién.







CONCLUSIONES

El andlisis realizado nos permite priorizar los problemas a través de las siguientes
conclusiones:

Ambito Interno:

Es necesario nivelar a todos los docentes en la modalidad de estudio, tanto
en los contenidos como en la aplicacién de nuevas técnicas para la
enseflanza por competencias y a distancia, buscando el desarrollo de
capacidades y evaluando de acuerdo a indicadores preestablecidos.

La contratacion y la retencion del profesorado altamente calificado es de
alta prioridad para poder cumplir con los objetivos estratégicos.

Es necesario seguir fortaleciendo los lazos entre la parte administrativa, los
docentes, padres de familia y estudiantes de forma consistente.

El uso de la tecnologia es un factor esencial de dominio y manejo para toda
la comunidad educativa, poniendo a su servicio plataforma como el campus
virtual, sistema de informacion, etc.

Ambito Externo:

Competencia de oferta formativa: El aumento de institutos en la zona con
propuestas pedagogicas innovadoras.

Seguridad: Inseguridad ciudadana

Demografico: Mas estudiantes, aplicando al Instituto, lo que impacta en la
diversidad y el mantenimiento de la cohesion de la comunidad a través de
los procesos técnicos.

Tecnologia: Puede acelerar nuestra habilidad de alcanzar nuestra misién ya
que apoya la diferenciacion e individualizacion del aprendizaje dentro de
nuestro campus virtual.

Nuestro Proyecto Educativo se vuelve cada vez mas dificil y costoso de
mantener por las influencias econémicas, sociales y politicas.

Gestion de recursos externos: Existe la necesidad de gestionar convenios
externos a través de otras instituciones educativas, con el propoésito de tener
respaldo en la ejecucion de los proyectos de desarrollo institucional en el
marco de la misién y plan estratégico de la Institucién.

A partir del FODA y las conclusiones obtenidas, se ha implementado un Plan
Estratégico hacia el 2030 que guiara nuestro PEL

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PEI 2025 - 2030

% GESTION INSTITUCIONAL

Implementar estrategias para difusion de nuestros planes de estudios.

Implementar convenios con las autoridades policiales para dar mayor
seguridad a nuestro local.

Infraestructura con ambientes para la distribucién y redistribucién en la
atencion de estudiantes, personal y publico en general, atencién
adecuada a los estudiantes por el personal en forma directa y oportuna.

Realizar convenios con Municipalidades, gobierno regional y ONG para
impulsar la capacitaciéon de los jovenes.



Numero suficiente de recursos humanos y materiales, que favorecen y
orientan un mejor servicio en base a la identificacién con la institucion
educativa, fortalecida con la capacitacion oportuna en relaciones
humanas y mejoramiento de la calidad administrativa con alianzas
estratégicas.

Crear vinculos con empresarios a través de reuniones y conversatorios
entre profesionales y empresarios.

Incentivar y concientizar al personal con problemas de cumplimiento de
su jornada laboral.

Realizar un plan de mantenimiento para poder garantizar las
condiciones basicas de calidad con respecto a la infraestructura.
Promocionar la implementacién de convenios con empresas para
realizar las EFSRT.

¥ GESTION PEDAGOGICA

=

=

Segun el D.S. N2 016-2021-MINEDU que permite la modalidad a
distancia. Apertura de esta modalidad y plantear estrategias para poder
llegar a todo el pais.

Dar prioridad a la capacitacién de docentes en modalidad de estudios,
metodologias nuevas, evaluaciones, innovacién y creacion.

El prestigio institucional del IES se mantiene por la ensefianza de
calidad que brindamos a la comunidad, aunque existan en la
jurisdiccion organizaciones publicas y privadas que ofertan cursos sin
autorizacion.

Implementar el uso de ferias productivas como integraciéon de la
comunidad educativa.

Elaboracidon de material didactico de los nuevos Programas de Estudios
e implementar la actualizacién de los Programas Autorizados.
Establecer claramente las convalidaciones y difundir su reglamento y
uso.

Implementar la difusiéon de seminarios virtuales.

Implementar las actividades necesarias para poder garantizar el
cumplimiento de los silabos por Unidad Didactica.

Revision y actualizacién constante de las practicas propuestas en el
campus virtual.

Impulsar la modalidad a distancia con todas sus caracteristicas, difundir
los beneficios de esta modalidad.

Creacion de comunidad entre los grupos de estudios.

Realizar clases de reforzamiento a alumnos de bajo nivel.

Reforzar la confianza de la modalidad.

Establecer alianzas y/o convenios estratégicos para mejorar la practica
pedagoégica del personal docente.

Reforzar las estrategias para fomentar los grupos de estudios
supervisados por docentes de la institucion.

% GESTION ADMINISTRATIVA

Implementar un plan de formacién continua para la capacitacion de
personal.



Gestionar convenios de capacitacion del personal.

Restructurar, implementar, actualizar e informar sobre el Manual de
Procesos Académicos.

Capacitacion actualizada y permanente del personal administrativo.

Implementacion y aplicacion  obligatoria del  sistema
integrado de gestion administrativa.

Implementar planes publicitarios en el cual se demuestre la seriedad de
la instituciéon donde se evidencie la autorizaciéon emitida por el
Ministerio de Educacion.

Implementar en la pagina web del Instituto, el buzén de sugerencias,
para garantizar un servicio de calidad.

FINES DEL IES PRIVADO DE “GESTION, FINANZAS Y BUSINESS”:

Formar estudiantes en los campos de la tecnologia, para contribuir
con su desarrollo individual, social inclusivo y su adecuado
desenvolvimiento en el entorno laboral regional, nacional y global.

Contribuir al desarrollo del pais y a la sostenibilidad de su
crecimiento a través del incremento del nivel educativo, la
productividad y la competitividad.

Brindar una oferta formativa de calidad que cuente con las
condiciones necesarias para responder a los requerimientos de los
sectores productivos y educativos.

Democratizar la educacién superior, llegando a todos lugar a nivel
nacional a través de la educacion a distancia cumpliendo los
Lineamientos Académicos establecidos.

Promover el emprendimiento, la innovacién, la investigacion
aplicada, la educacion permanente y el equilibrio entre la oferta
formativa y la demanda laboral.



OBJETIVOS ESTRATEGICOS

NO

OBJETIVO ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS GENERALES DEL PEI

Disponer, regular y orientar la gestion pedagaogica.

0G1 Optimizar las condiciones de calidad de acuerdo a las necesidades de la
comunidad educativa para convertir nuestra institucién en una organizacién
auténtica, pertinente, creativa, integradora e inclusiva potenciando el
crecimiento y desarrollo social.

0G2 Actualizar constantemente nuestros planes de estudio y las condiciones
de calidad.

0G3 Tener el mas alto nivel de la calidad educativa, teniendo un alto
grado de capacitaciéon docente en una educacién por competencias.

0G4 Dar la idoneidad nuestro servicio educativo de igual calidad para todos, a
través de nuestro campus virtual, aulas virtuales, centro de atencién virtual y
comunicacién constante. Para poder dar el mismo nivel de capacidad laboral y
valores a todos los estudiantes.

OBJETIVOS

Objetivo General del PEI 1. -

Optimizar las condiciones de calidad de acuerdo a las necesidades de la comunidad educativa para convertir nuestra institucién en una organizacién auténtica,
pertinente, creativa, integradora e inclusiva potenciando el crecimiento y desarrollo social.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION INSTITUCIONAL

Implementar estrategias para difusion de nuestros planes de estudios.

basicas de calidad con respecto a la infraestructura.

OE1 Difusion de nuestros planes de estudio licenciados
OE2 Beallzar convenios con Mun1c1p_a’lldades, gobierno regional y ONG para Plan de convenios con instituciones.

impulsar la capacitacion de los jovenes.

Realizar un plan de mantenimiento para poder garantizar las condiciones . . - .
OE3 Garantizar las condiciones basicas de calidad en el

Instituto




OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION PEDAGOGICA

Impulsar la modalidad a distancia con todas sus caracteristicas, difundir los

Revision de los programas de estudios autorizados,

OE4 - . . actualizacion del material educativo. Preparacion de
beneficios de la modalidad. . .
material educativo.
OE5 | Creacion de comunidad entre los grupos de estudios. Técnicas de incentivacion de comunidad entre los alumnos
OE6 | Realizar clases de reforzamiento a alumnos de bajo nivel. Plan de reforzamiento de alumnos con problemas de
atencion
0E7 | Reforzar la confianza de la modalidad. Plan de difusion de las bondades de la modalidad a

distancia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION ADMINISTRATIVA

OE8 | Implementar un plan de formacion continua para la capacitacion de personal. Plan de formacion continua
OE9 | Gestionar convenios de capacitacion del personal. Plan de convenios de formacién continua para el personal
OE10 Implementar planes publicitarios en el cual se demuestre la seriedad de la Estrategias de difusién de imagen positiva del Instituto.

institucién donde se evidencie la autorizacion emitida por el Ministerio de
educacién.

Objetivo General del PEI 2

Actualizar constantemente nuestros curriculos y las condiciones de calidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION INSTITUCIONAL

Numero suficiente de recursos humanos y materiales, que favorecen y orientan un

OE11 | mejor servicio en base a la identificacion con la institucion educativa, fortalecida Gestionar el plan de recursos Humanos
con la capacitacion oportuna en relaciones humanas y mejoramiento de la calidad
administrativa con alianzas estratégicas
Crear vinculos con empresarios a través de reuniones y conversatorios ..

OE12 p y Plan de seguimiento al egresado

entre profesionales y empresarios

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION PEDAGOGICA

OE13 | Implementar el uso de ferias productivas como integracion de la comunidad Estrategias para la instalacion de Ferias Educativas.
educativa.

OE14 Elaboracion de material didactico de los nuevos Programas de Estudios e Proponer nuevas técnicas para el desarrollo de las
implementar la actualizacion de los Programas Autorizados unidades didacticas.

OE15| Revision y actualizacion constante de las practicas propuestas en el campus virtual. | Revision y actualizacion del campus







OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION ADMINISTRATIVA

Restructurar, implementar, actualizar e informar sobre el Manual de

OE16 P Revisar y actualizar Manual de procesos Académicos
Procesos Académicos.

OE17 | Capacitacion actualizada y permanente del personal administrativo. Capacitacion de docentes y personal administrativo
Implementacién y aplicacion obligatoria del sistema integrado de Revision y Actuallzacwn. d-e Slga., Capacitacion del

OE18 ‘. . . personal docente y administrativo para su correcto uso.
gestion administrativa. o oo . .

Capacitacion de sistema para el uso del estudiante.
OE19| Lafalta de renovacién en la publicidad y/o marketing, Plan de Marketing

Objetivo General del PEI 3

Tener el mas alto nivel de la calidad educativa, teniendo un alto grado de capacitaciéon docente en una educacion por competencias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION INSTITUCIONAL

OE20

Incentivar y concientizar al personal con problemas de cumplimiento de su
jornada laboral.

Supervision de recursos humanos sobre el cumplimiento
de la jornada laboral del personal administrativo.

OE21

Promocionar la implementacion de convenios con empresas para realizar las
EFSRT.

Impulsar la firma de convenios para poder implementar
también las Experiencias formativas en situacién real de
trabajo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION PEDAGOGICA

Dar prioridad a la capacitacion de docentes en modalidad de estudios,

OE22 . . . </ < . Plan de capacitacién docente
metodologias nuevas, evaluaciones, innovacion y creacion
Mantener el prestigio institucional del IES se mantiene por la ensefianza de
OE23| calidad que brindamos a la comunidad, aunque existan en la jurisdiccion Control de calidad de los programas de estudios
organizaciones publicas y privadas que ofertan cursos sin autorizacion
Establecer alianzas y/o convenios estratégicos para mejorar la practica o,
OE24 L. Plan de capacitacion docente
pedagdgica del personal docente.
0E25 | Reforzar las estrategias para fomentar los grupos de estudios

supervisados por docentes de la institucion.

Plan de capacitacion docente

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION ADMINISTRATIVA

OE26

Implementar en la pagina web del Instituto, el buz6n de sugerencias, para
garantizar un servicio de calidad.

Plan de Marketing







Objetivo General del PEI 4

Dar la idoneidad a nuestro servicio educativo de igual calidad para todos, a través de nuestro campus virtual, aulas virtuales, centro de atencién virtual y
comunicacidn constante. Para poder dar el mismo nivel de capacidad laboral y valores a todos los estudiantes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION INSTITUCIONAL

Implementar convenios con las autoridades policiales para dar mayor seguridad

OEZ7 a nuestro local.

Realizar el acercamiento con las instituciones policiales.

Infraestructura con ambientes para la distribucién y redistribuciéon en la
OE28| atencidon de estudiantes, personal y publico en general, atenciéon adecuada a | Plan de mantenimiento de infraestructura
los estudiantes por el personal en forma directa y oportuna.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION PEDAGOGICA

OE29 | Establecer claramente las convalidaciones y difundir su reglamento y uso. Implementar la difusién de la convalidacién de curso

OE30 | Implementar la difusién de seminarios virtuales. Marketing de seminario virtuales

Implementar las actividades necesarias para poder garantizar el

OE31 cumplimiento de los silabo por Unidad Didactica. Seguimiento silabico

OE32 Segun el D.S. N2 016-2021-MINEDU que permite la modalidad a distancia. Implementacion y promocién de la modalidad a distancia
Apertura de esta modalidad y plantear estrategias para poder llegar a todo el con todas sus condiciones basicas de calidad.
pais

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE GESTION ADMINISTRATIVA

OE33 | Personal calificado con planes de trabajo y capacidad para la gestion. Plan de concienciacion y control del personal




POLITICAS INSTITUCIONALES

LINEAMIENTOS PARA MEJORAR LA EDUCACION EN EL IES

Politicas institucionales

Lineamientos de accion

Logros esperados

Establecer alianzas estratégicas con
empresas

Promover pasantias para los docentes.

Propiciar convenios para las experiencias
formativas en situaciones reales de trabajo para los
estudiantes

Actualizar las capacidades pedagogicas y
tecnoldgicas del docente.
Reafirmar las capacidades integrales del estudiante.

Articulacién de la oferta educativa con
las demandas del sector empresarial
y/o productivo.

Disefiar perfiles laborales, segin necesidades del
campo empresarial.

Elaborar competencias laborales, segtin necesidades del
entorno laboral.

Segun el Catalogo Nacional de Oferta Formativa

Conocer las necesidades del campo laboral.
Formular Mddulos formativos vinculados a la

oferta laboral.

Diversificar ~ disefios  curriculares de las
especialidades y opciones ocupacionales vinculados
a la oferta laboral y el CNOF

Contribuir al mejoramiento de la
calidad educativa.

Propiciar la participacion activa de los docentes de la
institucion  educativa  conformando  Circulos de
Mejoramiento de la Calidad Educativa

Mejorar las capacidades individuales de los
estudiantes promoviendo la lectura.
Contribuir a una educacion integral mediante
acciones de Tutoria y educacion en valores.

Promover la educacién superior y los
programas de estudios para profesional
técnico,

autorizados.

Promocionar las carreras Profesionales técnicas y las
opciones técnicas ocupacionales, cumpliendo los
Lineamientos

Académicos Generales (LAG).

Incremento del interés de las nuevas ofertas
educativas ocupacionales a nivel profesional
técnico

Mejorar la calidad del servicio educativo

Optimizar procesos de ensefianza aprendizaje.

Incentivar la innovacion
pedagégica. Acciones de
capacitacion docente

Incrementar los vinculos con las
instituciones

de la localidad, grupos
organizados y comunidad en
general.

Establecer Convenios y alianzas estratégicas.

Convenios con gobiernos locales.
Convenios con entidades
publicas. Convenios con
entidades privadas.

Promover la actualizacién constante de los
medios y materiales educativos, campus
virtual y método de educacion a distancia.

Actualizacion constante de nuestros medio y material
educativos. el campus virtual.

Realizar una constante capacitacién de docente, alumnos y
personal administrativo sobre la educacion a distancia.

Mejora constante de los medios y materiales
educativos a distancia.

Mejorar el campus, mediante encuestas,
prueba de sistemas, prueba de usuario, etc.




PROPUESTA PEDAGOGICA

En el IES de “Gestion, Finanzas y Business” las decisiones pedagogicas se
desarrollan sobre la base de los aportes tedricos de las corrientes constructivistas,
cognitivas y sociales del aprendizaje las cuales se sustentan en los siguientes
principios psicopedagogicos:

ENFOQUE PEDAGOGICO

El enfoque pedagogico del Instituto se fundamenta en un modelo constructivista
que ubica al estudiante como protagonista del proceso de ensefianza aprendizaje
facilitando el logro de las competencias especificas y para la empleabilidad y le
permite enfrentarse a las exigencias actuales del mercado laboral. Dicho enfoque
coadyuva en el desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas, la toma
de decisiones, el trabajo en equipo, la autonomia, la capacidad de construir
conocimientos y habilidades que contribuyen en el desempefio efectivo del
estudiante en sus diferentes entornos como el laboral, social, cultural y personal.

Asimismo, el enfoque pedagdgico integra aspectos curriculares basados en
competencias y en resultados de aprendizaje, asi como en el desarrollo de
metodologias activas, entornos flexibles de aprendizaje, uso de recursos
tecnoldgicos como herramientas de apoyo para el proceso de ensefianza
aprendizaje. El acompafiamiento docente es clave para guiar al estudiante en el
logro de las competencias vinculadas al programa de estudios, asi también permite
la evaluacién del logro de las competencias.

El Instituto define su propio modelo formativo tomando como referente directo el
enfoque pedagogico de la Educacion Superior Tecnolégica, descrito previamente. El
modelo formativo debe integrar los elementos fundamentales del enfoque
pedagoégico de la Educacién Superior Tecnolodgica, sus estrategias y metodologias
en concordancia con las caracteristicas institucionales, la oferta formativa y el
contexto social y laboral de la institucidn; de tal manera que sirva de guia para la
implementacion del servicio educativo.

Sobre esta base el Instituto ha determinado su desarrollardn un modelo formativo
centrado en la instituciéon educativa lo cual le permita el desarrollo de una
formacidn integral de sus estudiantes.

Principios Pedagodgicos

Los alumnos son los protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.
Promovemos su motivacién e implicacién personal para que aprendan a aprender.
Nuestro reto es que disfruten haciéndolo, aunque sabemos que el aprendizaje es
lento y requiere de constancia, esfuerzo personal, paciencia, planificacion y
valentia para volver a empezar cuando las cosas no salen como habiamos pensado.



Desde el trato cercano y sencillo, nuestros tutores se comprometen a
conocer y a aceptar a cada alumno tal como es y a descubrir sus
capacidades y necesidades educativas para reforzar lo mejor de cada uno
de ellos. Los tutores son acompafantes en el proceso educativo.
Atendemos a los alumnos teniendo en cuenta sus capacidades, fortalezas
y ritmos de aprendizaje, sabiendo que nuestro objetivo es la formacion
integral de todos y cada uno de ellos. En este sentido, estudiamos y
seleccionamos los métodos que ayudan a personalizar la educacidn:
tutorias, orientacidon, programas adaptados. Creemos que la educacion
debe ser inclusiva.

Nuestro itinerario formativo integra los cuatro aprendizajes
fundamentales: aprender a conocer, descubrir y comprender; aprender a
convivir con los demas; aprender a hacer para afrontar situaciones
diversas y aprender a ser para construirse internamente.

Nuestra metodologia es experiencial y motivadora para que el
aprendizaje sea significativo. Formamos a los alumnos para que
desarrollen una mirada amplia y critica de la realidad que les permita
aprender de manera permanente. Entendemos que configuraran
progresivamente las aptitudes, actitudes, valores y criterios que, en el
futuro, les haran personas libres y auténomas.

Promovemos las relaciones de colaboracion y de ayuda mutua partiendo
del reconocimiento positivo y la confianza en nuestros alumnos. Los
preparamos para que puedan trabajar con personas diversas y sepan
afrontar los conflictos propios de la convivencia de manera responsable.
Entendemos que aprender juntos genera una interdependencia positiva y
un sentimiento de unidad, solidaridad y generosidad. Se entrenan para
dar y recibir y, de esta manera, favorecemos la adquisicion de
competencias que van mas alla de los conocimientos teoricos.

Estamos convencidos de que el aprendizaje es completo y profundo
cuando es emocional. La gestion de las emociones es necesaria para el
crecimiento personal y la maduracién del alumno y ayuda al equilibrio y
desarrollo de las propias capacidades. El habito de la reflexion y de la
interiorizacion les ayuda a identificar, reconocer, profundizar y analizar
sus emociones y, de esta manera, a afrontar lo que viven y sienten. Todo
esto, lleva a conocer, valorar y empatizar con el otro.

Queremos ayudar a nuestros alumnos a desarrollar la capacidad de
asombrarse por las cosas sencillas y de admirar, respetar y reconocer el
valor del planeta en que vivimos. También pretendemos que sean
capaces de dar gracias por todo lo que recibimos y suscitar en ellos el
deseo de mejorar el mundo.

Educamos en el respeto y la acogida de todas las manifestaciones de vida,
en el reconocimiento de la dignidad de cada persona, en la defensa de la
paz y lajusticia y en el rechazo a todo tipo de discriminacion.

Educamos a nuestros alumnos para comunicarse en un mundo global y
para que sean capaces de gestionar, tratar y transmitir la informacidn.
Pretendemos que adquieran un dominio del lenguaje tanto oral como
escrito. Favorecemos la vivencia de situaciones en las cuales les resulte
necesario narrar, dialogar y exponer sus ideas y puntos de vista para
fortalecer sus competencias comunicativas. Los preparamos para que,



ademas de las propias, dominen otras lenguas.

Las herramientas tecnolégicas estan integradas, como lo estdn en la vida
cotidiana. Ensefiamos a nuestros alumnos a tomar conciencia de la ayuda
que nos brindan para el aprendizaje, pero, mas alla de su uso
instrumental y comunicativo, pretendemos que creen habitos de uso
responsable de las nuevas tecnologias.

Nos proponemos conocer las dimensiones en las que destaca cada
alumno y que motivan su acercamiento personal a la realidad.
Favorecemos el desarrollo de las competencias aproximandonos al
contexto desde Opticas diversas, para potenciar las multiples
inteligencias de nuestros alumnos.

La evaluacion del proceso de aprendizaje es personalizada y continuada.
Esta vinculada a la adquisicion de competencias y al conocimiento
interdisciplinario, teniendo en cuenta tanto los resultados como el
proceso. Buscamos que los alumnos sean capaces de realizar sus propias
autoevaluaciones.

Es nuestro deseo aumentar el grado de satisfaccion de todos los que
formamos parte de la comunidad educativa. Esto supone la reflexién en
torno a nuestra propuesta pedagogica y una continua actualizacion del
personal docente impregnada de creatividad e innovacién. Asimismo,
fomentamos la aplicacidon de herramientas para la mejora de la gestidn.

MODELO FORMATIVO.

Es la concepcion del servicio educativo que plantea el Instituto para desarrollar la
formacién, tomando como referencia el enfoque pedagdgico y considerando las
necesidades de la regién, asi como las caracteristicas institucionales y de su oferta
formativa.

MODALIDAD DEL SERVICIO EDUCATIVO

La modalidad del servicio educativo hace referencia a la forma o modo en que se
desarrollan los créditos del programa de estudios. Esta requiere de diversos
medios, tecnologias y ambientes, disefiados para la construccién de los
aprendizajes. Nuestro Instituto brinda sus programas de estudios en la modalidad
sefialada, cumpliendo con las condiciones especificas que requiere. Se debe tener
en cuenta la naturaleza y las caracteristicas del programa de estudios para
asegurar el logro de las competencias previstas, garantizando el cumplimiento del
total de los créditos correspondientes.

Modalidad a distancia: El inusitado avance cientifico y tecnolégico de los ultimos
30 afios, ha propiciado que el concepto de Educacion a distancia evolucione hacia
el nuevo concepto, que se considera una nueva alternativa para satisfacer las
necesidades de aprendizaje en la era digital. Muchos tedricos la reconocen como el
fenémeno del siglo porque emplea el potencial educativo de las nuevas tecnologias
de la informacién y la comunicacidn, TICs, que permiten el acceso a la informacién,
que ahora esta abierta, a quienes no han podido acceder, por diversos motivos, a la



clasica y convencional educacion que, a su vez, esta siendo avasallada por los
formatos educativos digitales que acercan, cada vez mas, la informacién a quienes
la requieren, sin importar el lugar en el que se encuentren, en los tiempos que ellos
disponen. Se brinda el servicio educativo en su totalidad a través de entornos
virtuales de aprendizaje (EVA), mediante la utilizaciéon de tecnologias de la
informaciéon y comunicacion debidamente estructuradas. Debe contar con
plataformas virtuales de gestion del aprendizaje o entornos educativos
tecnolégicos, asi como, el manual que oriente su uso, soporte técnico y docentes
capacitados de acuerdo con las especificaciones en la D.S. 016-2021-MINEDU.



PROGRAMA DE FORMACION CONTINUA

Los programas de formacidon continua que ofrece el Instituto, promueven un
proceso educativo integral y permanente que se desarrolla a lo largo de la vida.
Tienen como objetivo la adquisicién, especializacién, perfeccionamiento o
actualizaciéon de conocimientos, aptitudes y capacidades personales y/o
profesionales, a fin de mejorar el desempefio laboral de los egresados. Es oportuno
mencionar que no conllevan a la obtencién de grado académico o titulo.

Aspectos Generales

Los programas de formacién continua que brinda el Instituto se desarrollan a
distancia, de acuerdo con las disposiciones establecidas. El desarrollo de dichos
programas no debe interferir con el normal desarrollo de los programas de
estudios autorizados.

Para ofertar programas de formacién continua el Instituto, debe asegurar las
condiciones de infraestructura apropiada, el equipamiento necesario y la
disponibilidad del personal docente calificado.

El Instituto establece en el Reglamento Interno y otros documentos de gestion que
se deriven de este, los procedimientos, aspectos académicos, y requisitos minimos
para la implementacion y el acceso a los programas de formacién continua, en
concordancia con lo establecido en el Plan Anual de Trabajo de la institucién
educativa. Ademas, deben considerar lo establecido en los presentes lineamientos.

Los programas de formacion continua se desarrollan bajo el sistema de créditos.

El crédito académico equivale a un minimo de dieciséis (16) horas de teoria o
treinta y dos (32) horas de practica. En cuanto a la denominacion del programa de
formacion continua, ésta no debe ser igual a la de algin programa de estudios
licenciado, ni a los publicados en el CNOF.

Los programas de formacion continua, ofertados por el Instituto, pueden ser
convalidados, siempre y cuando estén vinculados con un médulo formativo de un
programa de estudios licenciado, siguiendo el procedimiento establecido para la
convalidacion.

El Instituto formula un plan de formacién continua de acuerdo con las necesidades
identificadas a partir de sus vinculos con el entorno productivo asociado a su
oferta formativa. Dicho plan tiene como finalidad organizar el desarrollo, la
evaluacién y la retroalimentacién de la formacion y asegurar la calidad del servicio
educativo.



Los programas de formacion continua ofertados por el Instituto deben ser
informados a la ORE y al MINEDU hasta los treinta (30) dias habiles antes del inicio
del programa y no requieren ser autorizados.

El Instituto otorga el certificado correspondiente al programa de formacion
continua a solicitud de los estudiantes que hayan culminado y aprobado dicho
programa, conforme a lo sefialado en el presente documento.

Tipos de programas de formacién continua

El Instituto puede brindar los distintos tipos de programas de formacién continua,
teniendo en cuenta las necesidades de su entorno. Estos pueden ser:

Programas de capacitacion: esta dirigida a la adquisicién y/o fortalecimiento de
capacidades relacionadas con competencias bdasicas o competencias para la
empleabilidad, las cuales pueden ser transversales a varios programas de estudio o
areas del conocimiento.

Los programas de capacitacion se organizan a través de un silabo con el nimero de
créditos académicos y su correspondiente en horas lectivas de acuerdo con los
contenidos y actividades de aprendizaje especificos.

Programas de actualizacion: Se orienta a la expansién de conocimientos, el
fortalecimiento de capacidades y 1a mejora de las competencias de los egresados de
un determinado programa de estudios. Responde a la transformacién de la practica
profesional debido a las adaptaciones a la tecnologia, nuevos procesos y
procedimientos e involucra aspectos generales vinculados con la productividad,
calidad y otros propios del mundo laboral.

Los programas de formacion continua de actualizacion y especializacién se
organizan a través de un plan de estudios y silabos con el niumero de créditos
académicos y su correspondiente en horas lectivas de acuerdo con el nivel de
complejidad de los contenidos y las actividades de aprendizaje establecidas, asi
como las capacidades a desarrollar.

Programas de especializacion: Dirigida a la profundizacién de conocimientos
tedrico- practicos, asi como la adquisicion y fortalecimiento de capacidades
especializadas. Responde a los avances cientificos y tecnoldgicos especificos
vinculados a un determinado programa de estudios y/o actividad productiva e
involucra el dominio de un conocimiento, metodologia o tecnologia especializada.
Se desarrolla bajo la forma de cursos de especializacion.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

La evaluacién es parte del proceso de aprendizaje, debe ser formativa, continua,
orientadora y motivadora. Para ello, se debe entender a la evaluacién como un
proceso en que el estudiante aprende para luego demostrarlo, a través de
actividades o situaciones contextualizadas en las que ponga en evidencia sus
aprendizajes.



La evaluacién orienta la labor del docente y del estudiante, permite tomar
decisiones sobre los ajustes a realizar en el proceso de ensefianza y aprendizaje. El
Instituto debe implementar mecanismos académicos que apoyen y comuniquen a
los estudiantes de manera progresiva el nivel de logro alcanzado y establecer, de
ser necesario, las propuestas de mejora para el logro de las capacidades de
aprendizaje esperadas en la unidad didactica.

Las unidades didacticas, correspondientes a un modulo que no hayan sido
aprobadas al final del periodo académico, deberan llevarse nuevamente en los
siguientes periodos antes de la conclusion de la ruta formativa del estudiante.

Los estudiantes que hayan desaprobado alguna unidad didactica podran
matricularse en el siguiente periodo académico en las unidades didacticas que no
se consideran como pre requisito en el periodo académico anterior.

La institucion debe establecer dentro de su Reglamento Interno y otros
documentos de gestion que se deriven de este, el proceso que le permita al
estudiante la continuidad de su ruta formativa.

Para el Instituto se considera aprobado el médulo formativo, siempre que se haya
aprobado todas las unidades didacticas y experiencia formativa en situaciones
reales de trabajo correspondiente, de acuerdo al programa de estudios.

Principio Necesidad Del Desarrollo De La Comunicacion Y El
Acompainamiento En Los Aprendizajes.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, es el pionero
en el modelo educacidon superior a distancia en el Perd, “Es un esfuerzo por
contribuir al desarrollo de la educacion superior sobre todo a la formacién de las
personas que integran a la sociedad de bajos recursos y zonas mas aisladas del
Pert”. A partir de nuestro licenciamiento, enfrentaremos un nuevo reto en esté
contexto queremos que, en el afilo 2028, un Instituto Superior, brinde una alta
especializacidon, competitivo, fomentando los valores personales y de equidad, que
cuente con la ultima tecnologia e infraestructura moderna, docentes altamente
calificados que promuevan y fomenten la insercion de los estudiantes al mercado
laboral.

Principio De Significatividad De Los Aprendizajes.

El aprendizaje significativo es posible si se relacionan los nuevos conocimientos
con los que ya se poseen, pero ademas si se tienen en cuenta los contextos, la
realidad misma, la diversidad en la cual estd inmerso el estudiante. Los
aprendizajes deben estar interconectados con la vida real y las practicas sociales
de cada cultura. Si el docente logra hacer que el aprendizaje sea significativo para
los estudiantes, hara posible el desarrollo de la motivacion para aprender y la
capacidad para desarrollar nuevos aprendizajes y promover la reflexiéon sobre la



construccion de los mismos. Se deben ofrecer experiencias que permitan aprender
en forma profunda y amplia, para ello es necesario dedicar tiempo a lo importante
y ensefiar haciendo uso de diversas metodologias; mientras mas sentidos puestos
en accién, mayores conexiones que se pueden establecer entre el aprendizaje
anterior y el nuevo.

Este planteamiento incorpora otro conjunto de principios de aprendizaje, en
especial el principio de actividad y la necesidad de valorar los conocimientos y
experiencias previas del estudiante adulto. La colaboraciéon o construccion
conjunta avanza mediante la contratacién y negociacion de significados; esto exige
actividad permanente, actividad interior, el tipo de actividad que Ausubel
diferencia de la mera manipulacidn fisica de objetos o de acciones, el tipo de
actividad mental que exige el aprendizaje significativo (“disposicion a establecer
relaciones sustantivas con lo ya sabido”), de manera que lo ya sabido, los esquemas
de pensamiento que el estudiante adulto trae y aporta son precisamente los que
valora el grupo.

Principio De Organizacion De Los Aprendizajes:

Las relaciones que se establecen entre los diferentes conocimientos se amplian a
través del tiempo y de la oportunidad de aplicarlos en la vida, lo que permite
establecer nuevas relaciones con otros conocimientos y desarrollar la capacidad
para evidenciarlas.

Los aprendizajes se dan en los procesos pedagogicos, entendidos como las
interacciones en las sesiones de ensefianza y aprendizaje; en estos procesos hay
que considerar que tanto el docente como los estudiantes portan en si la influencia
y los condicionamientos de su salud, de su herencia, de su propia historia, de su
entorno escolar, sociocultural, ecolégico, ambiental y mediatico; estos aspectos
intervienen en el proceso e inciden en los resultados de aprendizaje, por ello la
importancia de considerarlos en la organizacion de los aprendizajes.

Principio De Integralidad De Los Aprendizajes:

Los aprendizajes deben abarcar el desarrollo integral de los estudiantes, de
acuerdo con las caracteristicas individuales de cada persona. Por ello, se debe
propiciar la consolidacion de las capacidades adquiridas por los estudiantes en su
vida cotidiana y el desarrollo de nuevas capacidades a través de todas las areas del
curriculo. En este contexto, es imprescindible también el respeto de los ritmos
individuales, estilos de aprendizaje y necesidades educativas especiales de los
estudiantes, segun sea el caso.

CONCEPCION DE ENSENANZA.



La ensefianza es una labor tan antigua como la misma humanidad, hoy se define
como aquella accidon que tiene por objeto estimular y dirigir la actividad mental,
fisica y social del estudiante; de tal forma que sus conductas se vean modificadas
positivamente; esto es, que logre el cambio y la superacién en sus formas de
pensar, sentir y hacer.

La nueva concepciéon no considera a la ensefianza como una actividad de
explicacion y transmision de conocimientos, sino como generadora de un proceso
eminentemente interactivo, donde los estudiantes constituyen sus aprendizajes en
relacién activa con su contexto, con sus compafieros, sus materiales de trabajo y su
docente en EVA.

La ensefianza entonces, es la funcién del maestro que consiste en crear un clima de
confianza, sumamente motivador y proveer los medios necesarios para que los
estudiantes desplieguen sus potencialidades.

Se plantea un nuevo reto a los profesores que conducen los cursos en EVA. Ellos
deben desarrollar y adquirir nuevas habilidades informaticas porque no conducen
las clases en el aula convencional, sino en el aula virtual. Los docentes deben hablar
ante un publico que no esta frente a ellos, deben medir los tiempos para grabar
clases virtuales, deben disefiar estrategias y apoyos didacticos digitalizados, entre
otras nuevas competencias. Se exige que el profesor que trabaja en los EVA,
también debe tener habilidades informaticas para interactuar en las redes sociales,
en las que se propaga, con mas eficiencia y calidad, la informacion.

En esta perspectiva el profesor actia como un mediador afectivo y cognitivo en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes.

El rol de mediador se pone de manifiesto cuando el profesor guiado por su
intencionalidad, cultura y sentimiento organiza situaciones de aprendizaje y les
imprime significado; es decir las ubica en el contexto del adolescente y propicia
que este las incorpore en su proyecto de vida incluso, hace evidencia aquellas
situaciones que, en un momento dado pudieran pasar por inadvertido por los
estudiantes.

CONCEPCION DE APRENDIZAJE.

El aprendizaje es un proceso de construccién de representaciones personales
significativas y con sentido de un objeto o situacidn de la realidad. Es un proceso
interno que se desarrolla cuando el estudiante esta en interaccién con su medio
social, cultural y natural. El aprendizaje ser significativo, y este es significativo
cuando él puede atribuir un significado al nuevo contenido del aprendizaje
relacionandolo con sus saberes previos. Para que el aprendizaje sea significativo,
deben cumplirse dos condiciones: que el contenido sea significativo para el
estudiante y que él esté dispuesto a hacer el esfuerzo de asimilarlo. La primera
condicidn exige que los contenidos tengan una estructura légica, sin confusiones ni



arbitrariedades, y también que esa estructura sea asequible al estudiante y pueda
relacionarla con sus conocimientos previos.

Los aprendizajes ademas de ser significativos deben ser funcionales, quiere decir
que los contenidos nuevos, asimilados estan disponibles para ser utilizados en
situaciones nuevas que se les planteen a los estudiantes. Esto le permitira
enfrentar con mayor éxito los retos venideros en su vida cotidiana.

CONTENIDO DE APRENDIZAJE.

Se entiende por contenido a todo aquello que un estudiante es capaz de aprender y
se agrupan en tres areas basicas:

Conceptuales. Son los hechos, ideas, conceptos, leyes, teorias, y principios,
es decir, son los conocimientos declarativos. Constituyen el conjunto del
saber. Sin embargo, estos conocimientos no son solo objetos mentales, sino
los instrumentos con los que se observa el mundo al combinarlos,
ordenarlos y transformarlos.

Procedimentales. Son conocimientos no declarativos, como las habilidades
y destrezas psicomotoras, procedimientos y estrategias. Constituye el
saber hacer. Son acciones ordenadas a la consecucién de metas.

Actitudinales. Son los valores, normas y actitudes que se asumen para
asegurar la convivencia humana armoniosa.



BASES DOCTRINALES

Base Teleoldgica

Todo proceso educativo tiene explicito los propdésitos que persigue, concordantes
con los lineamientos de la politica educativa, nacional, regional y local. Nuestra
institucion asume estos propoésitos y comparte con ellos el hecho de formar
personas capaces de lograr su realizacién ética, intelectual artistica, cultural,
afectiva, fisica, espiritual y promoviendo la formacidon y consolidacion de su
identidad, autoestima y su integracion critica a la sociedad para el ejercicio de su
ciudadania en armonia con su entorno, asi como el desarrollo de sus capacidades y
habilidades para vincular su vida con el mundo del trabajo y para enfrentar los
incesantes cambios en la sociedad y el conocimiento. Ademas, contribuir a formar
una sociedad democratica, solidaria, justa, inclusiva, prospera tolerante, y forjadora
de una cultura de paz que afirme la identidad nacional sustentada en la diversidad
cultural, étnica y lingliistica, supere la pobreza e impulse el desarrollo sostenible
del pais y fomente la integracion latinoamericana teniendo en cuenta los retos de
un mundo globalizado.

Base Filosofica.

Toda educacién se estructura en beneficio de los individuos y la sociedad y es
debido a esta gran responsabilidad, por lo que esta rodeada de visiones filosoéficas,
materiales, espirituales y reales.

Desde este punto de vista todo hecho educativo parte de una dptica y se expresa en
torno a la concepcién del tipo de hombre que se desea formar. Esta explicitacion
debe considerar que el ser humano esta condicionado por las relaciones sociales
existentes (entorno) y por las exigencias, aspiraciones y caracteristicas de la
civilizacion universal (interdependencia); por ello nuestra concepcion filosoéfica de
hombre asume tres componentes: el hombre como ser cultural, histérico y social.

En este sentido la educacion debe partir de la experiencia del individuo para
propiciar la participacion y promover la elaboracion de conocimientos,
habilidades, destrezas y valores necesarios para la formacién individual y la
participacién colectiva; superar el concepto de educacién identificado con la
escuela y dotar al hombre de metodologias de autoformacion para un permanente



autoaprendizaje que le permita responder a las necesidades de la movilidad social,
laboral y el avance cientifico/tecnolégico.

Base Epistemoldgica.

Como todas experiencias de la vida humana, las construcciones de sentidos y
significados y la estructuracién de acciones transformativas o no del entorno
individual y social se dan en espacios cotidianos y practicas sociales concretas. No
hay nada en la existencia humana y social que no sea validado en el espacio micro
en el que transcurre lo rutinario y lo innovador, lo verdadero y lo incierto, lo
tedrico y lo practico.

Los sujetos individuales y sociales constituimos redes y estas redes, al igual que
cada sujeto, tienen historia y estan situados espacial y temporalmente. Historia y
situacion son dos componentes estructurales de cualquier practica social, asi como
individuo e intersubjetividad son dos caracteristicas de la vida sistémica y social.

En este sentido, el IES de “Gestién, Finanzas y Business” asume el modelo
epistemolégico de la complejidad y socio-construccionista, que concibe el
conocimiento como un sentido/significado relacional entre el sujeto y su entorno
socio cultural y fisico, expresada en el curriculo que a su vez es una construccion
social integradora, una comunicacion critica y transformadora de los sujetos que
adquieren colectivamente la experiencia de disefiar, desarrollar e implementar, en
un mismo proceso y en una misma situacion. La educacion tiene que relacionar la
ciencia con la tecnologia para resolver los problemas sociales y, ademas, elaborar
nuevos conocimientos en el tiempo, como producto de la unicidad entre la teoria y
la praxis.

Base Sociologica.

La sociedad, la cultura y el sistema de valores tienen un efecto marcado en la
educacion. Su impacto se desarrolla en dos niveles: el nivel mas remoto, pero
significativo de la influencia de la sociedad en general, y el inmediato y el practico,
el contacto de la comunidad con las escuelas. Existe desacuerdo respecto a si la
sociedad es uno de los agentes educativos o es una fuerza que ejerce influencia
controladora sobre la educacion.

Desde luego la sociedad es dinamica, lo que requiere ajustes y reestructuraciéon de
la educacién para atender las demandas de la misma. La cultura es compleja y esta
en un estado de constante cambios. Estos cambios y ajustes frecuentes le imponen
presiones al curriculo. Los cambios que ocurren en forma amplia en la sociedad y
la cultura influencian la accién curricular.



El cambio esta acompafiado por la inestabilidad. Algunos de los cambios afectan las
instituciones educativas inmediatamente, otros ocurren en forma gradual. Cambios
tales como el continuo desarrollo y comunicacién del conocimiento, el activismo
intenso de la poblacion, respecto a asuntos politicos-sociales, y la movilidad
poblacional presentan nuevos retos para la educacién y por ende al curriculo.

Nosotros partimos de una visién funcional e integral de la sociedad valorando al
hombre como su artifice principal; en este sentido, propiciamos una evaluacién de
los procesos que lo envuelve el orden social vigente y buscamos favorecer la
producciéon de pensamiento en el marco del proceso académico con la idea de
conciliar las demandas del entorno con el producto que egresa de nuestras aulas;
con tal propédsito nuestro disefio busca responder a los cambios que se operan en
la cultura actual, la problematica ambiental, la crisis econdmica, energética, el
deterioro de la calidad de vida; se motiva hacia la toma de conciencia ante la
transformacién que se opera en el entorno y como todo esto impacta al colectivo, al
conocimiento, a la organizacion social, a la economia y a la politica.

Base Historica.

A través de la historia, la educacién ha sido siempre un centro de interés y por
tanto la tradicién constituye un factor de vital importancia en el proceso de su
devenir, ejerciendo una profunda influencia sobre la construccién y desarrollo del
conocimiento.

Muchas ideas o conceptos contemporaneos acerca de la educacion proceden de
épocas anteriores, han persistido hasta el presente y ain ejercen influencia.

En efecto la educacion griega por ejemplo estaba destinada a contribuir al bien del
publico, o sea al bienestar de la sociedad;

Esparta y Atenas pretendian lograr esto a través de la educaciéon y el
entrenamiento de soldados fuertes y valerosos y de ciudadanos leales
profundamente compenetrados con la moral vigente, y asi ha sido la sociedad,
eligiendo su modelo en cada tipo de sociedad.

En la actualidad el avance de la ciencia y la tecnologia, nos proveen en una
velocidad asombrosa, grandes cimulos de conocimientos y junto a ello una gran
cantidad de necesidades que debemos resolver; para llevar adelante esta tarea los
contenidos educativos deben ser actualizados permanentemente.

Desde esta perspectiva, en el IES de “Gestion, Finanzas y Business” comprendemos
que el desarrollo de los pueblos es un proceso socio critico y dialéctico y la
educacion para la formacion de profesionales técnicos pasa por entender los
grandes cambios y transformaciones y responder anticipandonos a esos grandes
retos que se presenta continuamente en la vida diaria.

Base Psicoldgica.



En la actualidad existe una enorme cantidad de conocimiento sobre aprendizaje
generado por la investigacion cientifica. Los psicologos han estudiado a los seres
humanos por periodos de tiempo extendidos desde la infancia hasta la adultez.

No podemos separar la mente del cuerpo. El desarrollo del cuerpo afecta el
desarrollo del funcionamiento intelectual pero también afecta el desarrollo fisico.

A través del desarrollo individual podemos notar si una persona esta mental y/o
fisicamente preparada para involucrarse en alguin tipo de aprendizaje. Ademas,
provee directrices para espaciar el material de ensefianza.

Todos los profesores deben poseer un vasto conocimiento de las personas a las
cuales se va orientar, debemos conocer su funcionamiento total en énfasis en sus
dominios auditivos, visuales, tactiles y motrices. Ademas, se debe considerar su
funcionamiento verbal y no verbal. Debemos incorporar en la informacion de
planificacion aspectos sobre el desarrollo emocional, la evolucion de la
personalidad y el historial social de los estudiantes para respetar el legitimo
derecho del sujeto que aprende a ser capacitado considerando sus necesidades e
intereses como personas que interactua, que piensa y que tiene el potencial de
producir pensamiento util con posibilidades de impactar el entorno, para
mejorarlo.

En tal sentido, buscamos favorecer la consecucion de productos académicos de alta
calidad que envuelve el ejercicio de complejos procesos intelectuales como
corresponde a profesionales destinados a gerenciar los compromisos y retos de
una educaciéon con indices de calidad, teniendo como base los aportes de la
Psicologia cognitiva, socio cognitiva, y socio cultural del aprendizaje para transitar
hacia una ensefianza critica capaz de transformar el entorno y sentar las bases
para el cambio y la transformacién social.

Base Antropologica.

Todo plan parte de la cultura y regresa a ella en términos de conocimientos,
valores, actitudes, costumbres, etc.; por tanto su fundamento antropoldgico debe
partir de una concepcién de nifio/a adolescente, joven, hombre, mujer, sociedad,
cultura y conocimientos para orientar el disefio curricular y por ende el que hacer
pedagoégico tratando de responder a las siguientes interrogantes: ;Quiénes somos?,
;de dénde venimos?, ;Cudl es la composicién y funcionamiento de la cultura?, ;cual
es la posicion de la educacidn y la escuela frente a la cultura y a la sociedad?, ;como
se articula la cultura institucional con la local, regional, nacional e internacional?

Teniendo en cuenta que el proceso de construccion de la cultura es una actividad
humana y no derivada exclusivamente del conocimiento cientifico, consideramos
necesario incluir en la praxis educativa enfoques metodoldgicos que permitan
superar la sujecién a una sola estructura de pensamiento (racionalismo positivista)
como la unica via para interpretar el mundo. Por ello, nuestra propuesta educativa
asume el concepto de interdisciplinariedad para considerar las perspectivas



hermenéuticas y dialécticas; la primera para reconocer intercambios permanentes
entre lo préoximo y lo remoto, asi como entre lo entendido y lo que aun no
procesamos de nuestra cultura; y la segunda, para entender que tanto la una como
la otra pertenecen a la construccién historica de los seres humanos en su
permanente interaccidn social.

Base Pedagogica.

Ante las preguntas relativas ;Qué es la escuela? Y ;qué debe ser?, ;a cual es? Y ;cual
deberia ser su papel?, ;cuales son los objetivos de la educaciéon? Y ;por qué medios
pueden conseguirse? Las polémicas en torno a los métodos y los contenidos, a la
disciplina y a la libertad, las inquietudes sobre el futuro de la escuela y el papel que
debe desempefiar en la sociedad y en el devenir. Del debate e investigacion
pedagégica han surgido diversas teorias, enfoques y paradigmas que pretenden
darle un sentido y orientacion al quehacer educativo.

Con la pretensiéon de cambiar la escuela y el proceso de ensefianza/aprendizaje, y
de reconstruir todas las practicas pedagdgicas, se dibujan, de manera tenue, pero
con energia, varias corrientes contemporaneas pedagogicas; estas nuevas
interpretaciones del quehacer pedagogico se han constituido en grandes modelos o
paradigmas y buscan darle a la pedagogia una base tedrica y por tal nuevas luces y
formas para el desarrollo del proceso de ensefianza/aprendizaje.

En el IES de “Gestidn, Finanzas y Business”, buscamos desarrollar una educacién
que se caracterice por ser de tipo critica y practica; critica en tanto su disefio
pretende la transformaciéon social y del conocimiento a partir de la reflexién
cientifica de los contenidos y procesos pedagogicos que lo orientan en forma
virtual en la medida que la responsabilidad central del disefio, implementacién y
evaluacién se centra en el desarrollo de procesos académicos socioculturales
liderados por los maestros.

Por lo tanto, asumimos el compromiso de formar maestros bajo la perspectiva
paradigmatica de la pedagogia critica y constructivista con el firme propdsito de
lograr profesionales técnicos, dirigidos con un pensamiento critico, sistémico bajo
una epistemologia compleja.

Base Tecnologica.

El gran reto del modelo de educacidon a distancia es superar la brecha digital,
haciendo llegar educacion de calidad a bajo costo. Efectivamente, los costos de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion estan bajando significativamente.
Esto permite que se abran mas posibilidades a la expansién de este tipo de
modalidad de estudios profesionales. No es la expansién de Internet sino su
penetracion en la educacién, con la evolucién de la Web 1.0 a Web 2.0 lo que ha
ampliado sus posibilidades educativas. La denominacién web 2.0 fue acufiada por
Tim O’Reilly, duefio de la empresa de libros de informatica O’'Reilly Media, en el
2004.



En todo sistema educativo deben estar bien acentuados los procesos propios de la
ciencia y la tecnologia, procesos que los cientificos y los tecndlogos han inventado e
impuesto, y que el docente, en funcién pedagégica, pretenderia utilizarlos.

En el IES de “Gestion, Finanzas y Business” somos conscientes que necesitamos
formar profesionales técnicos con una doble caracteristica desde la dptica
tecnolédgica: la primera de ellas implica el desarrollo de capacidades para la
utilizacion eficiente y eficaz de los contenidos, metodologias, instrumentos,
artefactos tecnoldgicos, etc. a través del campus virtual y los diferentes EVA. En el
proceso de ensefianza-aprendizaje; la segunda tiene que ver con el desarrollo de
una racionalidad critica sobre los procesos pedagégicos con el propoésito de
mantener una cultura vigilante sobre los cambios tecnologicos en un mundo cada
vez mas globalizado y de esta forma responder a ello en forma dinamica y
oportuna. Creando una cultura de utilizacién de los EVA, como una herramienta
indispensable para lograr sus objetivos educativos y tecnolégicos.

PRINCIPIOS EDUCACIONALES DE LA INSTITUCION.

Toda actividad consciente del hombre se fundamenta en principios solidos y
funcionales que constituyen las directrices y dan sentido a la intencionalidad de los
propdsitos educativos en este sentido la Instituciéon asume que la educacién debe
priorizar el reconocimiento de la persona como centro y agente fundamental del
proceso educativo, por ello se sustenta en los principios de la educacién segin, Ley
General de Educacion N° 28044 - Art. 8. “La educacion peruana tiene a la persona
como centro y agente fundamental del proceso educativo”

La calidad del modelo a distancia no depende de los recursos tecnoldgicos, ni de los
propios profesores, ni de los estudiantes, aunque todos ellos son decisivos. El éxito
de la educacion a distancia depende de la calidad de sus disefios pedagdgicos
flexibles, inclusivos y democratizadores. Llega al convencimiento que no existen
diferencias significativas en la calidad de la formacién lograda con la modalidad
presencial, con respecto a la lograda con la modalidad a distancia.

a) La Calidad. Con este principio se busca asegurar la eficiencia en los procesos y
eficacia en los logros y las mejores condiciones de una educacion para la identidad,
un marco de formacién permanente.

b) La Equidad. Principio que posibilite una buena educacién para todos los
peruanos sin exclusion de ningun tipo y que dé prioridad a los que menos
oportunidades tienen. Con la utilizaciéon de las plataformas virtuales aseguramos
que nuestra propuesta pedagogica llegue a las partes mas remotas del pais.

c) La Interculturalidad. Principio que contribuya al reconocimiento y valoracion de
nuestra diversidad cultural, étnica y lingiiistica; al didlogo e intercambio entre las
distintas culturas y al establecimiento de relaciones armoniosas. Por el momento
mantenemos el idioma oficial, pero en un futuro muy cercano esperamos ampliar
nuestra propuesta de alcance a otros idiomas utilizados en el Peru.



d) La Democracia. Principio que permita educar en y para la tolerancia, el respeto a
los derechos humanos, el ejercicio de la identidad y la conciencia ciudadana, asi
como la participacion.

e) La Etica. Principio que fortalezca los valores, el respeto a las normas de
convivencia y la conciencia moral, individual y publica.

f) La Inclusion. Principio que incorpore a las personas con discapacidad, grupos
sociales excluidos, marginados y vulnerables.

g) La Conciencia Ambiental. Principio que motive el respeto, cuidado y
conservacion del entorno natural como garantia para el futuro de la vida.

h) La Creatividad y la Innovacién. Que promuevan la producciéon de nuevos
conocimientos en todos los campos del saber, el arte y la cultura. El uso de la
tecnologia informatica donde tenemos un amplio campo de accidn.

EL ENFOQUE PEDAGOGICO DEL INSTITUTO

El enfoque pedagdgico en el Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas
y Business”, se fundamenta en un modelo constructivista que ubica al estudiante
como protagonista del proceso de ensefianza aprendizaje facilitando el logro de las
competencias especificas y para la empleabilidad y le permite enfrentarse a las
exigencias actuales del mercado laboral. Dicho enfoque coadyuva en el desarrollo
de habilidades para la resolucién de problemas, la toma de decisiones, el trabajo en
equipo, la autonomia, la capacidad de construir conocimientos y habilidades que
contribuyen en el desempefio efectivo del estudiante en sus diferentes entornos
como el laboral, social, cultural y personal.

El enfoque pedagogico del Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y
Business”, integra aspectos curriculares basados en competencias y en resultados



de aprendizaje, asi como en el desarrollo de metodologias activas, entornos
flexibles de aprendizaje, uso de recursos tecnolégicos como herramientas de apoyo
para el proceso de ensefianza aprendizaje. Asimismo, el acompafiamiento docente
es clave para guiar al estudiante en el logro de las competencias vinculadas al
programa de estudios, asi también permite la evaluacion del logro de las
competencias.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, tiene
definido su propio modelo formativo tomando como referente directo el enfoque
pedagoégico de la Educacion Superior Tecnolégica.

Nuestro modelo formativo integra los elementos fundamentales del enfoque
pedagobgico, sus estrategias y metodologias en concordancia con las caracteristicas
institucionales, la oferta formativa y el contexto social y laboral de la institucién; la
cual servira de guia para la implementacion del servicio educativo. Nuestro modelo
formativo se desarrollara, centrado en nuestra institucién educativa la cual
permitira el desarrollo de una formacion integral de sus estudiantes.

Nuestro Modelos formativos tiene las siguientes caracteristicas:
a) La responsabilidad sobre la formacién recae en la institucion educativa.

b) El proceso formativo se desarrolla en la institucion educativa y a través de
EFSRT (por convenio y simuladores), que se realizan de acuerdo con lo establecido
en la norma correspondiente.

c) El grado y/o titulacion, segin corresponda, es otorgado por el Instituto de
Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business” a nombre de la nacidn.

Perfil de egreso

El perfil de egreso orienta el desarrollo e implementacién del itinerario formativo y
del plan de estudios. Establece las competencias especificas, las competencias de
empleabilidad, vinculadas a un programa de estudios que deben lograr los
estudiantes al culminar la formacion, asi como las areas o campos laborales en los
que se desempefiara el egresado.

Itinerario formativo: Profesional Técnico

El itinerario formativo establece la trayectoria que seguira el estudiante para
lograr las competencias de un programa de estudios, definidas en el perfil de
egreso. Esta conformado por médulos formativos, componentes curriculares,
eje curricular, de ser el caso, unidades didacticas, créditos académicos y
horas.

Para el Instituto, los m6dulos formativos para los programas de estudios de
nivel formativo profesional técnico, se definen considerando tres
componentes curriculares: competencias especificas, competencias para la
empleabilidad y las experiencias formativas en situaciones reales de trabajo.



Los médulos formativos se distribuyen en periodos académicos de acuerdo
con el nivel formativo del programa de estudios. Cada médulo es terminal y

certificable.

Los componentes curriculares y el eje curricular se distribuyen a lo largo del
plan de estudios en los diferentes periodos académicos, de acuerdo con las
caracteristicas y el nivel de formacién de cada programa:

Componentes /ejes curriculares

Niveles formativos Profesional técnico

Competencias especificas

Competencias de empleabilidad

Se definen unidades didacticas, créditos
académicos y horas.

Deben estar presentes en todos los
modulos.

Experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo

Se definen créditos académicos y horas.
Deben estar presentes en todos los
modulos.

Cada modulo formativo debe responder como minimo a una competencia
especifica (unidad de competencia) y, excepcionalmente hasta dos (02) adicionales,
siempre y cuando el grado de complejidad de estas ultimas, corresponda a un nivel
operativo y las funciones estén vinculadas. La denominacién, duracién y
organizacion del modulo formativo es definido por el Instituto, la denominacion,
debe de responder a la funcién principal a alcanzar con el desarrollo de las
competencias asociadas, no debe precisar el puesto de trabajo ni coincidir con la
denominacidén del programa de estudios.

NIVEL FORMATIVO PROFESIONAL TECNICO

Desarrolla programas de estudios con una duracién de ciento veinte (120)
créditos y 2550 horas como minimo.
Los programas de estudios no deben sobrepasar, ni en créditos ni en horas,

el nivel formativo siguiente.

Los estudios realizados en este nivel formativo podran convalidarse con
estudios de otros niveles formativos de la Educacién Superior, de acuerdo
a lo establecido en la presente norma.

Los componentes curriculares de los programas se organizan de la siguiente

manera:
Componentes curriculares Total, de créditos Total, de horas
académicos minimas
minimos
Competencias especificas 89
; 2550
Competenciaspara la 19
Empleabilidad




Experiencias formativas en 12
situaciones reales de trabajo

Total 120

PERFILES DE ACTORES

Perfil Del Estudiante.

El rol del estudiante ha cambiado mucho en las nuevas concepciones pedagogicas.
De un estudiante pasivo, que tenia que incorporar los conocimientos que el
maestro le impartia, con un rol secundario, y sin cuestionar; pasé a ser el
protagonista de su propio proceso de aprendizaje. Obviamente su papel nunca fue
totalmente pasivo, pues se necesitaba que estuviera motivado, que prestara
atencion, que estudiara; pues nadie puede aprender si no quiere o no se esfuerza
en ello; pero actualmente el estudiante investiga, descubre, cuestiona, argumenta,
teniendo al docente como guia. En la sociedad democratica que nos toca vivir es
bueno que se reflexione junto a los estudiantes sobre la finalidad del aprendizaje,
evaluar en didlogo constructivo si las estrategias empleadas contemplan los
objetivos previstos, y observar si éstos se van cumpliendo. La palabra y opinién de



los educandos, cuando sea expresada con respeto y argumentos sdélidos, debe ser
tenida en cuenta, y si él docente no esta de acuerdo, debe darle las razones para
ello. El estudiante como tal tiene derechos y deberes. Derecho a aprender,; a que le
expliquen lo que no entiende, a proponer, debatir y no estar de acuerdo, siempre
que lo haga con términos y modales adecuados al ambito académico. Tiene que
respetar la autoridad del docente, tratandolo como adulto que esta al frente de la
clase y no dirigirse a él como si fuera un compafero y acatar las reglas de
convivencia que democraticamente se establecieron.

Perfil Del Egresado.

El perfil del egresado del Instituto constituye la descripciéon de los rasgos que
deben caracterizar a un sujeto al terminar un proceso educativo.

Los rasgos que se describen en el presente Perfil constituyen las caracteristicas,
actitudes, valores y comportamientos que los estudiantes del Instituto irdn
adquiriendo y enriqueciendo en el proceso de las acciones educativas.

« Relacién con el mercado de trabajo.
» Relacion con la institucion posterior al egreso.

El perfil del egresado incluye un componente estable, es decir, la informacion
demografica basica de cada individuo (género, lugar de nacimiento, fecha de
nacimiento, formacion, etc.) y un componente dinamico, que es susceptible de
cambiar a lo largo del tiempo (lugar de residencia, nivel de ingresos, estado civil,
puesto de trabajo, etc.).

La informaciéon del primer componente se obtiene de los registros estadisticos con
que cuenta la instituciéon, mientras que la informacién actualizada se obtiene a
través de la aplicacidn de encuestas.

Perfil Del Docente

Los buenos docentes tienen la obligacidn de estar mejor capacitados y formados en
linea, con las necesidades del mercado laboral, el avance tecnoldgico global y en el
manejo de los Entornos Virtuales de Ensefianza (EVA). El perfil del nuevo docente
que labora en el Instituto debe tener las siguientes caracteristicas claves:

a) Facilitador: para que las clases sean mas practicas, formando el criterio y el
trabajo participativo de los estudiantes;

b) Mentor: para que sean ejemplo y guia, involucrando a los padres de familia en la
formacidn integral;

[. Alfabeto-digital: para que domine las nuevas tecnologias y potencia el
aprendizaje de la educacion a distancia de sus estudiantes.

I1. Servicios de apoyo al estudiante.



[II. Procesos académicos alineados al disefio curricular y modernos
mecanismos de informacién para facilitar la insercion laboral de los
egresados.

Con la coyuntura moderna los docentes tienen que tener un alto grado de
capacidades, habilidades y aptitudes tecnoldgicas para poder llevar con facilidad
las clases a distancia.

EL PLAN DE ESTUDIOS

El plan de estudios es el documento que implementa el programa de estudios de un
nivel formativo determinado, el cual considera como referente directo el perfil de
egreso y el itinerario formativo correspondiente al programa.

La organizacién y el desarrollo del plan de estudios es responsabilidad del
Instituto, considerando los criterios técnicos establecidos por el MINEDU.

El plan de estudios tiene caracteristicas particulares como:

a) Capacidad vinculada con las competencias que definen el médulo
formativo.

e Son los aprendizajes necesarios requeridos para el logro de la
competencia. Se expresan en aprendizajes cognitivos (declarativos),
procedimentales (aplicativo/hacer) o actitudinales (demostrativo, se
observa en el comportamiento).



b)

d)

e La determinacidn de las capacidades parte del analisis de la competencia y
sus indicadores de logro.

e La estructura para la formulacién de la capacidad es un verbo en infinitivo
+ objeto + condicidn.

Indicador de logro de las capacidades.

 Son los resultados de aprendizaje que evidencian el logro de la capacidad,
son evidencias observables y medibles.

e Proporcionan informacién sobre el avance en el proceso del logro de las
capacidades.

e La estructura para la formulacién del indicador de logro es verbo en
presente indicativo + objeto + condicién.

Contenido de aprendizaje.

e Son saberes de tipo conceptual, procedimental y actitudinal, que
constituyen un medio para lograr el desarrollo de las capacidades.

e Los contenidos conceptuales responden a los aspectos relacionados a
hechos, datos, conceptos; los contenidos procedimentales sugieren accidn,
formas de hacer algo, el saber hacer; los contenidos actitudinales son
acciones con valor social y para el empleo.

e La determinacidn de los contenidos parte del analisis de la competencia y
sus capacidades.

« El contenido responde a las tendencias actuales vinculadas al ambito de la
ciencia, la tecnologia y las demandas del sector productivo.

e Se enuncian y organizan de lo simple a lo complejo, de lo general a lo
especifico.

Unidad didactica.

e Es una unidad formativa que debe comprender los aprendizajes
pertinentes para el desarrollo de la capacidad, sea vinculada con una
competencia especifica o para la empleabilidad e investigacion e innovacion
de ser el caso.

 Se definen a partir de las capacidades y la organizacion de los contenidos,
asegurando su relacién entre si.

e Se debe desarrollar en un periodo académico.



e La denominacion de la unidad didactica debe ser clara, concisa y
comunicar la(s) capacidad(es) y los contenidos que se abordan. Esta
denominacién no debe ser similar a un programa de estudios ni médulos
formativos.

ACTUALIZACION DE ITINERARIOS FORMATIVOS

El Instituto de Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business” puede
actualizar sus itinerarios formativos después de un ano (01) de haber obtenido el
licenciamiento del programa de estudios correspondiente y de su implementacion.
Dicha actualizacién implica la modificacién de por lo menos uno (1) de los
siguientes aspectos:

a) Denominacion de modulos formativos, la cual debe responder a la
actividad principal a alcanzar con el desarrollo de las competencias
asociadas, no debe precisar el puesto de trabajo ni coincidir con la
denominacidn del programa de estudios.

b) Denominacién de unidades didacticas, que debe comprender los
aprendizajes pertinentes para el desarrollo de las capacidades, sea
vinculada con una competencia especifica o para la empleabilidad.

c) Distribucién y asignacion de créditos académicos y su correspondiente en
horas de las unidades didacticas propuestas en el itinerario formativo. El
Instituto debe mantener el total de horas y créditos académicos del
programa de estudios licenciado.

Para cumplir con la actualizacion del itinerario formativo, el Instituto debe
informar a la unidad organica del Minedu, hasta treinta (30) dias habiles antes del
inicio del periodo académico en el cual se ofertard el itinerario formativo
actualizado.

La institucién educativa deberd tener en cuenta los siguientes criterios para
actualizacidn del itinerario formativo:

e Correspondencia del sector econdmico, familia productiva y actividad
econdmica con el programa de estudios.

e El itinerario formativo contiene los componentes curriculares
(competencias especificas, competencias para la empleabilidad y EFSRT)
definidos en los LAG de acuerdo con la modalidad y tipo de formacién
propuesta por la institucién; asimismo, cumplen con el valor minimo de
créditos académicos y horas establecidos para el nivel formativo propuesto.

e La denominacion de las unidades didacticas se vincula con las unidades de
competencias definidas por la instituciéon teniendo en cuenta su nivel de
complejidad.



El Instituto de educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, debe tener en
cuenta que la actualizacién no comprende la modificacion de las unidades de
competencia, la denominacién del programa de estudios, nivel formativo,
modalidad, duracién (periodos académicos), y total de créditos académicos y
horas.

DSN2016 - 2021 MINEDU Art. 11.3

En caso el Minedu actualice los programas de estudios publicados en el Catalogo, los IES pueden
alinear sus programas de estudios licenciados a la referida actualizacién, de acuerdo con las normas
que emite el Minedu y siempre que no modifique su nivel formativo, ni el nimero de créditos
académicos...

ALINEACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS AL CNOF

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, puede alinear
sus programas de estudios licenciados al programa de estudios actualizado en el
CNOF siempre que no modifique su nivel formativo, ni el nimero de créditos
académicos. Dicha alineacién implica la modificaciéon de por lo menos uno (1) de
los siguientes aspectos:

a) Denominacion de mddulos formativos, la cual debe responder a la
actividad principal a alcanzar con el desarrollo de las competencias
asociadas, no debe precisar el puesto de trabajo ni coincidir con la
denominacidn del programa de estudios.

b) Denominacién de unidades didacticas, que debe comprender los
aprendizajes pertinentes para el desarrollo de las capacidades, sea
vinculada con una competencia especifica o para la empleabilidad.

c) Distribucion y asignacion de créditos académicos y su correspondiente en
horas de las unidades didacticas propuestas en el itinerario formativo. El
Instituto debe mantener el total de horas y créditos académicos del
programa de estudios licenciado.

Para cumplir con la alineacién del programa de estudios, el Instituto debe
informar a la unidad organica del Minedu.

El instituto debera tomar en cuenta los siguientes criterios para alineacion del
programa de estudios al CNOF:

a) Correspondencia del sector econdémico, familia productiva y actividad
econdmica con el programa de estudios.

b) El programa de estudios debe contener las unidades de competencia y
sus indicadores de logro, de acuerdo al programa de estudios actualizado en
el CNOFE.



c) El perfil de egreso debe contener las competencias especificas, las
competencias para la empleabilidad que incluyen las competencias de
investigacién e innovacion, vinculadas al programa de estudios, asi como las
areas o campos laborales en los que se desempeiiara el egresado, al concluir
se ruta formativa.

d) El itinerario formativo debe contener los componentes curriculares
(competencias especificas, competencias para la empleabilidad y EFSRT)
definidos en los LAG de acuerdo con la modalidad y tipo de formacion
propuesta por el Instituto; asimismo, cumplen con el valor minimo de
créditos académicos y horas establecidos para el nivel formativo propuesto.

e) La denominacién de las unidades didacticas se vincula con las unidades
de competencias definidas por la institucién teniendo en cuenta su nivel de
complejidad.

El Instituto de educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, debe informar
dicha alineaciodn, al 6rgano o la unidad organica correspondiente del Minedu, hasta
treinta (30) dias habiles antes del inicio del periodo académico en el cual se
ofertara el programa de estudio alineado. En caso no poder cumplir lo dispuesto en
el presente numeral, no se podra desarrollar el programa de estudios alineado a la
actualizacidn correspondiente.

REGIMEN FORMATIVO IES

El Ministerio de Educacion establece los lineamientos académicos generales para
todos los IES. La programacién curricular, la planificacion de clases y las didacticas
para el aprendizaje son responsabilidad de cada IES.

Los estudios conducentes a grado o titulo de Educacidon Superior, denominados
programas de estudios, garantizan las horas practicas durante la formacién y las
experiencias formativas en situaciones reales de trabajo, que pueden ser realizadas
en los [ES y en centros laborales (Art. 10 Ley 30512).

PROPUESTA DE GESTION.

En nuestra instituciéon se concibe a la gestion como un conjunto de acciones a
realizar, como: planeamiento, organizacion, direcciéon, control y evaluacién
necesario para la conduccion del proceso educativo, donde la evaluacion es el
elemento clave para iniciar un proceso de planificaciéon de donde se recogera las
deficiencias y se reforzaran las estrategias exitosas. Por lo tanto, el Instituto de
Educacion Superior de “Gestién, Finanzas y Business” asume una gestion centrada



en el aprendizaje de los estudiantes y la capacitacién continua de los docentes y
administrativos.

PRINCIPIOS DE GESTION

Son lineas directrices que orientan la practica cotidiana en el area académica y
administrativa, en coherencia con la identidad y la propuesta pedagogica. Por lo
que el Instituto de Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business”.

Asume los siguientes principios:
a) Principio de la Mision Institucional.

Se privilegiara el logro de las competencias coherentes con el perfil
de los futuros profesionales técnicos.

b) Principio de Unidad.

La organizacién debe responder a un sentido convergente y un
proposito colectivo.

c) Principio de la Competencia o especializacion funcional.

Se tendra en cuenta las habilidades de cada profesional y/o técnico,
en virtud de la especializacion o del criterio de gestion mas eficiente,
para aplicarla en el lugar en el que tendra mayor rendimiento y
realizacion.

d) Principio de Jerarquia o de la Autoridad.

Existira un orden escalando para vincular a los distintos 6rganos de
la institucién, en la cual la direccion ejerce funciones y como tal
dirige, impulsa y ordena, respetando las competencias propias de
cada organo.

e) Principio de Coordinacion.

La coordinacién sera agil y oportuna, con la finalidad de obtener
resultados de modo mas eficaz y con mejor economia de medios.

f) Principio de Liderazgo Eficaz.

En la Institucion los responsables de la gestion, motivaran
constantemente a los demads integrantes hacia el logro de la vision,
mision y objetivos de la institucion.

g) Principio de la Participacion.

Se promovera la participacion de todos los miembros de la
institucion en la toma de decisiones que contribuyan para el logro de
los objetivos institucionales.

h) Principio de la Toma de Decisiones Estratégicas.



Seran las mas agiles y pertinentes que fortalezcan la eficacia en la
gestion.

i) Principio de Planeacion Estratégica.

Se seleccionaran metas, programas y politicas acordes a los cambios
de la ciencia, tecnologia y pedagogia necesarias para lograr la vision,
mision y objetivos deseados por nuestra institucién de formacion
técnica.

j) Principio de Control Eficaz.

Se implementara y ejecutard un sistema de evaluacién y monitoreo
permanente que proporcione informacién a fin de orientar de
manera oportuna las decisiones y asegurar el logro de la vision
institucional.

PROCESOS DE GESTION.
Constituye el conjunto de acciones a realizar, como:
Planeamiento, Organizacion, Direccién, Control, Evaluacion.

Necesarios para la conduccion del proceso educativo donde la evaluacion es el
elemento clave para iniciar un nuevo proceso de planificacién, de donde se
recogera las deficiencias y se reforzaran las estrategias.

GESTION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

La implementacion de un programa de estudios supone la existencia de una
organizacion académica que prevea el seguimiento, gestion y evaluacién
especificos. Es indispensable que el Instituto garantice un acompafiamiento
permanente y de soporte al estudiante, de manera que se asegure el logro de las
competencias previstas.

Asimismo, es necesario que se prevean los mecanismos que permitan realizar el
seguimiento al disefio y producciéon de materiales, las tutorias y el trabajo de los
estudiantes, asi como también brindar apoyo pedagégico y técnicos a los docentes.
Por ello, para asegurar la gestion del programa de estudios, se requiere de una
planificaciéon y organizacion adecuada de las actividades pedagdgicas y de un
cronograma para el desarrollo de las actividades.



PLANIFICACION Y ORGANIZACION ESTRATEGICA

CULTURA ORGANIZACIONAL

Propdsito: Nuestra gestion de la cultura organizacional se encuentra orientada a
promover conceptos de calidad en nuestros colaboradores. Valoramos la
disposicion a desplegar actividades novedosas para alcanzar la excelencia en
nuestro quehacer institucional en las actividades educativas y de gestion.

Nuestros pilares son: la medicién y mejora continua de todas nuestras actividades
y buscar la satisfaccion de nuestro cliente.

Principios Claves

a) Fomentar un ambiente de trabajo agradable, donde cada colaborador se sienta
satisfecho, reconocido y sintonizado con la misién y visién del IES de “Gestion,
Finanzas y Business”.

b) Implementar iniciativas que promuevan un adecuado balance en la vida laboral
- personal.



c) Desarrollar un liderazgo sostenible en del Instituto de Educacién Superior de
“Gestion, Finanzas y Business”, para enfrentar los retos del futuro.

POLITICA DE IMAGEN INSTITUCIONAL.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business” cuenta con
mecanismos y formas eficaces de vinculacidn con la sociedad.

IMAGEN EXTERNA.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business” concibe su
politica de imagen corporativa como una politica de gestiéon estratégica, en la
medida en que la considera imprescindible para el logro de sus metas
institucionales de recordacion de marca y posicionamiento en sus diferentes
stakeholders.

CAMPANAS COLEGIOS.

a) El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business” visita a los
colegios para dar a conocer su oferta académica.

b) Los estudiantes de 5to de secundaria son el publico objetivo ya que son los
potenciales postulantes.

c) Se realizaran charlas y talleres en las instalaciones de los colegios.

d) Se realizan eventos para los padres de familia de los estudiantes de quinto de
secundaria.

EVENTOS INSTITUCIONALES.

a) La Gerencia General y la Direccion general lideran los eventos que realice el
instituto y son ellos los voceros oficiales ante cualquier medio de comunicacién.
Solo ellos autorizan la participacion mediatica de cualquier otro empleado de la
institucion.

b) Ellos emiten invitaciones sea de manera electrénica o fisica.

IMAGEN INTERNA.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business” mantiene
politicas de comunicacién interna, dirigidas a reforzar su imagen y prestigio en sus
stakeholders: estudiantes, egresados y padres de familia.

Los canales oficiales de comunicacion interna son:



a) Email institucional
b) Facebook institucional
c) Pagina web

d) Carta fisica.

EMAIL INSTITUCIONAL.

Es el medio mas utilizado en la comunicacién interpersonal y una de las
principales herramientas de trabajo.

Las areas pertenecientes a la direccién académica podran enviar comunicaciones
desde sus emails institucionales a cualquier stakeholder del Instituto.

Cualquier comunicaciéon via este medio, que sea de caracter personal, no
representa el consentimiento del Instituto para la celebracién de un contrato u otro
acuerdo no especificado en un contrato ya suscrito, por lo tanto, cualquier
informacion brindada en esta comunicacién, solo representa las opiniones y
puntos de vista del autor. Los emails pueden utilizarse para comunicar eventos,
expresar opiniones u otros de manera interna.

DE LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA EN EL INSTITUTO

Director General
. Consejo Asesor

Unidad Administrativa

. Secretaria Académica
. Jefatura Administrativa Virtual
. Mantenimiento y Seguridad

Unidad Académica
. Director Académico
o Area de coordinacion de carrera

Gestion Comercial



Marketing
Asistenta Administrativa
Gestion de Recursos Humanos
Administracién de Negocios Internacionales
Contabilidad
Gestion del Emprendimiento
. Area de formacién continua
. Area de Bienestar Estudiantil
Area Psicopedagégica

Empleabilidad, Seguimiento al Egresado e Insercion Laboral

. Oficina de Entorno Virtual de aprendizaje (EVA)
Unidad de Marketing
. Informes Admision

. Imagen Institucional
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GESTION COMERCIAL
Descripcion

El profesional Técnico en Gestion Comercial forma profesionales capaces de
implementar campafias de venta de alto impacto, liderar equipos comerciales en
un entorno competitivo y aprovechar la transformacion digital para lograr una
relacién a largo plazo con sus clientes, asegurando asi la mayor rentabilidad para el
negocio.

Mercado Laboral.

El Profesional Técnico en Gestion Comercial, se desarrolla en el area de ventas,
retail, distribucion, gestion de clientes, comercializacion de productos/servicio y
canales de venta.

Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Gestion Comercial posee las competencias de accion
profesional necesarias para realizar ventas de productos y servicios, considerando
las caracteristicas del cliente. Asi mismo organizar estrategias de fidelizacion de
clientes, gestionando también estrategias de comercializacidn.

Competencia especifica

- El egresado del Programa de estudio de Gestion Comercial es capaz
de realizar la venta de productos y servicios considerando las caracteristicas
del cliente, técnicas de venta y procedimientos establecidos.

- Podra organizar las estrategias de fidelizacion de clientes (CRM),
segun las metas de fidelizacion establecidas y gestionando indicadores de
resultados. Efectuando siempre la supervisién del personal de ventas a
cargo teniendo en cuenta las metas y procedimientos establecidos segin
lineamientos establecidos por la empresa.

- Podra gestionar las ventas de productos y/o servicios, de acuerdo
con el tipo de venta, politica de manejo de recursos humanos, politicas de la
empresa y nhormativa vigente.

- Gestionara estrategias de comercializacion (precio, plaza y
promocion), en funciéon a los objetivos de la empresa, caracteristicas del
producto y/o servicio y del mercado, teniendo en cuenta la normativa
vigente.



Puestos de Trabajo
Area Comercial: Asistente de jefe comercial, gestor ejecutivo de ventas.

Area administrativa: Asistente administrativo, coordinador comercial, jefe
de ventas, analista de Retail.

MARKETING
Descripcion

La carrera profesional técnica de Marketing forma profesionales competentes en la
gestion de estrategias comerciales orientadas a identificar y satisfacer las
necesidades del consumidor, contribuyendo al posicionamiento y crecimiento de
productos y servicios en el mercado. Analizar el comportamiento del consumidor,
segmentar mercados, diseflar y ejecutar planes de marketing que integren las
variables de producto, precio, plaza y promocién, asi como aplicar herramientas de
marketing digital, investigacién de mercados y gestion de marcas. Apoyar en la
toma de decisiones estratégicas que fortalezcan la competitividad de las
organizaciones en entornos dinamicos y globalizados.

Mercado Laboral.

El Profesional Técnico en Marketing esta directamente vinculado a la fabricacioén,
importacién y comercializacion de tangibles de alta rotacién en cadenas minoristas
y mayoristas. Realiza el desarrollo de marketing en servicios, también realiza
gestion comercial de empresas orientadas al comercio, tales como supermercados,
tiendas por departamento o cadenas minoristas, pudiendo dirigir Agencias de
marketing y publicidad e investigacién de mercados.

Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Marketing posee las competencias de accion profesional
necesarias para analizar el mercado de acuerdo a variables del negocio, ejecutara
las estrategias de comercializacion.

Competencia especifica

- Analiza el mercado, de acuerdo con las variables del entorno del
negocio, publico objetivo y recursos disponibles.



- Ejecuta las estrategias del desarrollo del producto y/o servicio, en
funciéon a los objetivos de la empresa y teniendo en cuenta normativa
vigente.

- Gestionar las estrategias de comercializacién (precio, plaza y
promocion), en funciéon a los objetivos de la empresa, caracteristicas del
producto y/o servicio y del mercado, teniendo en cuenta la normativa
vigente.

Puestos de Trabajo

Area Comercial: Asistente de asesorfas en conceptualizacién y gestién de marcas,
Asistente de disefio de estrategias de marca, jefe de campafias de promocion y
ventas en medios tradicionales, alternativos y digitales.

Area administrativa: Asistente Ejecutivo en el drea de marketing en empresas
industriales comerciales y de servicio, jefe de estrategias de comunicacion e
investigaciéon de mercados,

Area Marketing: Asistente de Marketing Digital, jefe de Marketing que desarrolla
unidades estratégicas de negocios, Asistente de trade marketing, capaz de obtener
valor en toda estrategia de canales de distribucion y retail que desarrolles. Jefe de
desarrollando estrategias a nivel de Redes Sociales, SEO y SEM.

GESTION DE RECURSOS HUMANOS
Descripcion

La carrera técnica en Gestion de Recursos Humanos forma profesionales
capacitados en administrar y coordinar los procesos relacionados con el personal
dentro de una organizacién. Esta carrera se enfoca en la gestion del talento
humano, desde la contratacién y capacitacién hasta el desarrollo y la gestion del
rendimiento. El técnico en recursos humanos juega un papel clave en la
implementacion de politicas y procedimientos que fomentan un ambiente laboral
positivo y productivo.

Mercado Laboral.

El Profesional Técnico Gestién de Recursos Humanos participa en la gestion del
talento humano: seleccién, capacitaciéon, compensacion y desarrollo. A la vez
implementa, optimiza y gestiona procesos de Recursos Humanos segun la vision
del negocio. Propone mejoras en el clima laboral y gestiona el pago de planillas
salariales, aplicando conocimientos clave de qué se estudia en Recursos Humanos,
como compensaciones, relaciones laborales y desarrollo organizacional. Con
conocimientos en innovacion, lanza iniciativas asegurando la sostenibilidad
financiera.



Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Gestién de Recursos Humanos posee las competencias de
accidn profesional necesarias para gestionar cuadros de remuneracion de personal,
elaborar planillas, realizar procesos de contratacién. A la vez ejecutara programa
de desarrollo de recursos humanos y verificard el cumplimiento de los
procedimientos de la gestion de recursos humanos.

Competencia especifica

- Establecer el cuadro de remuneraciones del personal, segun la
clasificacion, perfiles de puestos, la politica de la organizacion, criterios de
asignacidn, procedimientos establecidos y normativa correspondiente.

- Elaborar planillas de pago, en funciéon a las politicas de la
organizacion y normativa correspondiente.

- Realizar el proceso de contrataciéon, segin requerimientos,
normativa correspondiente y procedimientos de la organizacidn.

- Ejecutar programas de desarrollo del recurso humano, segun
politicas y procedimientos de la organizacién, y normativa correspondiente.

- Verificar el cumplimiento de los procedimientos de la gestion del
recurso humano, segin politicas, procedimientos de la organizacion, y
normativa correspondiente.

Puestos de Trabajo

Areas de Procesos de seleccién y contratacién de perfiles
Areas de Disefio e implementacién de planes de capacitacién
Areas de Desarrollo de procesos de compensacién

Areas de Proyectos de desarrollo de perfiles

Areas de Proyectos de redisefio organizacional

ASISTENTA ADMINISTRATIVA
Descripcion

La carrera profesional técnico de Asistenta Administrativa forma secretarias
ejecutivas, con manejo de herramientas tecnolégicas modernas (en Computacion e
Informatica, Administracién, etc.) y con amplios conocimientos administrativos,



aptas para desenvolverse con eficiencia como asistente de Gerencia,
Administracién, Direcciéon etc. Resolviendo las distintas eventualidades que se
presentan en las organizaciones en general.

El rol de la profesional técnica de Asistenta Administrativa es importante en una
organizacion, esta requiere habilidades de comunicacidn, organizacién y una gran
capacidad para gestionar varias tareas.

Mercado Laboral.

El mercado laboral para la carrera de Asistenta Administrativa es amplio y diverso,
con oportunidades en diversos sectores, tanto publicos como privados, y tanto en
empresas grandes como pequeias, ademas de organizaciones no gubernamentales
y otros espacios.

Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Asistente Administrativo posee las competencias de
accion profesional necesarias para poder programas actividades/eventos,
organizar actividades administrativas, controlar el cumplimiento de actividades
/eventos, administrar recursos y administrar documentaciéon segun las politicas
empresariales y la normativa vigente.

Competencia especifica

- Programar las actividades/ eventos, teniendo en cuenta las
caracteristicas, los recursos disponibles y la normativa
correspondiente.

- Organizar actividades administrativas, segun politicas y
procedimientos de la organizacion, y normativa correspondiente.

- Controlar el cumplimiento de las actividades / eventos, en funcion de
sus politicas y la normativa correspondiente.

- Administrar recursos (humanos, materiales, financieros, entre otros),
seglin politicas y procedimientos de la organizacién, y normativa
correspondiente.

- Administrar la documentacion, en funcién a la politica y normativa
correspondiente.

Puestos de Trabajo

Secretaria Recepcionista, Comercial, Contable y Gerencial.



Secretaria y Asistente Administrativa de Area,
Departamento, Gerencia y Alta Direccion.

Asistente Ejecutiva en Gestion Empresarial.

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS INTERNACIONALES
Descripcion

La carrera profesional de técnica de Administracion de Negocios Internacionales
forma profesionales con competencias para asistir, coordinar y gestionar los
procesos de importacion y exportacién de bienes y servicios, de acuerdo con la
normativa nacional e internacional vigente. El egresado esta capacitado para poyar
en la gestion de operaciones logisticas, administrativas y comerciales de alcance
global, contribuyendo al desarrollo competitivo de las organizaciones en diversos
sectores productivos y de servicios.

Mercado Laboral.

El mercado laboral para técnicos en Administracion de Negocios Internacionales es
amplio y diverso, ofreciendo oportunidades en diversos sectores tanto nacionales
como internacionales. Los egresados pueden desempefiarse en areas como el
comercio exterior, la logistica internacional, el marketing global y la consultoria,
tanto en empresas privadas como en organismos publico

Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Administracién de Negocios Internacionales posee las
competencias de accién profesional necesarias para asistir en los procesos de
importacion y exportacion. A la vez coordina los procesos de importacion y
exportacion de productos y servicios de acuerdo ala informacién comercial y
logistica, y gestiona los procesos de importacién y exportaciéon de productos y
servicios de una empresa o negocio.

Competencia especifica

- Asistir en los procesos de importacién y exportacion de productos y
servicios, de acuerdo a los procedimientos y politicas de la empresa y
normativa nacional e internacional vigente.

- Coordinar los procesos de importacion y exportacion de productos y
servicios, de acuerdo a la informacién comercial y logistica, procedimientos
y objetivos estratégicos de la empresa y normativa nacional e internacional
vigente.



- Gestionar los procesos de importacion y exportacién de productos y
servicios de una empresa o negocio, de acuerdo a las politicas y objetivos
estratégicos de la empresa y normativa nacional e internacional vigente.

Puestos de Trabajo
Areas de Procesos de soporte y control de importacién y exportacion

Areas de Gestion y seguimiento procesos de des-aduanizacién y seguimiento
aduanero

Areas de Proyectos de carga, trasporte y almacenamiento internacional

Areas de Iniciativas de mejora o innovacién y lanzamiento de nuevos producto o
servicios con enfoque global

Areas de Gestién y soporte en lineas navieras o similares

CONTABILIDAD
Descripcion

La carrera profesional técnica de Contabilidad forma profesionales técnicos
capaces de registrar, organizar e interpretar de forma clara y precisa todas las
operaciones contables efectuadas por el negocio, interpretar y aplicar las normas
tributarias y desarrollar la planificacion tributaria en organizaciones
empresariales, estableciendo control sobre cada uno de los recursos y
obligaciones; asimismo, sera capaz de planificar las proyecciones futuras de la
empresa para una toma de decisiones oportuna. Utilizando herramientas digitales
aplicadas a la contabilidad para la innovacién; ademas, potenciara sus habilidades
de trabajo en equipo, comunicacién asertiva, ética, pensamiento critico y
autonomia.

Mercado Laboral.

El mercado laboral para técnicos en contabilidad es bastante amplio y diverso. Los
técnicos en contabilidad pueden encontrar oportunidades en el sector publico y
privado, tanto en empresas grandes como pequefias, y en despachos contables.
Ademas, existen areas especificas como auditoria, contabilidad financiera, costos y
presupuestos, y tributacién donde pueden desarrollarse profesionalmente.

Perfil de Egreso.
Competencia General

El Profesional Técnico en Contabilidad posee las competencias de accién
profesional necesarias para desarrollar las operaciones y supervisiones de



contabilidad y finanzas. Asi mismo formula el estado de situacion financiera de la
organizacion y actualiza los procedimientos de contabilidad y finanzas.

Competencia especifica

- Desarrollar las operaciones de contabilidad y finanzas, segun
politicas, procedimientos de la organizacién, y normativa correspondiente.

- Supervisar las operaciones de contabilidad y finanzas, segun
politicas, procedimientos de la organizacion, y normativa correspondiente.

- Formular el estado de la situacién financiera de la organizacidn,
segun politicas y procedimientos, y normativa correspondiente.

- Actualizar los procedimientos de contabilidad y finanzas, segin
politicas, procedimientos de la organizacion, y normativa correspondiente.

Puestos de Trabajo
Tesoreria

Recursos Humanos
Costos y Presupuestos
Tributacién

Auditoria

Logistica

Créditos y Cobranzas

Asesoria contable para micro y pequefias empresas

GESTION DE EMPRENDIMIENTO
Descripcion de la carrera

La carrera profesional técnica de Gestion de emprendimiento forma
emprendedores capaces de concebir, lanzar, desarrollar y escalar empresas
innovadoras. Los profesionales seran capaces de cumplir con hitos concretos que
les permitan tener una idea de negocio validada, poner en marcha un prototipo o
piloto operando en el mercado y saber validar el negocio funcionando de manera
sostenible, con crecimiento y posibilidad de escalar.

El enfoque pedagogico es learning by doing (aprender haciendo), con mentorias,
trabajo en equipo, evaluacion por resultados reales, desarrollo de habilidades
blandas, uso de indicadores empresariales, andlisis de mercado, innovacion,
finanzas practicas, marketing digital, etc.



Mercado laboral

El mercado laboral en Perii muestra una creciente demanda por perfiles
emprendedores, que buscan alternativas al empleo tradicional mediante la
creacién de negocios propios, innovadores y sostenibles. Sectores como tecnologia,
comercio electronico, agroindustria con valor agregado, turismo sostenible y
emprendimientos sociales ofrecen amplias oportunidades, incluso en regiones con
menor infraestructura, donde existen nichos sin explotar. A pesar de desafios como
el acceso al financiamiento, la formalizacién y la alta competencia, el ecosistema
emprendedor peruano cuenta con programas estatales y privados que brindan
apoyo, mentoria y redes de contacto. En este contexto, una carrera en Gestién del
Emprendimiento, orientada a la practica y al desarrollo de empresas escalables, se
posiciona como una opcién educativa altamente pertinente y alineada con las
necesidades actuales del mercado.

Perfil de Egreso

El egresado de la carrera de Gestién del Emprendimiento sera un profesional capaz
de disefiar, lanzar y escalar negocios innovadores, con s6lidos conocimientos en
modelos de negocio, validacion de ideas, finanzas para emprendedores, marketing
digital, gestion operativa y aspectos legales del emprendimiento en el Peru. Estara
preparado para liderar equipos, tomar decisiones estratégicas, adaptarse a
contextos cambiantes y comunicar efectivamente sus propuestas de valor. Su
formacién integrara habilidades blandas como la creatividad, la resiliencia, la
planificacién y la ética empresarial, junto con una actitud proactiva, orientada a
resultados reales, con mentalidad de crecimiento y tolerancia al riesgo calculado.

Puestos de trabajo

Gestion interna de empresas
Consultoria y asesoria
Organismos publicos y privados
Gestion del financiamiento

Emprendimiento propio

MODALIDAD DE SERVICIO EDUCATIVO DEL INSTITUTO.



La modalidad es la organizacion para la prestacidon del servicio educativo, que
busca dar respuesta a requerimientos y particularidades especificas de la
formacién, requiere de diversos medios, tecnologias, recursos disefiados y
desarrollados para la construccion de los aprendizajes.

El Instituto de Educaciéon Superior de “Gestion, Finanzas y Business” brinda sus
programas de estudios en la modalidad a distancia cumpliendo con las condiciones
especificas. Los programas de estudio que ofertamos, cumplen con el desarrollo de
las competencias con el fin de asegurar la calidad educativa. El Instituto de
Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, tiene en cuenta que las
unidades didacticas del plan de estudios que son netamente practicas, asi como las
EFSRT, se desarrollan de acuerdo con la naturaleza del programa de estudios, de tal
manera que se asegure el logro de las competencias previstas.

La modalidad a distancia es la que se desarrolla mediante el uso de EVA y se
caracteriza por la interaccion indirecta entre el docente y el estudiante. El total de
créditos del programa de estudios se desarrolla en los EVA, que estan debidamente
estructurados y monitoreados desde la institucion educativa. Los créditos
correspondientes a las EFSRT se desarrollan en las empresas y/o en las
instituciones publicas o privadas bajo el acompafiamiento y guia del instructor.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, al gestionar el
servicio educativo a distancia, hace uso de los recursos tecnologicos, planifica y
organiza las actividades pedagdgicas, asegura la disponibilidad del personal
docente idéneo y suficiente para cada programa de estudios, determina el aforo del
aula virtual a fin de que los procesos de ensefianza y aprendizaje sean efectivos y
oportunos asi como las acciones de acompafiamiento y soporte de tal manera que
se asegure el logro de las competencias previstas.

La propuesta formativa con sus caracteristicas y los aspectos pedagdgicos de la
modalidad a distancia son establecidos en los documentos de gestion institucional,
en concordancia con los establecidos por la norma vigente. Los programas de
estudios en la modalidad a distancia responden a los requerimientos del sector
productivo y educativo, las necesidades de servicios para el desarrollo local y
regional, nacional e internacional.

El Instituto de Educaciéon Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, asegura la
implementaciéon de actividades de acompafiamiento permanente a los estudiantes
en los procesos académicos y pedagdgicos, mediante acciones de tutoria que guien
su proceso formativo en esta modalidad. El Instituto debe informar al estudiante
sobre los requerimientos tecnoldgicos (hardware, software, entre otros)
necesarios para acceder a los entornos de aprendizaje, a través del portal web
institucional y su campus virtual.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestiéon, Finanzas y Business”, para la
implementacion de esta modalidad a distancia cuenta con:

a) La disposicion de wuna infraestructura tecnoldégica que garantiza el
funcionamiento de las plataformas virtuales de manera segura y estable.



b) Cuenta con una plataforma virtual o Sistema de Gestidon de Aprendizaje (LMS)
que le permita organizar un entorno virtual de aprendizaje, de acuerdo a las
normativas vigentes.

c) En esta plataforma puede determinar la configuracion de los perfiles de acceso
diferenciados de acuerdo a cada tipo de usuario: estudiante, docente, tutor,
administrador.

d) Cuenta con un manual que oriente el acceso y uso al EVA por parte de los
usuarios.

e) Dispone del soporte técnico necesario para asistir a los usuarios de la institucion
frente a posibles dificultades, a fin de asegurar su funcionalidad.

f) El disefio del EVA es compatible con los contenidos de aprendizaje asociados a
las competencias especificas y para la empleabilidad del programa de estudios, la
metodologia de ensefianza, la forma de evaluacion, aspectos propios del proceso
formativo.

g) Cuenta con el EVA de los recursos de aprendizaje necesarios para el desarrollo
de la formacién.

h) Cuenta con docentes capacitados para organizar, conducir, acompafar y evaluar
el proceso de ensefianza y aprendizaje a través de EVA.

i) Organizar cronograma para el desarrollo de las actividades de aprendizaje
sincrénicas y asincrénicas, de modo que posibiliten el logro de las capacidades por
parte de los estudiantes.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, prevé que el
docente de esta modalidad cuente con competencias digitales, comunicativas y
funcionales para desenvolverse en los EVA. Asimismo, el docente, debe ser capaz de
organizar y orientar el proceso de ensefianza y aprendizaje haciendo uso de
metodologias activas que motiven al estudiante a desarrollar sus competencias
especificas como las de empleabilidad.

En esta modalidad, el estudiante asume un rol activo y auténomo, de tal manera
que gestione su tiempo para organizar su aprendizaje dentro del cronograma
establecido por el docente y cumpla con los aprendizajes programados en las
unidades didacticas. Para esto, el instituto cuenta con documentos orientadores,
elaborados por el docente, para guiarlo en el desarrollo de las actividades
previstas.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, cuenta con
una plataforma virtual y Sistema de Gestion de Aprendizaje (LMS).

e En la cual se puede realizar la configuracién del entorno virtual de aprendizaje y
los espacios virtuales destinados al desarrollo de los procesos académicos y
pedagoégicos requeridos por el instituto para el desarrollo del servicio. Los cuales
incluyen como minimo el registro de informaciéon académica y el registro de los
procesos pedagogicos de la institucidon educativa.



e Incluye el acceso a los EVA, donde permite la planificacidon y organizacion del
programa de estudios, realizar el seguimiento y evaluacién del aprendizaje, la
publicacion de contenidos y recursos, asi como la creacién de espacios que faciliten
la interaccion entre estudiantes y docentes.

e Tiene capacidad de almacenar y/o incrustar recursos digitales y/o multimedia
desarrollados en diferentes lenguajes de programacion favoreciendo la integracion
con nuevos servicios en funcion de las necesidades del instituto.

e La interfaz se compatible no solo con computadoras sino también con tabletas o
celulares inteligentes.

Caracteristicas de nuestro EVA:

a) Tablén de anuncios: Es el espacio exclusivo para el docente responsable de la
unidad didactica, por este medio se da a conocer a los estudiantes la forma de
organizar los aprendizajes, pautas o indicaciones para el desarrollo de las
actividades propias de la unidad didactica, sirve también, para fomentar la
interaccién entre estudiantes a través de foros, entre otros anuncios necesarios
para el desarrollo de dicha unidad didactica. Este espacio no tiene réplica por parte
del estudiante.

b) Foros: Son los espacios que permitirdn la interaccién entre estudiantes y con la
participacion del docente, a fin de promover debates, intercambiar opiniones,
adoptar posturas criticas frente a una situaciéon concreta, asi como también para
retroalimentar al grupo en pleno o en forma personalizada.

c) Recursos de aprendizaje:

e Recursos propios: Son aquellos recursos y/o materiales didacticos elaborados
por el o la docente para el proceso de ensefianza aprendizaje y son publicados en el
aula virtual a disposicidn de los estudiantes.

e Recursos externos: Son aquellos recursos digitales que se encuentran alojados en
otros servidores, como videos de YouTube, wiki, blogs, redes sociales, entre otros.

d) Herramientas de soporte para la evaluacién: Nuestro Campus Virtual permite
realizar los procesos de evaluacion de los aprendizajes a través de cuestionarios y
tareas las cuales pueden ser subida para su revision, asi como instrumentos de
evaluacién y los reportes de notas, lo realizamos por medio de nuestra plataforma.

e) Calendario: Herramienta que permite organizar las actividades de aprendizaje
durante el periodo académico.

f) Mensajeria: Nuestro campus cuenta con su propia herramienta de mensajeria y
también aplicamos el uso del correo electronico. Esta herramienta permite la
comunicacion entre estudiantes y/o docentes.

g) Biblioteca virtual: El campus esta debidamente implementada para el uso de
bibliotecas virtuales que cuenta con revistas, libros electrénicos, articulos de



investigacidn, tesis, entre otros relacionados con los programas de estudios que
ofrece la institucion, asi como facilitar el acceso a otras bibliotecas institucionales
con bases de datos académicos. El estudiante debe acceder a la biblioteca virtual
con una clave y usuario.

h) Complementos Virtuales, son softwares especificos, simuladores, recursos
interactivos, recursos de realidad virtual, entre otros, que contribuyan al desarrollo
de los aprendizajes del estudiante.

i) Sistema de Seguridad, contamos con un sistema de seguridad de la informacion
el cual esta establecido en los documentos del EVA.

Acompaiiamiento Docente.

Es el recurso pedagogico preferente para el fortalecimiento profesional de los
docentes; se basa en el intercambio de experiencias entre el acompafante y el
acompafiado, sin distincién de niveles de superioridad y jerarquia. Se requiere
interaccién auténtica, creando relaciones horizontales, en un ambiente de
aprendizaje y de intervencidn pedagoégica pertinentes al entorno de la institucion y
el campus virtual.

Este proceso de intercambio profesional se produce a través del didlogo y a partir
de la observacién y evaluacion del trabajo en el aula virtual; implica poseer la
capacidad para compartir y la disposicién para establecer compromisos que nos
ayuden a crecer juntos. Incluye algunas consultas a los estudiantes.

El acompafiamiento docente, se retroalimenta a través de todo el proceso, desde la
planificacién de la actividad hasta la construccién de compromisos y acuerdos. En
otras palabras, al acompafiar lo que se busca no es vigilar sino involucrarse en la
totalidad del proceso. A menudo, la funcién supervisora lleva implicita una
connotacion jerarquica que no se observa en el acompafiamiento realizado desde
esta perspectiva, el que acompafna debe sentirse igual a su acompanado, debe
hablar su mismo idioma, tener capacidad de escuchar las dificultades encontradas
en el camino, asi como los éxitos alcanzados, y brindar un apoyo permanente.

La supervision ha sido asumida como un mecanismo para imponer politicas y
acciones represivas, mientras que la prioridad del acompafiamiento es el aspecto
formativo del proceso. Existen similitudes entre ambos términos, puesto que, para
ser efectivos y eficientes ambos requieren de una planificaciéon elaborada
previamente, pretenden retroalimentar el Instituto y buscan optimizar la calidad
de los procesos. En suma, el objetivo prioritario de ambos es garantizar la calidad
de la educacion.

Un acompafiamiento pedagdgico que no transforme nuestra practica, no puede ser
considerado un verdadero acompafiamiento. En consecuencia, es comun que el
acompafiamiento pedagdgico también sea denominado “acompafiamiento
formativo”. Un acompafiamiento formativo, es aquel que orienta, dialoga, cuestiona,
confronta con resultados, ayuda a ver debilidades y fortalezas, recuerda



compromisos acordados, propone alternativas, anima y asegura la continuidad de
los planes.

Dada la importancia que reviste el acompafiamiento pedagdgico, es necesario que
el acompafiante posea ciertas caracteristicas personales, afectivas, cognitivas y
cristianas que le permitan desempenfar su labor con eficiencia. Es necesario que
sea una persona con capacidad para relacionarse y comunicarse con quienes le
rodean; debe ser capaz de tomar decisiones, ser critico, equilibrado y justo. Es
imprescindible que posea so6lidos conocimientos con respecto a las diversas
propuestas educativas existentes, pero también que domine estrategias, como
dindmicas grupales, aprendizaje cooperativo y otros; no es suficiente que sea un
especialista en contenidos, sino que debe estar presente, apoyando a sus
acompafiados en el momento que requieran ayuda, asesoria, informacién o
motivacién.

En una relacion de acompafiamiento, tanto el acompafante como el acompafado
tienen derechos, que deben ser conocidos y respetados por ambos para asi llegar a
acuerdos que permitan mantener la relacion.

PROCESOS DE REGIMEN ACADEMICO



Los procesos académicos se pueden desarrollar segun las caracteristicas indicadas
en el Reglamento Institucional, Manual de Procesos Administrativos (MPA) y otros
documentos de gestion correspondientes.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, designara a
un tutor que encargard de realizar la acogida a los postulantes orientandolos
durante el proceso de admisién y a los ingresantes a partir de la matricula y demas
procesos académicos.

ADMISION.

Es el proceso mediante el cual los estudiantes acceden a una vacante de un
programa de estudios que oferta el Instituto. La convocatoria y los procedimientos
para la admision a los programas de estudios son responsabilidad del Instituto. El
cual determina el nimero de vacantes, de acuerdo a su capacidad operativa,
garantizando el cumplimiento de las condiciones basicas de calidad, en el marco de
la normativa vigente. No requiere autorizacion para tal efecto. El instituto publica
el nimero de vacantes, a través de medios virtuales.

Una vez finalizado el proceso de admision, el Instituto, pueden ampliar vacantes
para el proceso de admisidn, jsiempre que el nimero de sus postulantes con
calificacion aprobatoria exceda el niimero de las vacantes otorgadas y cuenten con
capacidad operativa y presupuestal El proceso de admisién, asi como las
disposiciones promocionales para la admision y el otorgamiento de beneficios a los
deportistas calificados, estudiantes talentosos, aquellos que estan cumpliendo
servicio militar y otros contemplados en el marco normativo vigente, deben estar
contemplados en el Reglamento Institucional.

La convocatoria y los procedimientos para la admision a los programas de estudios
son responsabilidad del Instituto.

Pueden ser:

a) Ordinaria. - Se realiza periédicamente a través de una evaluacién considerando
condiciones de calidad para cubrir el nimero de vacantes de acuerdo al orden de
mérito.

b) Por exoneracién. - Contempla la admision a deportistas calificados, a estudiantes
talentosos y a aquellos que estan cumpliendo servicio militar voluntario, de
conformidad con la normativa vigente.

c) Por ingreso extraordinario. - Este proceso de admision se autoriza por el Minedu
y se implementa para becas y programas, conforme a la normativa de la materia.

Durante el proceso de admision el Instituto garantiza lo dispuesto en la Ley N2
29973, Ley General de la Persona con Discapacidad, la Ley N2 28592, Ley que crea
el Plan Integral de Reparaciones-PIR, la Ley N2 29600, Ley que fomenta la
reinserciéon escolar por embarazo, la Ley N2 30490, Ley de la Persona Adulta
Mayor, la Ley N2 29643, Ley que otorga proteccidn al personal con discapacidad de



las Fuerzas Armadas y Policia Nacional del Peru, en cuanto sea aplicable, y otras
normas segun corresponda. El proceso de admision esta establecido en el
Reglamento Institucional, donde dicho reglamento contiene, entre otros, las
modalidades de pago, costos e incrementos, de ser el caso.

Se realiza el concurso de admisidn, cuatro veces al aflo, y también por necesidad de
servicios, tomando en consideraciéon los nimeros de vacantes de acuerdo a la
capacidad operativa. Conforme al articulo N° 14 de la Ley de Institutos N° 30512.

Proceso De Admision

Para el desarrollo del proceso de admisién, Instituto de Educacion Superior de
“Gestion, Finanzas y Business”, considera lo siguiente:

a) Difunde la informacion sobre el proceso de admisién mediante mecanismos de
comunicacién accesibles al publico interesado.

b) Realizar acciones de orientacion a los postulantes durante el proceso de
admision.
c) Brindar soporte técnico al postulante ante alguna dificultad durante el proceso

de admisién.

d) Realiza el monitoreo y supervision correspondiente que garantice el normal
desarrollo del examen de admision.

e) Realiza el examen de admision en un horario y tiempo determinado,
considerando la capacidad de atencién del Instituto.

f) Implementa complementariamente, alternativas de evaluacién para postulantes
con necesidades educativas especiales.

Determinacion De Vacantes.

El Instituto realiza la determinacion del nimero de vacantes, de acuerdo a su
capacidad operativa, garantizando el cumplimiento de las condiciones basicas de
calidad, en el marco de la normativa vigente. No requiere autorizacién para tal
efecto.

Sobre La Exoneracion Del Examen De Ingreso:

a) Los postulantes con titulo Profesional Técnico o equivalente obtenido en el
extranjero con un minimo de tres afios de estudio.



b) Se reserva el 5% del total de la meta de atencion para personas con necesidades
educativas especiales.

c) Aquellos exonerados que postulen a un programa de estudios donde haya mas
postulantes que vacantes, se someteran a un examen de seleccion en fecha anterior
al examen ordinario.

MATRICULA:

Es el proceso mediante el cual, una persona es registrada en un programa de
estudios en el Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”,
con lo cual adquiere la condicién de estudiante, previa presentaciéon de los
requisitos establecidos. Esto implica el cumplimiento de los deberes y ser sujeto de
los derechos establecidos en el reglamento institucional y otros documentos de
gestidon que se deriven de este.

Pueden matricularse las personas ingresantes por concurso de admision, traslado,
reserva de matricula, reincorporacion y convalidacién. La matricula se realiza por
unidades didacticas, verificando de ser el caso, la aprobacién de las unidades
didacticas que son prerrequisito, segun el plan de estudios y de acuerdo a la ficha
de registro de matricula.

El cédigo de matricula asignado al estudiante debe ser el nimero del documento
nacional de identidad (DNI) para nacionales y el nimero de carné de extranjeria o
pasaporte para estudiantes extranjeros. Se requiere que este codigo sea Unico en
toda la duracion del programa de estudios.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, establece el
tiempo de duracién y las condiciones de la reserva de matricula en nuestro
Reglamento Interno y otros documentos de gestidon que se deriven de este. En caso
de existir alguna variacién en los planes de estudio, se aplicardn los procesos de
convalidacion que correspondan.

La ratificacién de matricula se realiza en cada periodo académico, siendo un
requisito para mantener la condicion de estudiante.

Sobre la matricula

Para la matricula en el Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y
Business”, en un programa de estudios, la persona previamente debe acreditar la
culminacion de la Educacion Basica y haber sido admitido.

El Instituto para su periodo de matricula toma las siguientes acciones:

a) Difunde la informacion sobre el proceso de matricula mediante mecanismos de
comunicacién accesibles al publico interesado.



b) Brinda orientaciéon permanente a los ingresantes sobre los requisitos, plazos,
pagos, entre otros, que garanticen el desarrollo del proceso de matricula de manera
oportuna.

c) Brinda el soporte técnico permanente a los ingresantes a lo largo de proceso de
matricula.

Reservar Matricula

Los ingresantes podran reservar matricula hasta por un maximo de dos (02)
periodos académicos, En caso de existir alguna variacion en los planes de estudio,
se aplicaradn los procesos de convalidaciéon que correspondan.

Licencia Y Reincorporacion De Estudios

Los estudiantes podran realizar la licencia de estudios hasta por un maximo de dos
(02) periodos académicos, las condiciones de la licencia de estudios sera
establecido en su Reglamento Institucional.

Traslado:

El traslado es el proceso mediante el cual los estudiantes que se encuentran
matriculados en un programa de estudios del Instituto solicitan, siempre que
hayan culminado por lo menos el primer periodo académico y sujeto a la existencia
de vacantes disponibles, el cambio a otro programa de estudios en nuestro mismo
Instituto o en otro.

Denominacion de Traslado:

El traslado a otro programa de estudios en el mismo Instituto, se denomina
traslado interno, y el traslado a otro programa de estudio en otro Instituto, se
denomina traslado externo. La solicitud de traslado debe realizarla el estudiante
antes de culminado el proceso de matricula correspondiente. El proceso de
traslado implica que el Instituto realice previamente la convalidacién entre planes
de estudios, para lo cual debe tener en cuenta lo indicado en el presente
reglamento.

Para el traslado interno, previamente el Instituto debe contar con vacante
disponible para dicho programa de estudios, seguidamente el estudiante debe
presentar una solicitud dirigida al director.

Para el traslado externo, previamente el Instituto debe asegurar la disponibilidad
de vacante para el programa de estudios requerido, luego el estudiante debe
presentar una solicitud dirigida al director del Instituto, a la cual solicita su



traslado adjuntando el certificado de estudios de la institucion de educacion
superior de procedencia.

Adicionalmente, el Instituto establece en el Reglamento Interno y otros
documentos de gestion que se deriven de este, aquellos aspectos necesarios para
efectuar el proceso de traslado interno y externo, de conformidad con las
disposiciones normativas vigentes.

CONVALIDACIONES:

Es el proceso mediante el cual el Instituto podra reconocer las capacidades
adquiridas por una persona en el ambito educativo o laboral. El proceso de
convalidacion reconoce una o mas unidades didacticas o modulos formativos y
permite la continuidad de los estudios respecto a un determinado plan de estudios.
Los estudiantes solicitan la convalidacién de sus estudios luego de ser admitidos
por la institucién, mediante una solicitud dirigida al director.

Tipos de convalidacion:

a) Convalidacién entre planes de estudios. Se realiza cuando se presentan las
siguientes condiciones:

e Cambio de plan de estudios. - Estudiantes que iniciaron sus estudios con un plan
de estudios que ha perdido vigencia y deben continuar con un nuevo plan, en la
misma u otra institucion educativa autorizada o licenciada.

e Cambio de programa de estudios. - Estudiantes que se trasladan a otro programa
de estudios en la misma instituciéon educativa u otra formalmente autorizada o
licenciada.

e Con la Educacion Secundaria bajo convenio con el Instituto. - Estudiantes que, en
el marco de un convenio entre la institucion de educacién secundaria y Instituto
licenciado, desarrollaron cursos o mddulos vinculados a un programa de estudios
determinado.

b) Convalidacién por unidades de competencia. Se realiza cuando se presentan las
siguientes condiciones:

e Certificacion de competencias laborales. Se convalida la unidad de competencia
laboral descrita en el certificado de competencia laboral, con la unidad de
competencia asociada a un programa de estudios. Al momento de la convalidacién
el certificado de competencia laboral debe estar vigente y debe ser emitido por un
centro de certificacion autorizado.

e Certificacion modular. Se convalida la unidad de competencia o unidades de
competencias, de ser el caso, descritas en el certificado modular, con la unidad de
competencia asociada a un programa de estudios. Al momento de la convalidacién
el programa de estudios asociado al certificado modular como a la unidad de
competencias a convalidar, debe estar autorizado o licenciado.



Consideraciones minimas para el proceso de convalidacion:

El proceso de convalidacion se realiza de acuerdo con las siguientes
consideraciones minimas:

a) Respecto a convalidaciéon entre planes de estudios:

e Tener en cuenta que las unidades didacticas (UD) constituyen la unidad
académica minima para la convalidacién y deben estar aprobadas.

e La comision debera realizar un analisis comparativo de las unidades didacticas
(UD) de ambos planes de estudio, apoyandose en los silabos del programa de
estudios.

e La unidad didactica (UD) contrastada para la convalidacién debe tener como
minimo el 80% de contenidos similares y debe ser del mismo nivel de complejidad.

e La unidad didactica (UD) convalidada se le asignara el Créditaje de acuerdo con el
plan de estudio de la instituciéon dénde continuara los estudios.

b) Respecto a convalidacién por unidades de competencia:

e Para el caso de certificacion de competencias laborales, la institucién debe
contrastar la unidad de competencia descrita en el certificado de competencia
laboral y el perfil asociado, con la unidad de competencia e indicadores de logro
asociados a un programa de estudios.

e Para el caso de certificacion modular, la comisién debe contrastar la unidad de
competencia e indicadores de logro descritos en el certificado modular con la
unidad de competencia e indicadores de logro asociado a un programa de estudios.

e Las unidades de competencia contrastadas para la convalidaciéon deben tener
contenidos similares y ser del mismo nivel de complejidad. De ser el caso, si la
unidad de competencia convalidada corresponde a un médulo formativo se debe
reconocer el médulo en su totalidad.

* Si la convalidacion es por todo el mddulo, se le asignara el total de créditos de
acuerdo al plan de estudios de nuestro Instituto donde continuara los estudios.

En todos los casos, las convalidaciones deben ser evaluadas por una comisién y
registradas por la instituciéon, la cual emitirA una Resolucién Directoral
consignando, como minimo, los datos del estudiante, las unidades didacticas o
unidades de competencia convalidadas y la justificacién correspondiente.
Asimismo, se debe consignar la ruta formativa complementaria.

La comision de convalidacion es reglamentada en nuestro Reglamento Institucional

EMISION DE CERTIFICACIONES:



Aspectos generales: Es el proceso mediante el cual el Instituto emite un documento
oficial que certifica la conclusiéon de estudios de manera parcial o total. Dicho
proceso de certificaciones esta establecido en el Reglamento Institucional y en
otros documentos de gestion correspondientes.

Los certificados o constancias otorgadas a los estudiantes son los siguientes:

a) Constancia de egreso: documento que acredita que el estudiante haya concluido
de manera satisfactoria todas las unidades didacticas y experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo vinculadas a un programa de estudios. La constancia
de egreso se emite conforme al modelo definido por el Instituto.

b) Certificado de estudios: documento que acredita la calificacion que obtuvo el
estudiante en las unidades didacticas del programa de estudios, desarrolladas
hasta el momento de su solicitud. El Certificado de Estudio se emite conforme al
modelo Uinico nacional.

c) Certificado modular: documento que acredita el logro de la(s) competencia(s) de
un moédulo formativo, luego de aprobar la totalidad de unidades didacticas y
experiencias formativas correspondientes, de acuerdo al programa de estudios. El
certificado modular se emite conforme al modelo unico.

d) Certificado de auxiliar técnico: es el documento que acredita el logro de las
competencias de un programa de estudios desarrollado con un minimo de cuarenta
(40) créditos. El certificado modular se emite conforme al modelo Unico nacional.

e) Certificado de programa de formacién continua: es el documento que acredita la
aprobacion de un programa de formacién continua. El certificado de programa de
formacion continua se emite conforme al modelo Unico nacional.

Proceso de Emision de Certificados

e La emisién del certificado modular debe brindarse de manera oportuna por el
Instituto, sin exceder los treinta (30) dias habiles, luego de haberse cumplido con la
presentacion de la solicitud y los requisitos correspondientes.

« El certificado de auxiliar técnico s6lo se obtiene en el Instituto en el que se haya
concluido los estudios, salvo que éste deje de funcionar, en cuyo caso podran ser
obtenidos en otra institucion educativa que cuente con el programa de estudios,
previo proceso de convalidacidn.

e En los casos que la obtencion del certificado de auxiliar técnico sea en una
institucion distinta a la que el estudiante desarroll6 el programa de estudios
requiere la convalidacion de los programas de estudios del Instituto que expedira
el respectivo certificado.

« El Instituto otorga los certificados respectivos a quienes aprueben un programa
de formacion continua y cumplan con los requisitos establecidos por el Instituto en
su Reglamento Institucional y otros documentos de gestién correspondientes; de



acuerdo con las disposiciones emitidas por el Minedu. Las constancias y
certificados emitidos seran registrados en el Instituto de Educaciéon Superior de
“Gestion, Finanzas y Business”.

BACHILLERATO TECNICO

El grado académico de bachiller técnico es otorgado por el Instituto de Educacién
Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, constituye el reconocimiento
académico a los egresados al haber culminado un programa de estudios licenciado
en el marco de la Ley N° 30512 de manera satisfactoria, correspondiente al nivel
formativo profesional técnico.

El grado académico de bachiller técnico se otorga al cumplimiento de los siguientes
requisitos minimos:

a) Aprobacién de un programa de estudios con un minimo de ciento veinte
créeditos.

b) El conocimiento de un idioma extranjero o de una lengua originaria.

Finalizado el programa de estudios de manera satisfactoria, corresponde al
egresado presentar una solicitud de obtencién del grado de bachiller técnico al
Instituto de Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, con un
documento adjunto que acredite el conocimiento de un idioma extranjero o lengua
originaria.

En caso, que el egresado de otro instituto, solicite la obtencién del grado de
bachiller técnico en el Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y
Business”, previamente debera pasar por un proceso de convalidacién con un
programa de estudios igual o similar, cumpliendo con los requisitos establecidos en
la presente norma y aquellos establecidos por el Instituto.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, solicitan al
Minedu el registro del grado de bachiller técnico de acuerdo a los procedimientos
establecidos en la norma técnica especifica.

Para la obtencion del grado de bachiller técnico, se requiere acreditar el idioma
extranjero, de preferencia el inglés en el nivel B1 de acuerdo con los pardmetros
del Marco Comun Europeo de Referencias para las Lenguas.

La acreditacion es emitida por el Instituto de Educacion Superior de “Gestidn,
Finanzas y Business”, a través de un proceso de evaluacion previamente
establecido, la evaluacion debe ser elaborada por un profesional que acredite el
nivel minimo exigido de acuerdo con cada grado.

Para el caso de la acreditacidon de la lengua originaria, para el grado de bachiller
técnico, se exige el nivel basico. Por el Instituto de Educacion Superior de “Gestidn,
Finanzas y Business”, a través de un proceso de evaluaciéon previamente
establecido. La evaluacién debe ser elaborada por un profesional registrado en el



Registro Nacional de Docentes bilingiies de Lenguas Originarias del Peru creado a
través de la Resolucion Ministerial N2 0630-2013-ED.

OBTENCION DE TiTULO DE PROFESIONAL TECNICO:

Es el proceso que permite al Instituto otorgar un documento oficial que acredita la
culminacién satisfactoria de un programa de estudios para todos los niveles
formativos. El Instituto de Educaciéon Superior de “Gestion, Finanzas y Business”,
otorgan los titulos de técnico y de profesional técnico y las EEST otorgan los titulos
de técnico, profesional técnico. El proceso de titulacion puede realizarse segun se
establece en el Reglamento Institucional y otros documentos de gestion
correspondientes.

Los titulos se obtienen en el mismo Instituto en la cual se obtuvo el grado
respectivo, salvo en los casos en que el IES haya dejado de funcionar o el programa
de estudio haya sido cerrado. En estos casos, el egresado podra obtener el titulo en
una institucion distinta, previo proceso de convalidacion y cumpliendo los
requisitos exigidos por la institucién educativa.

El titulo de profesional técnico se otorga a solicitud del egresado y al cumplimiento
de los siguientes requisitos:

a. Culminacién satisfactoria del programa de estudios de nivel formativo
profesional técnico y al cumplimiento de los requisitos, contemplados en el
reglamento institucional.

b. Haber obtenido el grado de bachiller técnico.

c. Haber aprobado un trabajo de aplicacion profesional o un examen de suficiencia
profesional.

Cuando se desarrolle el proceso para la obtencion del titulo profesional técnico a
distancia, mediante la sustentacién de un trabajo de aplicaciéon profesional, la
institucion debe asegurar cumplir con lo siguiente:

a. Contar con los formatos para el jurado calificador en version digital, editables y
disponibles en la plataforma virtual destinada para el proceso.

b. Contar con una plataforma para videoconferencias.
c. Disponer de personal de soporte técnico que brinde asistencia para:

i. Gestion, creacion y configuracion de las salas segin cronograma de
sustentacion.

ii. Convocatoria a los participantes, envio de instrucciones recomendaciones
y requerimientos minimos necesarios para el uso de la plataforma (webcam,
micro, parlantes o audifonos, conexién a internet de preferencia cableado,
navegador de internet compatible).



iii. Apoyar el proceso de sustentacion, moderar la participacion de
estudiantes, asesor, jurados y participantes externos.

iv. Organizar las salas virtuales para la sustentacion, deliberacion del jurado,
la espera de los estudiantes y dar soporte técnico en caso de inconvenientes.

v. Establecer las medidas para aceptacién y registro del voto del jurado
calificador, aun cuando haya condiciones de conexidn intermitente durante
la sustentacion del Trabajo de aplicacion profesional, teniendo incluso la
opcion de posponer en caso de una falla total de conectividad.

d. Admitir firmas digitales en los documentos que lo requieran.

e. El Instituto de Educacion Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, cuenta con
un servicio de deteccién de plagio como Turnitin o Scribber para determinar la
originalidad de los manuscritos presentados (permite hasta un 25% de similitud).

f. Para el examen de suficiencia profesional:

i. El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”,
debera utilizar un navegador seguro, para reducir la probabilidad de plagio.

ii. El Instituto de Educaciéon Superior de “Gestion, Finanzas y Business”,
implantarad procesos de supervision virtual para identificar malas practicas
o conductas inadecuadas durante el desarrollo de la prueba.

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, cuenta con
medios para la autenticacion virtual a fin de validar la identidad del egresado.

Esta orientado a dar solucion técnica a una problematica del quehacer profesional
vinculado con el programa de estudios y a proponer alternativas de mejora viables
con la justificacion correspondiente. El instituto asignard un docente responsable
de la especialidad o especialidades vinculantes, para el asesoramiento en el
desarrollo y sustentacion del trabajo de aplicacidon profesional, el cual debe estar
vinculado al quehacer laboral del programa de estudios o programas de estudios
en caso sea un trabajo multidisciplinario.

Para trabajos de aplicaciéon profesional multidisciplinarios pueden ser realizados
de manera conjunta hasta por un maximo de cuatro (04) bachilleres técnicos, en
caso de los estudiantes sean del mismo programa de estudios el trabajo puede ser
realizado hasta por un maximo de dos (02) bachilleres técnicos.

Deben sustentar el trabajo de aplicacién profesional, ante un jurado calificador
integrado como minimo por tres (03) personas y con un maximo por cinco (05)
personas de especialidades vinculantes al programa de estudios.

El jurado calificador debera emitir un acta de titulacion, indicando el resultado de
la sustentacion. El trabajo de aplicacién no implica financiamiento de equipos o
infraestructura institucional.



Busca que el estudiante evidencie sus conocimientos tedrico-practicos y practicos,
mediante una evaluacién escrita con un peso evaluativo de treinta por ciento
(30%) y una evaluacién practica o demostrativa con un peso evaluativo de setenta
por ciento (70%). El examen de suficiencia profesional debe presentar situaciones
del quehacer profesional vinculado con el programa de estudios.

Para la evaluacién se conforma un jurado calificador integrado como minimo por
dos (02) personas y con un maximo de cuatro (04) personas, de especialidades
vinculantes al programa de estudios.

El jurado calificador debera emitir un acta de titulacién, indicando el resultado de
la evaluacion.

REGISTRO DE INFORMACION

El Instituto de Educacién Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, cuenta con la
siguiente informacion académica, auditable por el Minedu:

a. Registro de matricula, a los 30 dias habiles de haber iniciado el periodo
académico.

b. Registro de notas, a los 30 dias habiles de haber culminado el periodo
académico.

c. Registro de certificados, grados y titulos, a los 30 dias habiles de su emisidn.

El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, reporta al
Minedu, a través del Sistema de Informacion, lo siguiente:

a. Registro de matricula, dentro de los 30 dias habiles de haber iniciado el periodo
académico.

b. Consolidado de notas, a los 30 dias habiles de haber culminado el plan de
estudios.

c. Plan de capacitacion de los programas de formacién continua hasta los 30 dias
habiles antes de haber iniciado.

d. Reporte de programas de formacion continua ejecutados hasta los treinta (30)
dias habiles posteriores al término de dicho programa.

e. Registro de certificados, grados y titulos, hasta los 30 dias habiles de su emision.
Para el caso de certificados se reporta la informaciéon de los certificados de
estudios, certificado modular y certificados de los programas de formacion
continua emitidos, hasta los 30 dias habiles de su emision.

f. Registro de egresados, a los 30 dias habiles de haber culminado el programa de
estudios.

SUPERVISION



El proceso de cambio y transformacion es columna vertebral para que el sistema
educativo y, por consiguiente, la supervision contribuya en la busqueda de nuevos
escenarios, enfoques y modelos educativos. Técnicas, Administrativas, Sociales, de
Asistencia y de Mediacién como un proceso pedagdégico integral con el fin de
perfeccionar el acto de supervision, hacia la redefinicion de los procesos de
mejoramiento de las practicas pedagogicas en la redimension de los valores.

EVALUACION

El Instituto de Educacion Superior de “Gestidn, Finanzas y Business”, realizan la
evaluacion de los aprendizajes.

e La evaluacidn es parte del proceso de aprendizaje, debe ser formativa, continua,
orientadora y motivadora. Para ello, se debe entender a la evaluacién como un
proceso en que el estudiante aprende para luego demostrarlo, a través de
actividades o situaciones contextualizadas en las que ponga en evidencia sus
aprendizajes para posteriormente, calificarlos.

e La evaluaciéon orienta la labor del docente y del estudiante, permite tomar
decisiones sobre los ajustes a realizar en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

* El Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, implementa
y aplica mecanismos académicos que apoyen y comuniquen a los estudiantes de
manera progresiva el nivel de logro alcanzado y establecer, de ser necesario, las
propuestas de mejora para el logro de las capacidades de aprendizaje esperadas en
la unidad didactica.

e Las unidades didacticas, correspondientes a un mddulo que no hayan sido
aprobadas al final del periodo académico, deberan llevarse nuevamente en los
siguientes periodos antes de la conclusién de la ruta formativa del estudiante.

e Los estudiantes que hayan desaprobado alguna unidad didactica podran
matricularse en el siguiente periodo académico en las unidades didacticas que no
se consideran como pre requisito en el periodo académico anterior.

e El instituto debe establecer dentro de su Reglamento Institucional y otros
documentos de gestién correspondientes el proceso que le permita al estudiante la
continuidad de su ruta formativa.

e El Instituto de Educacién Superior de “Gestién, Finanzas y Business”, considera
aprobado el moédulo formativo, siempre que se haya aprobado todas las unidades
didacticas y experiencia formativa en situaciones reales de trabajo
correspondiente, de acuerdo al programa de estudios.

e La evaluacion ordinaria se aplica a todos los estudiantes durante el desarrollo de
las unidades didacticas. Durante este proceso, de ser necesario, los estudiantes
pueden rendir evaluaciones de recuperacion para alcanzar la calificacion
aprobatoria de la unidad didactica, de acuerdo con lo establecido en el Reglamento
Institucional y otros documentos de gestiéon correspondientes del Instituto. En el



caso de los IES o EEST publicos, la evaluacion de recuperacion sera registrada en
un acta de evaluaciéon de recuperacion. La evaluacién extraordinaria se aplica
cuando el estudiante tiene pendiente una (01) o dos (02) unidades didacticas para
culminar un plan de estudios, siempre que no hayan transcurrido mas de tres (03)
afios.

e El sistema de calificacién empleara una escala vigesimal y la nota minima
aprobatoria es trece (13) para las unidades didacticas y experiencias formativas en
situaciones reales de trabajo. La fraccién mayor o igual a 0,5 se considera a favor
del estudiante.

e El Instituto establece en su Reglamento Institucional que el maximo de
inasistencias no debe superar el treinta por ciento (30%) del total de horas
programadas para el desarrollo de las unidades didacticas. El Instituto comunica
esta disposicién al inicio del desarrollo de la unidad didactica a todos los alumnos.

* El proceso de evaluacion debe establecerse en el Reglamento Institucional y ser
comunicado a los estudiantes antes del inicio de las clases.

e La forma de evaluaciéon es comunicada al estudiante de manera explicita,
ordenada y clara, motivindolo a mejorar cada vez mas. Para ello, se podran utilizar
recursos como videos explicativos de lo que se quiere evaluar, documentos
orientadores, entre otros, generando espacio para el dialogo de tal manera que el
estudiante pueda trabajar de manera auténoma.

e La evaluacion debera realizarse en base a indicadores de logro que valoren el
dominio de los saberes. La evaluacién es una oportunidad para que el estudiante
ponga en juego sus habilidades, capacidades, visibilice sus logros, aprenda a
reconocer sus debilidades y fortalezas y mejorar sus aprendizajes. En ese sentido,
es importante definir con qué proposito se evalia y qué se debe tener en cuenta.

e Para evaluar los aprendizajes, se debera elaborar instrumentos de evaluacion
teniendo en cuenta el tipo de saberes a evaluar, como rubricas, guias de
observacidn, lista de cotejo entre otros.

« El feedback se realiza de manera oportuna como parte del proceso de evaluaciéon
y proporciona al estudiante informacién relevante sobre lo que ha hecho bien, qué
no, qué debe mejorar y como debe hacerlo, favoreciendo a la regulacién del
aprendizaje y de la evaluacién misma.

TUTORIA

El tutor en el Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business”, es
un Técnico profesional con nivel académico actualizado, con responsabilidad, ética
profesional, liderazgo y vision de futuro. Orienta a los estudiantes sobre el uso de
sistema en linea de bolsa de trabajo (Insercion laboral). Facilita la integracidon de
los estudiantes en el grupo y fomentar su participacién en las actividades del
Instituto.



BIENESTAR ESTUDIANTIL

El Instituto, conocedor de la Ley General de Educacion - Ley N° 28044, la Ley de
Institutos Superiores N° 30512 y la CBC. Que indica que las Instituciones
Educativas tienen como una de sus funciones: "propiciar un ambiente institucional
favorable al desarrollo del estudiante”, asi como "facilitar Programas de apoyo a los
servicios educativos de acuerdo a las necesidades de los estudiantes, en
condiciones fisicas y ambientales favorables para su aprendizaje”, ha
implementado el area de Bienestar Estudiantil, en la que se desarrollen las
politicas dirigidas a lograr una atencién integral de calidad en beneficio del
estudiante, promoviendo una serie de actividades a través de distintos programas
de servicios estudiantiles.

CONTRA EL ACOSO Y EL HOSTIGAMIENTO SEXUAL

De acuerdo a una encuesta realizada por WIN Américas y Datum Internacional en
diciembre del 2017, el Perti ocupaba el segundo lugar en América en casos de
acoso sexual a mujeres. Esta situacion de vulnerabilidad en la que se encuentran
las estudiantes dentro de su propia casa de estudios ha causado revuelo en
diversas instituciones, promoviendo la creacién de los denominados espacios
seguros para la lucha contra la violencia de género, incluso la implementacién de
secretarias de género en los diversos gremios estudiantiles. Por eso, se pretende
evidenciar algunos avances que se han tenido respecto a la lucha contra el acoso y
hostigamiento sexual en los institutos (ARTICULO 166°. - Resolucién Ministerial N°
428-2018 MINEDU).

Garantizar instituciones educativas libres de hostigamiento sexual, que promuevan
el ejercicio de derechos de las mujeres y hombres en igualdad de condiciones y
relaciones de convivencia saludable entre los miembros de la comunidad
educativa, como forma de prevencion de la violencia y construccion de ciudadania
en el Instituto.

a) Toda denuncia debe ser atendida de manera prioritaria, oportuna, ética y en el
marco legal vigente.

b) Establecer las acciones de prevenciéon y atencion de casos de hostigamiento
sexual entre los miembros de la comunidad educativa, asi como contar con
orientaciones para los procedimientos de sancién correspondientes al Instituto.

c) Asimismo, para efectos del desarrollo de la presente Norma Técnica, el
hostigamiento sexual se puede presentar entre los siguientes actores de la
comunidad educativa:



« Entre estudiantes
« Del personal de la institucion educativa hacia una/o varias/os estudiantes.

d) En el caso de hostigamiento sexual entre el mismo personal de la institucion
educativa o de alguna persona que no pertenezca a la misma hacia un miembro de
dicha institucién educativa, es de aplicacion lo establecido en la Ley N2 27942, Ley
de Prevencion y Sancion del Hostigamiento Sexual y su Reglamento aprobado por
Decreto Supremo N2 010-2003-MIMDES y demas normas que correspondan.

e) En caso de una denuncia verbal o por escrito, de los estudiantes contra un
personal del Instituto ya sea docente o administrativo, este sera automaticamente
reubicado como minimo, mientras duran las investigaciones.

f) Al hallar responsabilidad del denunciado, este sera separado de inmediato de la
institucion sin socavar su responsabilidad penal.

g) El personal a cargo de la sede debe dar las garantias necesarias y facilidad para
las denuncias de este tipo.

h) El Instituto no avala ningin tipo de acciéon de este tipo, por lo tanto, las
responsabilidades de no hacer caso a estas denuncias recaen sobre el jefe
inmediato superior.

COMITE DE DEFENSA DEL ESTUDIANTE (ARTICULO 167°)

El area de Bienestar Estudiantil del Instituto es la encargada de conformar el
comité de defensa del estudiante, el cual esta integrado por un total de 4 (cuatro)
miembros titulares con sus respectivos miembros suplentes, garantizando la
participacion de:

 Dos representantes de la poblacion estudiantil
e Un representante del personal docente
e Un representante del personal administrativo

v Uno/a de los cuales lo preside y cuenta con voto dirimente, siendo
este/a elegido/a en la sesion de instalacion del comité.

v Dicha conformaciéon prevé la participacion de dos hombres y dos

mujeres tanto para los miembros titulares como para los suplentes.

La vigencia de la conformacién del comité de defensa del estudiante

es de dos afios.

El tiempo de participacién de los representantes elegidos esta sujeto

al vinculo laboral o estudiantil que tenga el/la representante.

En caso los/las representantes no culminen el periodo establecido

deben ser reemplazados por sus respectivos suplentes y, de no

contar con estos ultimos se debe elegir al reemplazante bajo los

mismos mecanismos establecidos en la presente norma técnica.

AN

<

AN



Se encuentran impedidos de integrar el comité de defensa del estudiante, aquellos
que:

a) Han sido sancionados/as administrativamente o tienen procedimiento
administrativo en curso.

b) Estan incluidos/as en el Registro Nacional de Sanciones Contra Servidores
Civiles o en el Registro de deudores de reparaciones civiles por delitos en agravio
del Estado.

c) Estan condenados/as con sentencia firme por delito doloso.

d) Tienen la condicién de procesado/a por los delitos de terrorismo, violacién de la
libertad sexual y trafico ilicito de drogas u otros vinculados a corrupcion.

e) Estan incluidos/as en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos.
f) Tienen una medida de separacion temporal de la institucién educativa.

Los/as integrantes del comité presentan al area de Bienestar Estudiantil, una
declaraciéon jurada de no incurrir en alguno de los impedimentos sefialados. Sin
perjuicio de la verificacion posterior de dicha declaraciéon. De existir conflictos de
intereses frente a los casos de hostigamiento sexual, el/la representante del comité
de defensa del estudiante debe inhibirse de participar, debiendo ser
reemplazado/a por uno de los suplentes. Las causales para la inhibicién son las
desarrolladas en el articulo 97 del Texto Unico de la Ley N2 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N2 006-
2017-JUS, en lo que corresponda.

El area de Bienestar Estudiantil o en su defecto el/la director/a, convoca a
asambleas para la eleccion de los representantes del comité de defensa del
estudiante, asi como de sus respectivos suplentes.

Dicha eleccion se realiza entre pares y por mayoria simple de los asistentes.

La conformacién del referido comité se formaliza mediante resolucién emitida por
la Direccion de la institucidn educativa.

El comité de defensa del estudiante, tiene las siguientes responsabilidades:

a) Liderar en la institucién educativa las acciones de prevencion y atencion del
hostigamiento sexual, previstas en la Ley N2 27942, Ley de Prevencion y Sancién
del Hostigamiento Sexual y su Reglamento, ello en coordinaciéon con el area de
Bienestar y Empleabilidad o la que haga sus veces.

b) Elaborar el Plan Anual de Trabajo en materia de prevencién y atenciéon del
hostigamiento sexual, en coordinacién con el area de Bienestar y Empleabilidad o
la que haga sus veces.

c) Informar semestralmente a la Direccién Regional de Educaciéon de Lima, en
coordinacion con el drea de Bienestar Estudiantil, las denuncias reportadas en su



instituciéon educativa, preservando la confidencialidad de los datos personales,
segun corresponda.

d) Implementar, administrar y custodiar un libro para el registro de las incidencias
y denuncias relacionadas al hostigamiento sexual y otros, en las que se encuentre
involucrado uno/a o mas estudiantes. En el referido Libro se debe consignar como
minimo, la hora y fecha de la denuncia, la identificacién del denunciante y del
denunciado/a y el detalle de los hechos denunciados. La custodia de dicho libro es
responsabilidad del presidente del comité de defensa del estudiante.

RUTA DE ATENCION PARA LOS CASOS DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

a) Cualquier estudiante pone en conocimiento el acto de hostigamiento sexual al
comité de defensa del estudiante. El referido comité debe reservar la
confidencialidad de los hechos, asi como la identidad del denunciado/a y
denunciante, teniendo especial cuidado cuando se trata de menores de edad.

b) El comité de defensa del estudiante o el que haga sus veces es responsable de las
siguientes acciones:

» Recibe la denuncia y acompafia emocionalmente a la persona victima de
hostigamiento sexual.

e Previa autorizacion de la victima, el comité pone en conocimiento a la
familia de esta, los hechos ocurridos, brindando la informacién y
acompafiamiento respectivo. Si denunciantes y/o denunciados son menores
de edad la comunicacién a la familia es obligatoria.

e Proporciona informacién a la victima y al presunto/a hostigador/a sobre
el procedimiento de la denuncia.

e Orienta a la victima para la comunicaciéon con la Linea 100, Centro de
emergencia mujer-CEM u otra similar, para que se le brinde el soporte
correspondiente.

e Registra en el libro de incidencias y denuncias los actos relacionados al
hostigamiento sexual y otros.

e Otras que el comité de defensa del estudiante o el que haga sus veces,
estime necesarios.

c) El comité de defensa del estudiante o el que haga sus veces, dentro del plazo de
24 horas, traslada la denuncia a la instancia competente para el inicio de las
acciones respectivas.

d) Sin perjuicio de lo sefialado en el numeral anterior, la victima puede acudir
directamente a las instancias correspondientes en materia de sanciones
administrativas, entre otras. Asimismo, si la denuncia de hostigamiento sexual es
contra el director/a de la institucion educativa y no hay Comité de Defensa del



Estudiante, la victima podra acudir de forma directa a la Unidad de Gestion
Educativa Local o a la Direccion Regional de Educacion que corresponda.

e) El comité de defensa del estudiante realiza el seguimiento a los procedimientos
derivados de la denuncia, a fin de permanecer vigilante en el desarrollo del mismo,
para lo cual coordina con el area de Bienestar y Empleabilidad o la que haga sus
veces.

DE LAS SANCIONES

En el marco de las acciones a las que se hace referencia en el numeral precedente,
el comité de defensa del estudiante, deriva las denuncias a la instancia
correspondiente en materia de sanciones administrativas de acuerdo al régimen
laboral del denunciado. En caso el presunto hostigador/a sea un estudiante, el
comité de defensa del estudiante comunica al director de Instituto a fin de
proceder de acuerdo a sus normas internas.

PROTECCION AMBIENTAL.

Es politica institucional prevenir la contaminacién ambiental realizando
mejoramientos continuos a nuestros procesos y en los mecanismos de
administracion de nuestras capacidades tecnologicas y econdmicas, ejecutando
acciones para sensibilizar a toda la comunidad educativa sobre el uso eficiente de
nuestros recursos disponibles.

Proteccion Ambiental.

Es politica institucional prevenir la contaminacién ambiental realizando
mejoramientos continuos a nuestros procesos y en los mecanismos de
administracién de nuestras capacidades tecnolégicas y econdémicas, ejecutando
acciones para sensibilizar a toda la comunidad educativa sobre el uso eficiente de
nuestros recursos disponibles.

a) El principal objetivo es garantizar la sostenibilidad en el desarrollo econémico y
social, de forma que las futuras generaciones no vean comprometidos sus recursos.

b) La prevencién como principal arma ante cualquier tipo de riesgo para el medio
ambiente. Otra de las piezas clave de la proteccion ambiental es la evaluacion
correcta de los riesgos de cualquier actividad, para determinar sus posibles efectos
sobre el planeta y actuar con prevencion ante posibles ataques medioambientales.

RECURSOS Y FINANCIAMIENTO



El director general del Instituto debe ser un lider capaz de tomar decisiones y
utilizar adecuadamente los recursos asignados por la promotoria. Los recursos
institucionales son: humanos, materiales y financieros.

a) Recursos Humanos.

Estan constituidos por todo el personal que trabaja en el Instituto y los estudiantes
de los diversos programas de estudio.

b) Recursos Materiales.

Estan constituidos por la infraestructura fisica, tecnoldgica, equipamiento,
mobiliario y otros bienes del instituto.

c) Recursos Econdmicos Financieros.

El financiamiento del instituto es por medio de sus Recursos propios.

CULTURAY CLIMA INSTITUCIONAL

Es el ambiente generado en una institucion a partir de las vivencias cotidianas de
sus miembros. Un clima institucional favorable es fundamental para un
funcionamiento eficiente del Instituto, asi como para crear condiciones de
convivencia armoniosa.

Es también un reflejo de la gestién, pues esta no solo es producto de buenas
voluntades sino también fruto. Una direccion clara encabezando la voluntad del
colectivo; una organizacion y funciones adecuadas y responsablemente cumplidas;
sistemas de comunicacién transparentes, evaluaciones oportunas y serias, y lo mas
importante: el impacto del conjunto del aprendizaje de los estudiantes.
Necesitamos, pues, un buen clima para tener buenos frutos.

Que obstaculiza un clima institucional adecuado:
a) Falta de confianza

b) Decisiones autocraticas

c) Falta de planificacion y vision

d) Supervision deficiente y parcializada

e) Comunicacién inoportuna

f) Ausencia de actitud para el cambio.

Para lograr un buen clima institucional que prevenga situaciones de
enfrentamientos entre los miembros de la comunidad educativa y que contribuya
evitar que cada uno haga los suyo o lo minimo para cumplir, se debera establecer el
Manual de organizaciéon y funciones, los roles y las tareas de cada uno de los
sujetos intervinientes en cada una de las acciones.



Entre los miembros del Instituto de Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y
Business” existe un ambiente favorable y armonioso como producto de:

a) Una gestion que respete la voluntad del colectivo.
b) Una organizacion de funciones adecuadas y responsablemente cumplidas.
c) Una comunicacidn asertiva.

d) Solucionar problemas de comunicacién mediante la confrontacién a través de
politicas de comunicacidn y coordinacion, para lograr acuerdos concertados.

e) Autoevaluacién, coevaluacién oportuna y seria que hagan posible un buen
servicio educativo y crecimiento institucional.

Para optimizar el clima institucional se pondran en practicas las siguientes
estrategias:

a) Desarrollar la autoestima y afirmacién personal, a través de las siguientes
politicas de motivacion y estimulos:

e Reconocimientos a los éxitos de los miembros del Instituto de Educacién
Superior de “Gestion, Finanzas y Business”

« Capacitacién para docentes y estudiantes.
e Promocion por méritos estudiantiles

b) Crear una atmésfera de cooperacién y corresponsabilidad, a través de politicas
de delegacion de funciones y el trabajo en equipo.

INSTRUMENTOS DE GESTION.

Para garantizar la calidad del servicio educativo que brinda del Instituto de
Educacion Superior de “Gestion, Finanzas y Business” contamos con los siguientes
documentos de gestion que se actualizardn segun las necesidades de los
estudiantes y las exigencias del Ministerio de Educacion.

a) El Proyecto Educativo Institucional. Es un instrumento de planificaciéon
estratégica de la institucion para el mediano plazo, que se enmarca dentro de los
Proyectos Educativos Nacional, Regional y local.

b) Reglamento Institucional. Instrumento que regula la organizacion vy
funcionamiento institucional y pedagogico, en el Marco del PE.I y las normas
oficiales; prevé los procedimientos especificos que optimicen los procesos de
gestion y respalden el trabajo institucional. Debiendo ser modificado cada dos afios
y segun el caso lo requiera con la participacion plena de los integrantes de la
institucion.



b) Manual de Puestos y Perfiles. Es un documento normativo y de gestion, que
permite a los diferentes niveles jerarquicos un conocimiento integral de la
organizacion y las funciones generales de cada cargo, contribuyendo de esta
manera a mejorar los canales de comunicacién y coordinacién; asi como
determinar las funciones especificas, responsabilidades de las diferentes Areas y
Departamentos dentro de la estructura organica de la Institucion

c) Plan Anual de Trabajo. En este documento se plasman las acciones y/o
actividades propuestas por la Alta Direccion, Direccién General y en permanente
coordinaciéon con todos los elementos organicos de la Instituciéon, que seran
desarrollados durante cada afio académico, para el mejoramiento del servicio
educativo y dinamizar la gestidon en la institucion.

d) Plan de seguimiento de egresados. Este documento permitira obtener y
sistematizar informacién actualizada de los egresados y nos hara reflexionar
respecto al proceso de ensefianza aprendizaje brindado a los egresados de nuestra
institucion y de la insercion en el mercado laboral de nuestros egresados.

e) Reglamento de Experiencias formativas en situacion real de trabajo. Tiene como
finalidad consolidar y reforzar las capacidades y actitudes logradas durante el
proceso formativo desarrollado por el Instituto de Educacién Superior de “Gestion,
Finanzas y Business”, en situaciones reales de trabajo y es un requisito
indispensable para la obtencién de las certificaciones modulares y la consecuente
titulacién. Las Experiencias formativas en situaciones reales de trabajo buscan que
los estudiantes consoliden, integren y amplien conocimientos, habilidades y
actitudes en situaciones reales de trabajo a fin de complementar las competencias
especificas y de empleabilidad vinculadas con su formacién profesional.

INSTRUMENTOS DE GESTION.

A través del proceso de gestion vamos a actualizar los siguientes documentos:
a) El Proyecto Educativo Institucional (P.E.I)

b) Manual de Puestos y Perfiles

c) Plan Anual de Trabajo

d) Plan de seguimiento de egresados.

e) Reglamento de Experiencia formativa en situacidn real de trabajo

f) Reglamento Institucional.



ANEXO 1

Caracteristicas Formativas Y Lineamientos Pedagégicos Especificos Del
Modelo Educativo A Distancia

Cualquier entorno educativo formal puede describirse adecuadamente atendiendo
a las tres variables que interactian en él: los estudiantes, el docente y los
contenidos o el conocimiento. La educacién tradicional ha puesto énfasis en el
docente como el actor principal del que dependen los otros dos: es el profesor
quien determina, en ultima instancia, lo que debe aprenderse, con qué ritmo y
secuencia y como el estudiante habra de dar cuenta de ello. Los componentes
esenciales y los papeles que éstos cumplen en el modelo que se propone son los
siguientes: el estudiante, como actor principal; la docencia, en la cual el docente
institucional como figura individual se desdobla en un conjunto de funciones que
llevan a cabo varias personas; y los contenidos, con un énfasis en la forma como se
ponen en contacto con el estudiante, es decir, como se mediatiza la relacién entre el
estudiante y el conocimiento. Como componentes transversales a los otros tres,
destacamos la evaluacién, tanto de los aprendizajes como del curriculo y su
aplicacion, y la comunicacion, que supera las barreras del tiempo y el espacio con
la utilizacién de diversos medios didacticos y tecnolégicos.

El Estudiante Como Centro Del Modelo

Un modelo centrado en el estudiante debe permitirle, a éste, la libertad de
aprovechar al maximo los recursos que se le ofrecen, de planificar el progreso de
su aprendizaje y de regular, é]l mismo, el ritmo y la calidad de sus avances. Esto
implica que todos los elementos del modelo pedagogico se piensen para ponerlos a
disposicion de los estudiantes, de manera que ellos puedan gestionar su propio
proceso de formacién.

El Estudiante Y El Conocimiento

El principio de aprendizaje que indica que los alumnos, inician un proceso formal
de aprendizaje con una experiencia acumulada, la cual determina esquemas de
conocimiento del mundo y a la vez esquemas de reconocimiento propio frente al
reto de aprender, puede resumirse diciendo que nuestros alumnos estdn mas en
proceso de transformaciéon que en proceso de formacion. La educacion a distancia
reconoce, en el estudiante, la necesidad de tomar en cuenta y valorar sus



conocimientos previos, no para adecuarse a ellos, sino para construir a partir de
ellos, en un ambiente de aprendizaje en el cual la persona se sienta estimulada. Es
claro que la construccién del conocimiento es un proceso que se lleva a cabo
mediante la generaciéon de productos concretos, por lo general, aunque no
exclusivamente, textos escritos, en los cuales se desarrolla una posicion propia con
base en lo aprendido en el curso. Al enfrentar la tarea académica, el estudiante
aprovecha las destrezas que ha adquirido en el transcurso de su preparacion
formal e informal; éstas incluyen su capacidad para comprender textos
académicos, para formular con coherencia sus ideas, para estructurar, percibir y
enjuiciar razonamientos y para plantear, analizar y solucionar problemas; ademas,
todo esto presupone autoconocimiento, estrategias metacognitivas, disciplina, asi
como eficiencia a la hora de planificar el trabajo y repartir el tiempo entre las
tareas pendientes. Por tanto, un aprendizaje centrado en el estudiante debe
orientarse hacia la meta de fortalecer estas competencias, lo cual implica exigir
produccién propia en todas las ocasiones posibles.

El Estudiante, Los Contenidos Y Los Materiales

Los sistemas de educacion a distancia hacen un uso intensivo de los medios de
comunicacién para cumplir su funcién docente. De manera coherente con el disefio
curricular de un plan de estudios o de una unidad didactica modulares deben
evidenciar:

a) La integracion de los diferentes medios para el logro de los indicadores de
aprendizaje,

b) Que su producciéon es el resultado de un equipo interdisciplinario de
académicos.

c) Las actividades que favorecen la interacciéon en sus diferentes dimensiones
(estudiante- objeto de conocimiento, estudiante-estudiante, estudiante-Instituto,
estudiante consigo mismo), con la finalidad de que la decodificacion del mensaje
educativo explicito en ella sea el correcto. Por lo tanto, en la selecciéon de los
medios interesa valorar el potencial que ofrecen las nuevas tecnologias de
informacién para el tipo de interactividad que se desea.

Considerar como transversales al curriculo las habilidades basicas y estratégicas
del pensamiento, como aprender a aprender, significa que éstas han de estar
conscientemente presentes en el disefio de todos los materiales, sin importar el
contenido especifico de que traten. Interesa mas lo que el estudiante debe hacer
con los contenidos y la forma consciente en que debe hacerlo, que centrarse en la
asimilacién de contenidos completos segin la légica epistemoldgica de la
disciplina. Esto no significa renunciar a la precision y actualizacion de las tematicas
necesarias para la formacion de un profesional de excelencia. El equilibrio entre
ambos polos exigira flexibilidad en el proceso de producciéon de las unidades
didacticas y mucha capacidad de reacciéon inmediata a las exigencias cambiantes



del mercado profesional. Una estructura integrada por modulos de aprendizaje
parece ser la mas funcional.

La Docencia

La docencia en la modalidad a distancia esta mediatizada en gran medida, de modo
que las funciones de planificar las experiencias de aprendizaje, elaborar los
materiales y apoyar y evaluar el proceso de aprendizaje son llevadas a cabo por
grupos de personas, cuya accién llega al estudiante, por lo general, a través de
diferentes medios, y no mediante una comunicacion presencial, grupal o personal.

El Estudiante Y La Docencia

La interrelaciéon estudiante-docente institucional que plantea la educacién a
distancia actual y futura, se caracteriza por las siguientes transformaciones:

Un cambio del esquema “un profesor-muchos estudiantes” a un esquema” un
estudiante- muchos docentes”, entendidos estos como fuentes de conocimiento y
orientacion diversas y dispersas. El estudiante en la modalidad a distancia debera
desarrollar la capacidad de no esperar pasivamente; debe saber a quién acudir
para contar con apoyo no solamente referido a los contenidos y su comprension,
sino también a las estrategias y particularidades del estudio independiente y
autodirigido. Un cambio en la funcién del docente institucional como proveedor de
informacion y conocimiento hacia una funcion de facilitador de los aprendizajes.
Las formas en que se lleva a cabo la relacién alumno-docentes son diversas, pero su
propdsito es el mismo seguimiento y atencion durante el proceso de aprender, y no
el proveer informacion, exponerla o demostrarla.

El Estudiante Y Los Demas Estudiantes

La exigencia de la colaboracién entre estudiantes como recurso de aprendizaje esta
justificada en los aportes teodricos de las corrientes denominadas socioculturales;
éstas sostienen que toda construccion cognitiva tiene lugar primero en el cuerpo
social y es interiorizada luego por el individuo e incorporada a sus estructuras de
conocimiento. En esta interiorizacidon o asimilacién tienen importancia central los
procesos mediadores, ligados al contexto, el principal de los cuales lo constituyen
los otros miembros del colectivo social y cultural. El mediador por excelencia es el
medio simbdlico, es decir, el lenguaje, que se utiliza en la comunicacién e
intercambio tanto de los conocimientos y conceptos, como de las estrategias y
capacidades necesarias para su elaboracién. La meta es llevar a la practica estos
postulados con el propésito de crear verdaderas comunidades.



En la actualidad, el desarrollo de las comunicaciones mediadas por el computador,
en particular de las redes informaticas, posibilitan la educacién a distancia. Esta
claro que la creacion y difusion del conocimiento en el siglo XXI avanzara no tanto
como publicacién de grandes construcciones individuales, sino mediante discusion
y debate en los sectores publicos, empresariales y académicos. De tal manera, el
nuevo paradigma educativo ha de responder no solamente a incorporar estos
principios para que nuestros estudiantes logren aprendizajes significativos, sino
también propiciar que desarrollen la capacidad esencial para su vida futura,
profesional y ciudadana: la capacidad de negociar, de debatir, de enfrentar critica y
colectivamente el conocimiento.

Un entorno de aprendizaje a distancia debe permitir que el estudiante realice
trabajo colaborador con sus pares, tenga acceso a grupos de trabajo similares y
tenga un contacto directo con una comunidad de practica de la profesidn.

La Evaluacion De Los Aprendizajes

La evaluacion de los aprendizajes en los sistemas de educacién a distancia suele
suscitar discusiones sobre la problematica que conlleva la comprobaciéon y
certificacién de los logros obtenidos por cada estudiante, con la garantia de su
autenticidad y transparencia. El relativo anonimato del alumno y la necesidad de
estandarizar instrumentos y procedimientos, plantean serios problemas de indole
administrativa.

Sin restar importancia a estos aspectos, un modelo pedagogico centrado en el
estudiante, que postula principios de autoaprendizaje y de aprender a aprender
durante toda la vida, debe incorporar el concepto de evaluacién como regulacion y
autorregulacion de los aprendizajes, de manera que la evaluacion llegue a ser
integral, durante todo el proceso de aprender, e integrada, es decir, no separada del
proceso como momento de comprobacién. Dentro de esta perspectiva, la
evaluacion de los aprendizajes no puede consistir solamente en exigir al estudiante
que dé cuenta, en un momento dado, de la informacién, conceptos o
procedimientos que ha sido capaz de retener. En un modelo centrado en el
estudiante, resulta esencial diferenciar lo que tradicionalmente se ha denominado
“evaluacion”, identificada con la habilidad de responder pruebas para obtener una
calificacion, de lo que venimos denominando “regulacién de los aprendizajes”. La
evaluacién conocida como sumativa, que tiene como propoésito acreditar los
aprendizajes mediante calificaciones, debe garantizar validez y transparencia. La
validez se refiere a las caracteristicas técnicas de los instrumentos utilizados,
incluyendo los criterios y la forma de aplicarlos a las realizaciones del estudiante.
Garantizar la validez técnica en los sistemas virtuales a distancia es un proceso
complejo, en tanto el curriculo se pone en practica mediante la intervenciéon de
multiples actores (los autores de los contenidos, los disefiadores de los materiales,
los pedagogos), lo que implica que quienes apoyan el proceso de aprendizaje,
quienes elaboran los instrumentos de evaluacién y quienes los califican son
personas diferentes; pero es una problemdatica mas o menos conocida, pues se



atiene a los conceptos tradicionales de validez, de elaboracion y de aplicacion de
instrumentos de evaluacion. Igualmente conocida es la problematica asociada con
garantizar transparencia en el proceso, mediante procedimientos claros, honestos
y Aagiles. Menos conocidas son las posibles técnicas y procedimientos para
incorporar el concepto de evaluacion formativa, entendida como accién reguladora
y autorreguladora de los aprendizajes. Se trata mas de una estrategia didactica que
de una medicién o comprobacion de resultados.

En educacion a distancia es esencial encontrar estrategias para potenciar la
evaluacién reguladora y autorreguladora, como las siguientes:

 El docente debe regular el proceso de aprendizaje, mediante acciones de
facilitacion, de informacién de retorno y de orientacion; esto supone una
comunicacién agil con el estudiante, en el momento en que él lo precise y
una individualizacién del apoyo tutorial o docente.

e El estudiante debe desarrollar una habilidad eficaz para regular el propio
proceso de aprender, basado en pruebas sucesivas que permiten decidir y
aplicar acciones correctivas para lograr el nivel de aprendizaje éptimo.

 Se debe propiciar la coevaluacién entre pares de estudiantes, para cumplir
los principios de construccién conjunta y colaboradora de los aprendizajes,
de manera que el estudiantado cuente con la oportunidad de contrastar sus
conceptos y modelos mentales con los de sus pares, como miembros de una
verdadera comunidad de aprendizaje.

Estas tres estrategias supondran, sin duda, cambios en las funciones docentes y en
los medios necesarios para llevarlas a cabo, en los medios de comunicacién entre
estudiantes y en la estructura didactica de los materiales, que deberan incorporar,
ademas de los tradicionales ejercicios, una forma diferente de explicitar los
objetivos de aprendizaje y sobre todo los criterios de comprension que se exigen,
de modo que el estudiante pueda tener conciencia, en todo momento, de sus
progresos y pueda anticipar las acciones que le demanda el nivel de exigencia
esperado.

La evaluacién de los aprendizajes, por lo tanto, se debe realizar con base en los
propdsitos de formacion y en los objetivos de la propuesta educativa del programa
y de los cursos especificos. Se deben considerar los logros por alcanzar y las
distintas competencias que se desarrollan mediante la intervencion educativa, asi
como privilegiar las actividades y realizaciones de evaluacién que inducen al
estudiante a la interpretacion, aplicaciéon y produccién del conocimiento.

Comunidad Académica

La comunidad académica estd constituida por docentes y estudiantes de la
modalidad a distancia. Estos componentes son imprescindibles y podemos decir
que ninguno es mas importante que el otro. Sn embargo, los procesos académicos
de formacién a distancia no se podrian realizar si los estudiantes no solicitan ser



atendidos con esta modalidad. Esta es la razén por la que los estudiantes deben
poseer un perfil de ingreso, muy preciso, para que puedan satisfacer exitosamente
las exigencias la formacién profesional. Los docentes constituyen el componente
pedagogico y en los que directamente recae la responsabilidad de conducir el
proceso de formacion profesional. En este sentido, si bien la bibliografia contempla
un docente como tutor de los procesos de aprendizaje, en el Instituto se ha
ampliado el rol de profesor. Por una parte, su rol de tutor es incuestionable, pero al
mismo tiempo, su rol de maestro, de facilitador del aprendizaje, utilizando los
formatos virtuales a distancia que la tecnologia le ofrece tiene tanta o mayor
importancia.

Captacion Del Personal Docente

Por lo general, la formacion del docente de educacion superior no contempla la
formacién de competencias en educaciéon a distancia, por lo que es necesario
capacitar a la plana docente del Instituto para que adquieran competencias
profesionales referidas a la conducciéon de estudios en la modalidad a distancia. En
este sentido, el Instituto, asume como politica de desarrollo institucional, la
capacitacion permanente de los docentes que participan en las actividades de la
educacion a distancia. Y esta capacitacion debe ser permanente y sostenida debido
a que el avance en las tecnologias de la informacion y la comunicacién es muy
veloz.

Desarrollo Académico Y Profesional De Los Docentes

Como quiera que lo decentes que participan en la modalidad a distancia, requieren
permanentemente programas de capacitacion, el Instituto ha previsto implementar
un sistema de desarrollo académico y profesional de los docentes, para
mantenerlos capacitados y asi aporten sus experiencias. Los docentes de la
modalidad a distancia son docentes de, por lo menos, 3 afios de servicios en el
Instituto.

Estrategia De Gestion

Los estudios a distancia funcionan con una estrategia de gestion que permite el
desarrollo exitoso del programa. Esta estrategia de gestidn tiene las siguientes
caracteristicas:

e Mantiene la oferta del servicio educativo en los mas altos estandares de
calidad. Para ello se realizan procesos eficaces de comunicaciéon entre el
Instituto y los estudiantes, para esclarecer los aspectos relacionados con el
desarrollo del programa, que no hayan sido comprendidos lo
suficientemente.



e La estrategia garantiza reducir la desercion estudiantil, mejorando la
oferta de servicios y estableciendo de canales de comunicacion, fluidos y
permanentes, entre todas las personas que participan del programa. La
estrategia contempla facilidades para la matricula, los pagos por los
servicios que reciben los estudiantes y otras posibles causas de la desercidn.

e La inclusion es uno de los principios basicos del modelo a distancia. Por
este motivo la estrategia de gestion del Instituto esta orientada a lograr
efectivamente la inclusion y la integraciéon de los estudiantes de la
modalidad a distancia.

Soporte Tecnologico

Para el desarrollo exitoso de los procesos de formacién profesional en la modalidad
a distancia, el Instituto dispondra de los siguientes recursos tecnolégicos:

a) Servidores de ultima generacion.

b) Servicios e Internet ilimitado y de alta potencia.
c) Servicios informaticos con fibra éptica.

d) Informacién almacenada en la nube.

e) Personal técnico calificado.

f) Ambientes para el tratamiento digital de los materiales producidos por los
profesores de los cursos.

g) Facilidades de acceso a las redes sociales.
h) Personal para la atenci6n al usuario.
i) Informacion precisa y clara de los procesos académicos que se desarrollan.

j) Calendario de las actividades académicas que deben cumplir los estudiantes.

Aseguramiento De La Calidad

El Instituto, con la finalidad de garantizar la calidad del servicio de formacién
profesional que brindara en el formato virtual a distancia, se establecera la oficina
de aseguramiento de la calidad del servicio, que sera la unidad encargada de velar
por la calidad y realiza el seguimiento de las actividades que se realizan en la
modalidad a distancia, con la finalidad que los estandares que nos hemos
propuestos cumplir, se logren en la realidad.

La oficina de control de la calidad académica y acreditacién que coordinara con
todos los jefes de Area que ofrecen carrera en la modalidad a distancia, para
mantener la calidad del servicio y velar por su mejoramiento permanentemente



Estrategia De Aplicacion

Como es natural y esto perfectamente lo sabemos, la educacién a distancia no la
podemos aplicar a todas las carreras, aunque algunos tedricos sostienen que es
posible aplicarlo a todas las carreras. En el Instituto, con la finalidad de garantizar
la calidad del servicio que brindamos, hemos decido aplicar la modalidad de
educacion a distancia.

Funciones Del Equipo Técnico

El equipo técnico, empleando el soporte informatico que administrara, cumplira las
siguientes funciones:

e Administrara el aula virtual: El aula virtual es el elemento clave para el
funcionamiento del formato virtual a distancia. Toda la fase virtual a
distancia y muchas actividades en el fas, se realizan en el aula virtual.

e Administrard el campus virtual: El campus virtual es el escenario del
Instituto. Todos los procesos administrativos, tales como inscripcidn,
matriculas, certificaciones, informes, etc., se haran por este medio.

e Producira las clases virtuales: Con el auxilio del soporte informatico que
dispone, realizaran todos los procesos de produccion de las clases virtuales
a distancia de todos los cursos para la fase virtual a distancia. Esto significa
grabaciones, pruebas de sonido, edicién, produccién, post produccidn,
almacenamiento.

 Realizar la distribuciéon y monitoreo de las clases virtuales: De tal modo
que éstas lleguen oportunamente a los usuarios para que logren los
aprendizajes que necesitan.

 Se brindara soporte informatico al profesor: El profesor en la fase virtual a
distancia interactuara con los estudiantes. En este proceso de interaccion, el
equipo técnico debera brindarle el apoyo necesario.

e Se resolveran problemas de la plataforma virtual: El funcionamiento del
soporte informatico y de los sistemas virtuales de educacién a distancia
requieren administracion y mantenimiento. Cuando se produzcan fallas,
problemas de funcionamiento, defectos, fallas, etc. El equipo informatico
sera responsable de dar solucion a los problemas que se presenten.

e Se almacenara la informacién en formados digitales: Toda la informacion
producida en los sistemas virtual se almacenara para su uso oportuno en los
medios que la tecnologia proporciona. Administrara el almacenamiento de
la informaciéon que se dispone, es otra funcidon del equipo técnico, que la
debe recuperar cuando se requiera.



ANEXO 2

Experiencias Formativas En Situaciones Reales De Trabajo

Los créditos que correspondan a las EFSRT se desarrollan en las empresas y/o en
las instituciones publicas o privadas bajo el acompafiamiento y guia del instructor.
Asimismo, los aspectos pedagégicos deben ser establecidos por la institucién
educativa en sus documentos o instrumentos de gestion en concordancia con los
presentes lineamientos.

Experiencias Formativas En Situaciones Reales De Trabajo Para El Instituto

Se conciben como un conjunto de actividades que tienen como propésito que los
estudiantes consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y
actitudes en situaciones reales de trabajo, en igualdad de condiciones y sin
discriminacién, contribuyendo a mejorar su empleabilidad en el mercado laboral.
Las EFSRT buscan que el estudiante complemente las competencias especificas y
para la empleabilidad vinculadas a los programas de estudios, asi como la
experiencia practica.

La institucién educativa planifica y establece, en sus documentos de gestion, los
aspectos generales para el desarrollo de las EFSRT; como las caracteristicas. forma
de organizacién, procedimientos, metodologias aplicables de acuerdo con la
naturaleza del programa de estudios de tal manera que se asegure el logro de las
competencias previstas.

Las EFSRT se pueden realizar en cualquiera de los ambitos descritos a
continuacion:

En El Instituto

Las EFSRT realizadas en el IES desarrollan actividades relacionadas a proyectos
productivos de bienes y servicios, actividades conexas a los procesos



institucionales, actividades de proyeccién social y emprendimiento y/o iniciativas
de negocios de estudiantes; de acuerdo a la naturaleza del programa de estudios.

Asimismo, las EFSRT deben estar consideradas en el Reglamento Interno de la
institucion educativa, y deben orientarse al nivel de formacion y en
correspondencia con el nivel de responsabilidad vinculada a las competencias
especificas establecidas en el CNOF vigente.

Si las competencias especificas del programa de estudios no se encuentran
publicadas en el CNOF, debera tenerse en cuenta los procedimientos establecidos
en el mismo.

A. Mediante Proyectos Productivos De Bienes Y Servicios

Comprenden la ejecucién de un conjunto de actividades de caracter productivo (de
bienes o servicios) que se encuentran Interrelacionadas, para alcanzar un objetivo
especifico en un tiempo previamente definido. Dichos proyectos permiten el
desarrollo de capacidades vinculadas a las competencias asociadas a un médulo
formativo de un plan de estudios determinado.

Asimismo, las instituciones educativas pueden promover convenios que posibiliten
la implementacion de estos proyectos mediante el apoyo de instituciones privadas,
publicas, ONG, u organizaciones de la sociedad civil.

Para llevarlo a cabo, el IES debe considerar que el proyecto productivo (bienes y
servicios) responda a las siguientes caracteristicas:

e Deben tener relacion directa con las competencias que se desarrollan en
un programa de estudios determinado.

e Que responda a las necesidades y/o problematica de un contexto
especifico.

» Tiene un propdsito que debe ser logrado en un tiempo definido de acuerdo
al o los médulos/s formativo/s del programa de estudios en el cual se
desarrolla.

e Cuenta con una fase de planificacién, ejecucién y entrega del producto y/o
servicio que debera desarrollarse teniendo en cuenta la caracteristica
anterior. Para ello, describe el conjunto de actividades a realizar para
cumplir con el proposito planteado.

e Esta sujeto a un seguimiento y monitoreo para garantizar el resultado
esperado.

e Cuenta con un responsable del proyecto para la supervisiéon y evaluacion
de las actividades formativas, considerando criterios y/o instrumentos que
permitan medir su avance y logro.



e Cuenta con la infraestructura y equipamiento, asi como los recursos
materiales o insumos para el desarrollo del proyecto.

e El valor de un crédito en las EFSRT equivale a horas practicas.

B. Mediante Actividades Conexas A Los Procesos Institucionales

Son las actividades que el IES realiza como parte de los procesos necesarios para la
gestion del servicio educativo. Estos procesos pueden estar orientados a
actividades especificas que se desarrollan en las diferentes areas de la instituciéon
educativa, como administracién, contabilidad, logistica u otras acciones que
impliquen actividades programadas por la instituciéon y que estén vinculadas a los
programas de estudios que ofrece, en las que el estudiante pueda poner en
evidencia lo aprendido a fin de fortalecer sus competencias.

Estas actividades deben permitir el desarrollo de capacidades vinculadas a las
competencias asociadas a un moédulo formativo de un plan de estudios
determinado.

Para llevarlo a cabo, el IES debe considerar que las actividades conexas como parte
de las EFSRT respondan a las siguientes caracteristicas:

e Identificar el o los procesos institucionales cuyas actividades deben estar
estrechamente relacionadas con el programa de estudios a fin de que el
estudiante las desarrolle como parte de sus EFSRT.

e Cuenta con un plan de trabajo para la implementacion de las EFSRT, que
precise las actividades a desarrollarse para tal fin.

 Las actividades conexas vinculadas a las areas de la institucién educativa
deben permitir el desarrollo de las capacidades y competencias del
estudiante de acuerdo al moédulo/s formativo/s del programa de estudios.

e Cuenta con un docente responsable que en coordinacién con el jefe del
area realizan el seguimiento de las actividades programadas como parte de
las EFSRT.

« El responsable de las EFSRT acompafia, supervisa y evalua al estudiante en
relacion a las actividades formativas programadas, considerando criterios
y/o instrumentos que permitan medir su avance y logro.

e Cuenta con la infraestructura y equipamiento, asi como los recursos
materiales, tecnoldgicos o insumos para la correcta marcha de la EFSRT.

e El valor de un crédito en las EFSRT equivale a horas practicas.

C. Mediante Actividades De Proyeccion Social Desde La Institucion Educativa



Son las actividades que el IES desarrolla en coordinacion con instituciones publicas
o privadas u organizaciones de la sociedad civil para brindar atencién a las
necesidades de la comunidad con el fin de contribuir a la solucién de un contexto
social vulnerable. Estas actividades pueden estar orientadas a servicios de salud,
prevencion de riesgos de desastres, cuidado ambiental, manejo del agua u otras
que se orienten para tal fin.

Cabe mencionar que las actividades de proyeccion social aplican a programas de
estudios vinculados al sector salud y a otros que se orienten al bienestar de la
comunidad, de acuerdo a las competencias asociadas al médulo formativo que
desarrollaran las EFSRT.

Para llevarlo a cabo, el IES debe considerar que las actividades de proyeccién social
como parte de las EFSRT respondan a las siguientes caracteristicas:

e Cuenta con convenios para la implementacién de las actividades de
proyeccion social en favor de la comunidad; con las autoridades u
organismos de la sociedad civil.

 Los convenios que celebre la institucion educativa para el desarrollo de la
EFSRT a través de actividades de proyeccion social deberdn tener en cuenta
el objetivo, ambito de alcance, beneficiarios, actividades de la proyeccién
social, los compromisos y responsabilidades especificas de cada uno de los
actores.

e Deben guardar relacion directa con las capacidades y competencias
asociadas a los modulos formativos que desarrollan estudiantes en un
determinado programa de estudios. asi como con la capacidad operativa de
la institucion.

e Realizar el seguimiento de las actividades de proyeccién social
programadas como parte de la EFSRT.

e Brinda acompafamiento al estudiante y realiza la supervision y evaluacion
de las actividades formativas como parte de las EFSRT.

e El valor de un crédito en las EFSRT equivale a horas practicas.

D. Mediante Emprendimientos Y/O Iniciativas De Negocios De Estudiantes

El desarrollo de un emprendimiento implica la identificacién de una necesidad no
satisfecha en el entorno o de una oportunidad en el mercado, a partir de lo cual se
genera la idea de negocio o emprendimiento.

El proyecto de emprendimiento debe contribuir con el estudiante en el desarrollo
de habilidades como el liderazgo, perseverancia, empatia, resiliencia, disciplina; las
mismas que se complementan con el trabajo y el autoaprendizaje, motivado por el
logro de sus objetivos.



Para llevarlo a cabo, el IES debe considerar que el emprendimiento como parte de
las EFSRT respondan a las siguientes caracteristicas:

a) Desarrollar el emprendimiento en los ultimos periodos académicos.

b) Debe partir de una idea o iniciativa del estudiante con miras a la creacién de una
pequeila empresa que sea sostenible en el tiempo.

c) Contar con un plan de implementacién, el cual debe ser aprobado por la
Direccion General de la instituciéon educativa.

d) Puede ser realizado por un (1) o hasta cinco (05) estudiantes.

e) Contar con un plan de monitoreo y seguimiento de las actividades previstas en el
proyecto de emprendimiento.

f) Contar con un plan de supervision y evaluacion de las actividades del proyecto
de emprendimiento.

g) El IES supervisa y evaluda las actividades formativas realizadas como parte del
emprendimiento y/o iniciativa de negocio.

h) Provee apoyo y asesoria a los estudiantes para el desarrollo de
emprendimientos y/o iniciativas de negocio, para lo cual el IES puede establecer
convenios con las instituciones publicas y privadas competentes (Ministerio de
Producciéon, Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego, Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo, Start up e incubadoras de negocio, etc.).

LOS CENTROS LABORALES (empresas, organizaciones u otras instituciones)

Las EFSRT se realizan en empresas, organizaciones u otras instituciones,
formalmente constituidas cuyas actividades productivas de bienes o servicios estan
vinculadas con un determinado programa de estudios y contribuyen al logro de las
capacidades y/o competencias en formacion.

El IES promueve el desarrollo de las EFSRT en los centros laborales estableciendo
vinculos, a través de convenios, acuerdos u otros, con empresas, organizaciones o
instituciones del sector productivo local y/o regional.

a) El desempefio del estudiante sera evaluado a través de criterios establecidos por
la institucién educativa y estard a cargo un representante de la empresa,
organizacion o institucion. Asi mismo debera contar con un docente de la
especialidad, responsable de acompaiar dicho proceso.

b) Las actividades de las areas de los centros laborales donde participe el
estudiante, deben permitir el desarrollo de sus capacidades y competencias, de
acuerdo al médulo/s formativo/s del programa de estudios.

c) El valor de un crédito en las EFSRT equivale a horas practicas.



d) E1 IES emite una constancia u otro documento que acredite de manera especifica
el desarrollo y resultados de las experiencias formativas.

En todos los casos el desempeiio del estudiante sera evaluado a través de criterios
establecidos por la institucion educativa y estara a cargo del responsable técnico
del proyecto o la actividad; asi mismo debera contar con un docente de la
especialidad responsable de acompafar dicho proceso.

PLANIFICACION DE LAS EFSRT

El IES debe planificar el desarrollo de las EFSRT, tanto aquellas que se desarrollan
en el IES como las que se realizan en los centros laborales, ademas de los proyectos
de emprendimiento y/o iniciativas de negocio a fin de que los estudiantes
consoliden, integren y/o amplien conocimientos, habilidades y actitudes en
situaciones reales de trabajo, en igualdad de condiciones y sin discriminacién,
contribuyendo a mejorar su empleabilidad en el mercado laboral, a nivel local y
regional.

La planificacién de las EFSRT debe contener la forma en que se desarrolla, como
complementan la formaciéon del estudiante, considerando los ambitos descritos en
los presentes lineamientos. Asimismo, el plan de trabajo para la implementacion de
las EFSRT debe considerar la siguiente estructura y contenidos minimos:

a) Denominacion del proyecto productivo de bienes y servicios, actividades
conexas a los procesos institucionales, actividades de proyeccion social desde la
institucion educativa, emprendimientos y/o iniciativas de negocios de los
estudiantes que se desarrollan en el IES como EFSRT, o la denominacién de la
EFSRT en el centro laboral.

b) Objetivos.

c) Responsables, desde la institucion educativa y desde las instituciones en
convenio.

d) Poblacion objetivo (segun el tipo de proyecto).

e) Actividades a desarrollar en las EFSRT directamente relacionadas con las
capacidades y/o competencias de los médulos formativos correspondientes.

f) Cronograma de ejecucion.
g) Numero de estudiantes requeridos por cada programa y modulo formativo.
h) Numero de créditos y contenidos de aprendizaje vinculados a la EFSRT.

i) Ficha de evaluacion de la EFSRT, que esta a cargo del docente designado por cada
programa de estudios para verificar el cumplimiento de las actividades por parte
de los estudiantes.



ANEXO 3
OBJETO SOCIAL DE LA EMPRESA

ESTATUTD
TITULD .-

DENOMINACION, OBJETOQ, DURACION Y DOMICILIQ

ARTICULO PRIMERO - BAJD LA DENOMINACION TE “INSTITUTO DE GESTION FINANZAS % BUSINESS
SACY, SE COMNSTITUYE UNA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA SIN MRECTORIO, LA MIZMA QUE 3E REGIRA
POR LA LEY GEMERAL DE SCCIEDADES.

ARTICULD SESUNDD, - EL ORJETO DE LA SOCIEDADES DEDICARSE A LAS SIGLIENTES ACTIVIDADES

1. SERVICIDS DE ACTWIDAD EDUSATIVA, EW SUS MODALIDADES DE FORMACION SUPERIOR
UMIVERSITARIA Y NO UNIWVERSITARIASEMN LAS AREAS DE ADMINISTRACION, FINAMZAS, COMERCID,
INFORMATICA, COMUNICACIONES, TBRISMO ¥ SERVICIOS FROFESIONALES IMVERSOS ¥ AFINES.

2. SERVICIOS DE EDUCACION DE MENDRES YwADULTOS IES, CETPRO, ACADEMIA PRE UNIVERSITARIA,
ACTIVIDADES CULTURALES, CENTRE.DE IMOMAS, EDUCACION BILINGUE, MEDIANTE LA PROMOCION DEL
CONOCIMIENTS, APREMDIZAJE ¥oLAZ PRACTICAZE DE HUMAMIDADES, LAS CIEMCIAZ, LAS ARTES, LA
EDUCACION FISICA EL DEPORTE, PREPARANDD A LA JUVENTUD PARA LA VIDA v EN TRABAJMD
FROCPOMIENDCD EL DESARROLLO INTEGREAL DE LA PEREONA HUMAME ¥ FOMENTO DE LA SOLICARIDAD.

3. SERVICICS DE IMPLEMENMTACION DE ESCUELAS DE ALTA ESPECIALIZACION, DONDE SE
PERFECCIONARAN LOS EGRESADLSCTORGANDOLES UN DIFLOMA DE COMPETENCIA.

4. BUSCRIPCION DE CONVEMIOS.CON INSTITUCIONES PUBLICAS ¥ PRIVADAS PARA QUE SUS ALUMNOS
PUEDAN TEMER OCPQRTUNIDADES DE EFECTUAR SUS PRACTICAS PRE PROFESIONALES Y
FROFESIONALES ¥ OPQRTUNIDARES DE TRABAJO,

8, REALIZAR ACTRARADES=[DE IMPOATACICN ¥ EXPORTACHIN DE BIEMES, MADULDS, LIBROS
ESPECIALIZADOS o ¥ OTRGS INSTRUMENTALES FPROPICS DE LA FORMACION PROFESIOMAL
ESPECIALIZADA. _

6. DOMNAR BIENES Y ACEFTAR DOMNACIOMES MACIONALES ¥ EXTRAMJERAS, EFECTUANDD LOS TRAMITES
ANTE LAS IVEREAS DEFEMDEMCIAS PUBLICAS ¥ PFRIVADAS, PUDIENDD REALIZAR ACTIVIDADES ANEXKAS
A 5L QBRJETOSOCIAL :

T ABRIR SUCHRSALES DENTRO DEL TERRITORIG DE LA REPUBLICA & EN EL EXTERIOR

B, SUSCRIBIR Tole CLASE DE ACTOS Y CELEBRAR TODO TIPC DE CONTRATOS SiN RESERVA NI
LIMITAZION, PUDIENDO REALIZAR CUALGUIER OTRA ACTIVIDAD LICITA AMEXA O COMEXA COM LAS
MERNCIONADAS ANTERICRMENTE SIM RESTRICCION ALGUNA ¥ QUE SEAN PERMITIDAS POR LA LEY Y QUE
COADYLWEN A LA REALIZACICN DE 8US FINES. i

8. SERVICIOE DE PREMIACION A LA EXCELENCIA ENM EL AMEITD EDUCATIVD Y FPROFESIONAL,
DESTACANDD & LOS EMPRESARIOS EDUCATIVOS ¥ A LOS PROFESIONALES MAS SOBRESALIENTES EN
5U5 RESPECTIVAS AREAS.

SE ENTIENCEN INCLLIDOS EN EL OBJETO SOCAL LOS ACTOS RELACIONADOS CON EL MISMO QUE
COADYUVEN A LA REALIZACION DE SUS FINES. PARA CUMPLIR DIGHD OBJETS, PODRA REALIZAR TODOS
AQUELLOS ACTOS ¥ CONTRATOS QUE SEAN LICTTOS, BIN RESTRICCION ALGUNA,

ARTICULO TERCERO - EL TERMING DE DURACION DE LA SCCIEDAD EE INDETERMINADD % COMEMNZARA
DESDE SU INSCRIPCION EN LOS REGISTROS PUBLICOS,

ARTICULO CUARTO. - LA SOCIEDAD ESTARA COMICILIADA EN LA PROVINCIA DE TRUJILLO,
DEPARTAMENTO DE LA LIBERTAD, FUDIEMDD ESTASLECER SUCURSALES O AGEMNCIAS EM CUALQUIER
LUGAR DE LA REFUBLICA O EM EL EXTRAMJERO, FREVIO ACLUERDO DE LA JUNTA GENERAL



